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En este documento se muestran los resultados de la campafia de encuestas del Personal
Docente e Investigador (PDI) en la Facultad de Ciencias, realizadas desde el Area de Calidad y
Mejora de la Universidad de Zaragoza. Los resultados globales de la Universidad de Zaragoza
se publicaron en la pagina web: http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas.

1. Tasa de Respuesta y Media de Satisfaccion del PDI en la Facultad de Ciencias

La tasa de respuesta media en la encuesta de satisfaccion del PDI (14,3 %) de la Facultad de
Ciencias es algo inferior a la de los cursos anteriores (Figura 1, izquierda), estando también por
debajo de la media de la Universidad de Zaragoza (20,7 %). En los masteres (14,7 %), esta tasa
media estd ligeramente por encima de los grados (14,1 %), seglin se muestra en la Figura 1, a

la derecha.
Tasa de Respuesta FCy UZ Tasa de Respuesta FC
25 15
20,7
14,5
20 16,4
) 14
152 43

15 13,5

10 13

12,5

5 12
0 Tasa de Respuesta
02021-22 ™2022-23 W2023-24 WUZ-2023-24 B Grado H Master

Figura 1. Tasa de respuesta media del PDI de la Facultad de Ciencias y la UZ en las encuestas
de satisfaccion (izquierda), y separando grado y mdster (derecha).

Por otro lado, la media de satisfaccion del PDI de la Facultad de Ciencias (Figura 2) se mantiene
en valores altos, como viene siendo habitual en las uUltimas encuestas, en todos sus bloques, y
estad por encima de la media de la Universidad de Zaragoza: Plan de Estudios (FC: 4,0; UZ 4,0),
Estudiantes (FC: 4,1; UZ 3,8), Informaciéon y gestiéon (FC: 4,4; UZ 4,3), Recursos e
Infraestructuras (FC: 4,0; UZ 4,0), y Satisfacciéon General (FC 4,2; UZ 4,1). Se mantiene por tanto
la tendencia de los ultimos cursos académicos, con una alta valoracidn en Informacion y
Gestion y en la Satisfaccion General.
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Satisfaccion del PDI en la Facultad de Ciencias
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Figura 2. Media de satisfaccion del PDI de la Facultad de Ciencias en los ultimos cursos, y de
la Universidad de Zaragoza en el curso 2023-24.

2. GRADOS 2023-24

La tasa de respuesta (Figura 3) del PDI en las titulaciones de Grado de la Facultad de Ciencias
es tres puntos porcentuales mas baja que la obtenida en la Universidad de Zaragoza. La tasa
mas alta es la contestada por el PDI del Grado en Matematicas (19,0 %). Cabe destacar que
esta media es inferior a la de la UZ (20,8 %). En el otro extremo se encuentra el Grado en
Quimica, que tiene la tasa de respuesta mas baja, del 11,9 %. El resto de las titulaciones
muestran medias intermedias. La tasa de respuesta media en los Grados de la Facultad de
Ciencias es de 14,8 %.

En el bloque de Satisfaccion con el Plan de Estudios (Figura 4) la valoracién del PDI de la
Facultad de Ciencias es alta, aunque varia seglin el Grado, con una media de 4,0 puntos sobre
5, que coincide con la de la Universidad de Zaragoza. La mayor valoracion se obtiene en el
grado en Optica y Optometria, que con 4,2 sobre 5, ha tenido un incremento importante desde
el curso anterior. Por otra parte, la valoracion mas baja se observa en el grado en
Matematicas, con 3,6 sobre 5. Es interesante observar que este ultimo grado es también el
que tiene una mayor tasa de respuestas. El resto de los Grados muestra valoraciones
intermedias.
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Figura 3. Tasa de respuesta del PDI en las titulaciones de grado.

Satisfaccion con el Plan de Estudios-Grado

BIOTECNOLOGIA
FISICA
FISICA-MATEMATICAS
GEOLOGIA (588)
MATEMATICAS

OPTICA Y OPTOMETRIA
QuimICA

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Figura 4. Satisfaccion del PDI con el plan de estudios en las titulaciones de grado.

En el epigrafe Estudiantes (Figura 5), la satisfaccién del Personal Docente e Investigador con
el estudiantado de la Facultad de Ciencias alcanza una media de 4.0 sobre 5, superando la
valoracion promedio de la Universidad de Zaragoza, que se sitla en 3.8. La tendencia general
muestra estabilidad en la percepcion del profesorado respecto a los distintos Grados en
comparacién con el curso anterior. Sin embargo, destaca el Grado en Optica y Optometria, que
ha experimentado un aumento significativo de 0,6 puntos porcentuales. En términos
generales, se observan mejoras en todos los Grados, manteniéndose el Grado en Geologia
como el mejor valorado por segundo afio consecutivo.
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Figura 5. Satisfaccion del PDI con estudiantes en las titulaciones de grado.

En el apartado de Informacion y Gestion (Figura 6), la Facultad de Ciencias obtiene una
valoracion media de 4,3, un resultado muy similar al del curso anterior (4,1) y alineado con el
promedio de la Universidad de Zaragoza (4,3). Por titulaciones, destaca el Grado en Optica y
Optometria, que alcanza una valoracién de 4,8 sobre 5, un incremento significativo respecto a
cursos anteriores. También se observa una mejora en la percepcién de la informacién y gestion
en los Grados en Quimica, Fisica y en el programa conjunto de Fisica y Matematicas. Los
Grados con menor puntuacidn en este apartado son Geologia y Matematicas, ambos con una
valoracion media de 4,0. Esta cifra refleja un nivel de satisfaccién globalmente positivo

Informacion y Gestidon-Grado
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Figura 6. Satisfaccion del PDI con informacion y gestion en las titulaciones de grado.
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En el apartado de Recursos e Infraestructuras (Figura 7), la valoracién media en los distintos
Grados de la Facultad de Ciencias se mantiene estable en comparacién con cursos anteriores,
situdndose en 4.0 sobre 5. Este resultado es idéntico al obtenido por la Universidad de
Zaragoza, lo que indica un nivel de satisfaccién homogéneo en este dmbito
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BIOTECNOLOGIA
FisIcA
FISICA-MATEMATICAS
GEOLOGIA (588)
MATEMATICAS

OPTICA Y OPTOMETRIA

QuiMICcA

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

3,0

Figura 7. Satisfaccion del PDI con recursos e infraestructuras en las titulaciones de grado.

La satisfaccion general del PDI (Figura 8) en la Facultad de Ciencias se mantiene en niveles
elevados, con todos los Grados obteniendo valoraciones superiores a 3,9. La media global
alcanza un 4,2, reflejando un incremento respecto al curso anterior. A nivel institucional, la
Universidad de Zaragoza presenta una media de 4,1, también con una tendencia al alza. Estos
datos evidencian una percepcidn positiva generalizada en todas las titulaciones.

Satisfaccion General-Grado
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Figura 8. Satisfaccion general del PDI en las titulaciones de grado.
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La media de satisfaccidon con los Titulos de Grado (Figura 9) se sitla en 4,1 sobre 5,
reflejando un ligero incremento respecto al curso anterior, cuando fue de 4,0. La variacién en
cada grado es minima, con diferencias de apenas unas centésimas en comparacion con el afio
previo. Al igual que en otros indicadores, la valoracién en la Facultad de Ciencias es similar a la
registrada en la Universidad de Zaragoza (4,1), lo que confirma una estabilidad en los datos de
percepcién global del estudiantado
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Figura 9. Media de satisfaccion del PDI en las titulaciones de grado.
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3. MASTERES 2023-24

La tasa de respuesta del PDI en las encuestas de este curso (Figura 10) se mantiene estable en
la Facultad de Ciencias, situdndose en un 16,2 %, una cifra muy similar a la del curso 2022-2023
(16,4 %). A nivel general, la media de la Universidad de Zaragoza es superior, alcanzando un
20,3 %, en linea con los obtenidos en los distintos grados
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Figura 10. Tasa de respuesta del PDI en las titulaciones de mdster.

En el apartado de Satisfaccion con el Plan de Estudios (Figura 11), la valoracién del PDI de la
Facultad de Ciencias varia segun el Master. Destacan con la puntuacion mas alta el Master en
Materiales Nanoestructurados para Aplicaciones Nanotecnoldgicas y el Master Erasmus
Mundus en Ingenieria de Membranas para un Desarrollo Sostenible, ambos con una
calificacion de 4,8 sobre 5. En el extremo opuesto, los mdsteres en Quimica Industrial y en
Modelizacion e Investigacion Matemadtica, Estadistica y Computacién presentan las
valoraciones mas bajas, con 3,6 sobre 5. La media global de la Facultad de Ciencias se
mantiene en 4,2, igualando tanto la puntuacidon del curso anterior como la media de la
Universidad de Zaragoza en este periodo.

En el bloque de Estudiantes (Figura 12), la valoraciéon media de los masteres de la Facultad
de Ciencias en el curso 2023-2024 se ha mantenido en 4,0, un resultado consistente con el de
afios anteriores. De manera similar, la media de la Universidad de Zaragoza también ha sido de
4,0 en este periodo. No obstante, se observan variaciones significativas en algunos masteres,
con incrementos y descensos notables en sus valoraciones respecto a cursos previos

—O—
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Satisfaccion con el Plan de Estudios Master
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Figura 11. Satisfaccion del PDI con el plan de estudios en las titulaciones de mdster.

Estudiantes-Master
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Figura 12. Satisfaccion del PDI con estudiantes en las titulaciones de mdster.

En el apartado de Informacién y Gestion (Figura 13), la valoracion media en la Facultad de
Ciencias ha aumentado ligeramente hasta 4,4 sobre 5, frente a los 4,3 puntos del curso
anterior. Es relevante sefialar que, una vez mas, la media de la UZ es también de 4,4.

~10-
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Informacion y Gestion-Master
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Figura 13. Satisfaccion del PDI con informacion y gestion en las titulaciones de mdster.

En el apartado de Recursos e Infraestructuras (Figura 14), la valoracion en los distintos
masteres presenta algunas variaciones, aunque la media general se mantiene en 4,1, al igual
que en los cursos anteriores. Este resultado es consistente con la valoracion obtenida a nivel
global en la Universidad de Zaragoza, lo que indica una percepcion estable sobre la adecuacion
de los recursos e infraestructuras disponibles.

Recursos e Infraestructuras-Master
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Figura 14. Satisfaccion del PDI con recursos e infraestructuras en las titulaciones de mdster.

-11-
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En el apartado de Satisfaccion General (Figura 15), destaca que ocho titulaciones de Master
han obtenido puntuaciones superiores a 4,0, de las cuales cinco superan el 4,5. La media de
satisfaccidn en la Facultad de Ciencias se situa en 4,2, manteniéndose estable respecto al curso
anterior y alineada con la media de la Universidad de Zaragoza (4,3).

Satisfaccion General-Master
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Figura 15. Satisfaccion general del PDI en las titulaciones de mdster.

Por ultimo, la valoracion media de satisfaccion con los titulos de Master (Figura 16) ha
experimentado un ligero aumento con respecto a cursos anteriores, situdndose en 4,2. Este
valor es equivalente al registrado en la Universidad de Zaragoza (4,2), lo que refleja una
tendencia estable en la percepcién positiva de los programas de Master.

-12—-
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Figura 16. Media de satisfaccion del PDI en las titulaciones de mdster.
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