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En este documento se muestran los resultados de la campaia de encuestas del curso 2024-
2025. La satisfaccion del estudiantado de Grado y Master acerca de las titulaciones en las que
estdn matriculados se muestra a través las siguientes encuestas:

— Evaluacién de la ensefianza: asignaturas

— Valoracidn de la actividad docente del Profesorado
— Satisfaccién con el TFE

— Satisfaccién con la Titulacion

La campanfia de encuestas se desarrollé entre el 31 de octubre de 2024 y el 5 de mayo de 2025.
No obstante, los estudiantes que finalizaron sus estudios en la convocatoria de septiembre han
tenido la posibilidad de responder posteriormente a la encuesta sobre el Trabajo de Fin de
Estudios (TFE) y la titulacién (hasta principios de enero de 2026). En este curso se ha
mantenido la encuesta introducida en el curso 2022/23, que reemplaza las de Evaluacion de la
Ensefianza (asignaturas) y de Valoracion de la Actividad Docente. Como consecuencia, algunos
de los datos presentados en este informe cuentan con un historial limitado para realizar
comparaciones.

1. PUBLICIDAD DE LA CAMPANA

Desde la Facultad de Ciencias se colabord con la Universidad de Zaragoza en la difusidn tanto
de las campanas de encuestas, como de la publicacién de resultados a través de distintas vias:

— Infografias

— Boletin semanal iCiencias

— Redes Sociales de la Facultad de Ciencias
— Carteles informativos de la Facultad

— Mensajes a Estudiantes

Una vez finalizada la campafia de encuestas, los resultados globales se publicaron en la
pagina web de la Universidad de Zaragoza: http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas.

Por otro lado, los resultados especificos de cada titulacién estan disponibles en la pagina web
de las titulaciones, a las que se accede desde https://estudios.unizar.es, desde el menu

Encuestas y Resultados. Ademas, desde la web de la Facultad de Ciencias, en la pestafia
Calidad se puede acceder a los informes de resultados (https://ciencias.unizar.es/resultados-

satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias).



http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas
https://estudios.unizar.es/
https://ciencias.unizar.es/resultados-satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias
https://ciencias.unizar.es/resultados-satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias
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2. TASA DE RESPUESTA ENCUESTA EVALUACION DE LA ENSENANZA

La Tasa de Respuesta a la encuesta de evaluacidn de la ensefianza en la Facultad de Ciencias
durante el curso 2024/2025 fue del 37,9 %, consolidando el incremento observado en el curso
anterior. Este porcentaje es inferior al registrado en la Universidad de Zaragoza (41,4 %), tal y
como se muestra en la Figura 1. En cuanto a la distribucion por nivel de estudios, la tasa de
respuesta alcanzo el 37,2 % en Grado y el 46,2 % en Master (Figura 2, izquierda). Ademas, el 90
% de las respuestas provienen de estudiantes de Grado y el 10 % de estudiantes de Master
(Figura 2, derecha), manteniéndose estos porcentajes en linea con los registrados en cursos
anteriores.
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Figura 1. Tasa de respuesta en las encuestas de satisfaccion en la Facultad de Ciencias
(izquierda). La Tasa de respuesta se refiere a al nimero de estudiantes que han respondido
alguna encuesta respecto al numero total posibles respondedores.
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Figura 2. Tasa de respuesta grado y mdster (izquierda), y porcentaje correspondiente a cada
uno (derecha).
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La tasa de respuesta en las titulaciones de Grado de la Facultad de Ciencias durante el curso
2024/2025 alcanzo el 40,7 %, reflejando un incremento general respecto a cursos anteriores
(Figura 3). Las titulaciones con mayores tasas de respuesta fueron el programa conjunto Fisica-
Matematicas (FisMat), con un 51,3 %, el Grado en Geologia, con un 42,3 %, y el Grado en
Fisica, con un 45,8 %, manteniendo asi los registros de los dos cursos anteriores. En el extremo
opuesto, los Grados en Biotecnologia y en Quimica registraron los porcentajes de respuesta
mas bajos, con un 35,1 % y un 33,9 %, respectivamente. La tasa de respuesta media en la
Universidad de Zaragoza para este curso se situd en el 41,0 %, un valor similar al de la Facultad
de Ciencias.

Tasa de respuesta Grado 2022/23 w2023/24 ®m2024/25

Fisica-Matematicas (FisMat)

Grado en Quimica

Grado en Optica y Optometria
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Grado en Biotecnologia

Universidad de Zaragoza
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Figura 3. Tasa de respuesta en los Grados en la Facultad de Ciencias. En el cdlculo se tiene en
cuenta el numero total de personas que han respondido respecto al total que podrian
haberlo hecho.

En cuanto a la tasa de respuesta en las titulaciones de Master (Figura 4), se observa una
notable variabilidad en los porcentajes de participacion. Los valores oscilan entre el 7,5 % en el
Master en Modelizacién e Investigacion Matematica y el 80,0 % en el Master en Paleontologia.
Destaca que otros dos los masteres ofertados por la Facultad de Ciencias presentan tasas de
respuesta cercanas al 60%: el Master en Biofisica y Biotecnologia (77,9%) y el Master en
Quimica Industrial (63,5%). En términos generales, la media de respuesta en los masteres de la
Facultad de Ciencias se situa en un 51,2 %, superando la media de los madsteres de la
Universidad de Zaragoza, que es del 44,2 %.
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Madster Universitario Erasmus Mundus...
M. Quimica Molecular y Catdlisis...
M. Quimica Industrial
M. Paleontologia
M. Modelizacion e Investigacion... e
M. Materiales Nanoestructurados
M. Geologia: Técnicas y Aplicaciones
M. Fisica y Tecnologias Fisicas
M. Fisica del Universo
M. Economia Circular
M. Biologia Molecular y Celular
M. Biofisica y Biotecnologia...
Universidad de Zaragoza

Figura 4. Tasa de respuesta en los Mdsteres en la Facultad de Ciencias.

3. SATISFACCION CON LA ENSENANZA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

La Universidad de Zaragoza renovd la encuesta de satisfaccién con la ensefianza en el curso
2022-2023, estableciendo asi un nuevo punto de referencia para el andlisis de tendencias y
comparaciones. Como resultado, en el presente curso académico 2024-2025 solo se dispone
de dos afios de histdrico para la evaluacion comparativa. Las Figuras 5 presentan los datos
desglosados por epigrafes, ofreciendo una visidn global de la Facultad de Ciencias y un andlisis
diferenciado para Grados y Madsteres. Los resultados muestran una estabilidad en la
percepcidn positiva del estudiantado, con pocas variaciones respecto al curso anterior.
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Figura 5. Satisfaccion con la ensefianza.
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4. SATISFACCION CON LA ACTIVIDAD DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

La evolucion de los datos de satisfaccidon con la actividad docente en la Facultad de Ciencias
durante los ultimos cursos se muestra en la Figura 6. La media ha experimentado ligeras
variaciones interanuales, situdndose en 4,3 sobre 5 en el curso 2024-2025, una cifra
ligeramente superior a la media de la Universidad de Zaragoza (4,2). Al comparar los
resultados por nivel de estudios, se observa que las valoraciones son similares, con una media
de 4,3 para Grado y 4,5 para Master (Figura 7). Estos datos reflejan una tendencia estable y
son consistentes con los obtenidos en cursos precedentes.

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DE LOS PROFESORES EN
EL CONJUNTO DE LA UZ

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DE LOS
PROFESORES EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 6. Media de satisfaccion con la actividad docente en las titulaciones de la Universidad
de Zaragoza y de la Facultad de Ciencias (valoracion sobre 5 puntos).
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Evaluacion docente

Grado Master

Figura 7. Media de satisfaccion del estudiantado de la Facultad de Ciencias con la actividad
docente en Grado y Mdster (valoracion sobre 5).

Al igual que en las encuestas mencionadas anteriormente, la encuesta de satisfaccion con la
actividad docente cuenta con un histdrico que permite realizar comparaciones con los datos
del ultimo afio. La Figura 8 muestra la valoracién correspondiente al curso 2024-2025, con
puntuaciones sobre un maximo de 5 puntos. Los resultados reflejan valores altos, lo que indica
un nivel de satisfaccién positivo entre los encuestados.
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Figura 8. Satisfaccion con la actividad docente.
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5. SATISFACCION CON EL TRABAJO FIN DE ESTUDIOS

Las encuestas de satisfaccién del estudiantado con los Trabajos Fin de Estudios (TFE) en la
Facultad de Ciencias se presentan en las Figuras 9 y 10. La satisfaccidn media en los Trabajos
Fin de Grado (TFG) fue de 4,27 sobre 5 (Figura 9), destacando especialmente los TFG en
Geologia, con una puntuacién de 4,6, seguidos de los de Quimica, Biotecnologia y Fisica con
4,3. Estos resultados reflejan un alto nivel de satisfaccidén general con los TFG en la Facultad.

Media de Satisfaccidon con el TFG 2024/25

Promedio I
Prog. Conj. Fisica/Matematicas
Graduado en Quimica

Graduado en Optica y Optometria

|
|
|
Graduado en Matemdticas I
Graduado en Geologia I
Graduado en Fisica I
Graduado en Biotecnologia I

Figura 9. Resultados de la evaluacion del TFG en la Facultad de Ciencias.

En el caso de los Trabajos Fin de Master (TFM) (Figura 10), la satisfaccion media en los
masteres de la Facultad de Ciencias fue de 4,5 sobre 5. Destaca especialmente las valoraciones
del Master en Geologia: Tecnologias y Aplicaciones, cuyos estudiantes otorgaron la maxima
puntuacién (5 sobre 5) a su Titulacién. A diferencia de cursos anteriores, en los que se detecté
una baja participacién en algunas titulaciones de grado y master, este afo se ha logrado una
mayor respuesta del estudiantado. Desde el Decanato, en colaboracién con los coordinadores
y coordinadoras, se continuara fomentando la participacién en las encuestas al finalizar los TFE
para garantizar una evaluaciéon completa y representativa.

-13-
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Media de Satisfaccion con el TFM 2024/25
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Figura 10. Resultados de la evaluacion del TFM en la Facultad de Ciencias.

La Figura 11 muestra el andlisis detallado por epigrafes, en el que se observa una valoracion
consistentemente alta, situdndose entre 4,0 y 4,5 en todos los apartados. En el ultimo curso,
destacan especialmente las valoraciones relativas a la actuacién de los tutores, reflejando una
percepcidn positiva por parte del estudiantado.

Valoracion TFE en la Facultad de Ciencias

5
3
2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25
M Previo a la realizacién M Desarrollo del Trabajo  Actuacién Tutor/es
Valoracion global W Media titulacion

Figura 11. Resultados por epigrafes de la evaluacion de los TFE en la Facultad de Ciencias.

6. SATISFACCION CON LA TITULACION

La tasa de respuesta del estudiantado en la encuesta de satisfaccidon con la Titulacion ha
revertido la tendencia descendente de los afios post-COVID (Figura 12). Desde la Universidad
de Zaragoza como desde la Facultad de Ciencias se ha trabajado en la difusion de las encuestas

a través de multiples canales y en la publicacion de los resultados. Al comparar los datos entre
_14_
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Grado y Master, se observa un incremento en ambos casos, siendo mds pronunciado en los
estudios de Master (Figura 13).

Tasa de respuesta

2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

Figura 12. Tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion con la titulacion.
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20
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10
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Figura 13. Tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion con la titulacion. Datos por grado
y mdster.

En los ultimos cursos, el grado de satisfaccidon se ha mantenido dentro de un rango estable,
entre 3,5 y 3,8, alcanzando en este afo un valor de 3,6 (Figura 14). A pesar de la baja
participacidn en las encuestas, los datos reflejan una tendencia consistente, lo que sugiere que
las encuestas arrojan unos resultados realistas sobra la satisfaccién por parte del estudiantado.

-15-
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Satisfaccion del estudiantado con la titulacion en la
Facultad de Ciencias

3,62

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 14. Satisfaccion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias con su titulacion los
ultimos cursos (valoracion sobre 5 puntos).

La media de satisfaccion del estudiantado de la Facultad de Ciencias (Figura 15) se
mantiene estable respecto al curso anterior. Se observa un ligero aumento en los estudios de
Grado, con una bajada de 0,3 puntos, mientras que en Master la valoracidon permanece en 4,0
sobre 5.

Satisfaccion del estudiantado

H2021/22 m2022/23 m2023/24 2024/25

Grados Masters

Figura 15. Tasa de satisfaccion con la titulacion. Datos por grado y mdster (valoracion sobre
5 puntos).

El analisis de los datos por epigrafes (Figura 16) revela que los resultados medios en la
Facultad de Ciencias siguen una tendencia estable, con valores ligeramente inferiores a los de
cursos anteriores. Por otro lado, la Figura 17 muestra los datos desglosados por Grado y
Master, evidenciando una mayor satisfaccion del estudiantado de Master en todos los
aspectos en comparacién con los de Grado.

_16_
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Figura 16. Satisfaccion del estudiantado (media Facultad de Ciencias).
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Figura 17. Satisfaccion del estudiantado por Grados y Masters.
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