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En este documento se presentan los resultados de la campaña de encuestas realizada durante 

el primer semestre del curso académico 2024-2025 (S1). A través de estas encuestas se recoge 

el grado de satisfacción del estudiantado de Grado y Máster respecto a las titulaciones en las 

que se encuentran matriculados. 

– Evaluación de la enseñanza: asignaturas 

– Valoración de la actividad docente del Profesorado 

 

La campaña de encuestas de valoración de la docencia se desarrolló entre el 31 de octubre de 

2024 y el 15 de diciembre de 2024. Durante este primer semestre se ha mantenido el modelo 

de encuesta de los dos últimos cursos, que sustituyó a los modelos previos de Evaluación de la 

Enseñanza (asignaturas) y de Valoración de la Actividad Docente. 

 

1. PUBLICIDAD DE LA CAMPAÑA 

Al igual que en cursos anteriores, la Facultad de Ciencias colaboró con la Universidad de 

Zaragoza en la difusión de las campañas de encuestas y en la publicación de sus resultados a 

través de diferentes canales: 

– Infografías 

– Boletín semanal iCiencias 

– Redes Sociales de la Facultad de Ciencias 

– Carteles informativos de la Facultad 

– Mensajes a Estudiantes 

 

Una vez finalizada la campaña de encuestas, los resultados globales se publicaron en la 

página web de la Universidad de Zaragoza (http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas). 

Los resultados específicos de cada titulación están disponibles en las correspondientes páginas 

web de las titulaciones, accesibles desde el portal https://estudios.unizar.es, a través del menú 

Encuestas y Resultados. Además, desde la página web de la Facultad de Ciencias, en la pestaña 

de Calidad, se puede acceder a todos los informes de resultados 

https://ciencias.unizar.es/resultados-satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias. 

 

  

http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas
https://estudios.unizar.es/
https://ciencias.unizar.es/resultados-satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias
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2. TASA DE RESPUESTA ENCUESTA EVALUACIÓN DE LA ENSEÑANZA 

La tasa de respuesta a la encuesta de Evaluación de la Enseñanza del primer semestre (S1) del 

curso 2024-2025 en la Facultad de Ciencias (47 %) es similar a la registrada en los dos cursos 

anteriores, lo que confirma la ruptura de la tendencia descendente observada en años previos, 

que alcanzó un mínimo en el curso 2021-2022 (26 %), tal y como se muestra en la Figura 1. 

Cabe destacar que la tasa de respuesta de este curso se sitúa por encima de la tasa global de la 

Universidad de Zaragoza (45 %). Por otro lado, las tasas de respuesta del estudiantado fueron 

ligeramente inferiores en los estudios de Grado (46 %) que en los de Máster (58 %) (Figura 2, 

izquierda). En total, el 88 % de las respuestas corresponde a estudiantes de Grado y el 12 % a 

estudiantes de Máster (Figura 2, derecha), porcentajes similares a los registrados en los dos 

cursos anteriores. 

 

 

Figura 1. Tasa de respuesta en las encuestas de satisfacción en la Facultad de Ciencias y la 
UZ. La Tasa de respuesta se refiere a al número de estudiantes que han respondido alguna 

encuesta respecto al número total posibles respondedores. 

 

  

Figura 2. Tasa de respuesta en porcentaje de grado y máster (izquierda), y porcentaje de 
respuestas correspondiente a cada uno (derecha). 
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La tasa de respuesta en las titulaciones de Grado de la Facultad de Ciencias se ha 

mantenido relativamente estable en comparación con los dos cursos anteriores, oscilando 

entre el 40 % (Grados en Química y en Matemáticas) y el 56 % (Grado en Geología). Esta 

situación contrasta con la observada en cursos anteriores, en los que los resultados eran 

menos homogéneos. En la Figura 3 se presentan, con mayor detalle, los valores 

correspondientes a todas las titulaciones, incluyendo los datos de los tres últimos cursos. La 

tasa media de respuesta en los estudios de Grado de la Universidad de Zaragoza es del 45 %, lo 

que indica que, en conjunto, la Facultad de Ciencias presenta valores superiores. 

 

 

Figura 3. Tasa de respuesta en los Grados en la Facultad de Ciencias (datos correspondientes 
a S1 en todos los cursos). En el cálculo se tiene en cuenta el número total de personas que 

han respondido respecto al total que podrían haberlo hecho. 

 

Por su parte, las titulaciones de Máster (Figura 4) muestran, en general, tasas de respuesta 

similares a la media de la Universidad de Zaragoza (49 %). Las titulaciones de la Facultad de 

Ciencias con menores tasas de respuesta son el Máster Universitario en Modelización e 

Investigación Matemática, Estadística y Computación (21 %) y el Máster en Economía Circular 

(26 %). En el extremo opuesto se sitúan el Máster en Química Molecular y Catálisis 

Homogénea y el Máster Universitario en Modelización e Investigación Matemática, Estadística 

y Computación, con tasas de respuesta del 80 % y el 93 %, respectivamente. Cabe señalar que, 

en el curso 2024-2025, todas las titulaciones de máster han registrado respuestas en la 

encuesta. 
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Figura 4. Tasa de respuesta en los Másteres en la Facultad de Ciencias (datos 
correspondientes a S1 en todos los cursos). 

 

3. SATISFACCIÓN CON LA ENSEÑANZA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS 

Desde la renovación de la encuesta de satisfacción realizada por la UZ en el curso 2022-2023, 

este es el tercer curso para el que se dispone de datos comparables. En las Figuras 5 a 16 se 

presentan los resultados organizados por epígrafes, incluyendo los datos para el conjunto de la 

Facultad de Ciencias, así como los correspondientes de forma separada para los estudios de 

Grado y de Máster. En general, los resultados son muy similares entre sí, con diferencias de 

solo unas décimas. En todos los casos, las valoraciones se sitúan en torno a 4 puntos sobre 5. 

  

Figura 5. Grado de interés (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total 
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 
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Figura 6. Grado de asistencia (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: 
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 7. Grado de dificultad (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: 
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 8. Clima de trabajo (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total 
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 
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Figura 9. Satisfacción con espacios (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). 
Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 10. Conocimiento guía docente (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). 
Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 11. Guía docente clara y comprensible (datos correspondientes a S1 en todos los 
cursos). Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 
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Figura 12. Programa (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en la 
Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 13. Solapamiento (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total 
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 14. Actividades (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en 
la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 
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Figura 15. Contenidos (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en 
la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 16. Guía docente clara y comprensible (datos correspondientes a S1 en todos los 
cursos). Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

 

4. SATISFACCIÓN CON LA ACTIVIDAD DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS 

La evolución de los datos de satisfacción respecto a la actividad docente en la Facultad de 

Ciencias durante los últimos cursos se muestra en la Figura 17. La media de satisfacción se 

mantiene bastante estable, con ligeras variaciones interanuales. En el curso 2024-2025 alcanza 

un valor de 4,3 sobre 5, cifra ligeramente superior a la media de la Universidad de Zaragoza, 

que para ese mismo curso fue de 4,2. Si se comparan los resultados obtenidos en los estudios 

de Grado y de Máster, las valoraciones son similares, con una media de 4,3 en Grado y de 4,5 

en Máster (Figura 18). Este último valor supone un incremento de dos décimas respecto al 

curso anterior. 
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Figura 17. Media de satisfacción con la actividad docente en la Facultad de Ciencias 
(valoración sobre 5 puntos). 

 

 

Figura 18. Media de satisfacción del estudiantado de la Facultad de Ciencias con la actividad 
docente en Grado y Máster (valoración sobre 5). 

 

La valoración de la actividad docente en las titulaciones de Grado (Figura 19) se mantiene 
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valoración son el Programa Conjunto Física-Matemáticas, el Grado en Química y el Grado en 

Física (todas con 4,3). Por su parte, el Grado en Óptica y Optometría presenta la valoración 

más baja (4,1), si bien este valor puede considerarse igualmente alto. 

En cuanto a los estudios de Máster, la valoración de la actividad docente también es muy 

positiva (Figura 20). Todos los másteres presentan puntuaciones superiores a 4,2, con la 

excepción del Máster en Química Industrial (4,0). Las titulaciones mejor valoradas son el 

Máster en Geología: Técnicas y Aplicaciones y el Máster Erasmus Mundus en Ingeniería de 

Membranas para un Desarrollo Sostenible, ambos con una puntuación de 5 sobre 5. 
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Figura 19. Valoración (sobre 5 puntos) con la actividad docente recibida en la Facultad de 
Ciencias por grados. Datos correspondientes a S1 en los tres cursos. 

 

 

Figura 20. Valoración (sobre 5 puntos) con la actividad docente recibida en la Facultad de 
Ciencias por másteres. Datos correspondientes a S1 en los tres últimos cursos. 
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Las Figuras 21 a 26 muestran los resultados de la valoración de la actividad docente 

ordenados por epígrafes. En general, los datos reflejan un alto grado de satisfacción, 

comparable al del curso anterior, con ligeras mejoras en la mayoría de los indicadores. 

  

Figura 21. Planificación docente (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: 
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 22. Desarrollo de la docencia (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). 
Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 23. Clima de clase (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total 
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 
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Figura 24. Evaluación (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en la 
Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 25. Buen docente (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total 
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 

 

  

Figura 26. Satisfacción general (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: 
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Máster. 
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