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En este documento se presentan los resultados de la campafia de encuestas realizada durante
el primer semestre del curso académico 2024-2025 (S1). A través de estas encuestas se recoge
el grado de satisfaccidon del estudiantado de Grado y Mdster respecto a las titulaciones en las
que se encuentran matriculados.

— Evaluacién de la ensefianza: asignaturas

— Valoracion de la actividad docente del Profesorado

La campaia de encuestas de valoracion de la docencia se desarrollé entre el 31 de octubre de
2024 y el 15 de diciembre de 2024. Durante este primer semestre se ha mantenido el modelo
de encuesta de los dos ultimos cursos, que sustituyd a los modelos previos de Evaluacion de la
Ensefianza (asignaturas) y de Valoracion de la Actividad Docente.

1. PUBLICIDAD DE LA CAMPANA

Al igual que en cursos anteriores, la Facultad de Ciencias colaboré con la Universidad de
Zaragoza en la difusién de las campafias de encuestas y en la publicacidn de sus resultados a
través de diferentes canales:

— Infografias

— Boletin semanal iCiencias

— Redes Sociales de la Facultad de Ciencias
— Carteles informativos de la Facultad

— Mensajes a Estudiantes

Una vez finalizada la campaia de encuestas, los resultados globales se publicaron en la
pagina web de la Universidad de Zaragoza (http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas).
Los resultados especificos de cada titulacidn estan disponibles en las correspondientes paginas
web de las titulaciones, accesibles desde el portal https://estudios.unizar.es, a través del menu

Encuestas y Resultados. Ademas, desde la pagina web de la Facultad de Ciencias, en la pestafia
de Calidad, se puede acceder a todos los informes de resultados
https://ciencias.unizar.es/resultados-satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias.



http://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas
https://estudios.unizar.es/
https://ciencias.unizar.es/resultados-satisfaccion-grupos-de-interes-de-la-facultad-de-ciencias
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2. TASA DE RESPUESTA ENCUESTA EVALUACION DE LA ENSENANZA

La tasa de respuesta a la encuesta de Evaluacion de la Ensefianza del primer semestre (S1) del
curso 2024-2025 en la Facultad de Ciencias (47 %) es similar a la registrada en los dos cursos
anteriores, lo que confirma la ruptura de la tendencia descendente observada en afios previos,

que alcanzé un minimo en el curso 2021-2022 (26 %), tal y como se muestra en la Figura 1.

Cabe destacar que la tasa de respuesta de este curso se situa por encima de la tasa global de la

Universidad de Zaragoza (45 %). Por otro lado, las tasas de respuesta del estudiantado fueron

ligeramente inferiores en los estudios de Grado (46 %) que en los de Master (58 %) (Figura 2,

izquierda). En total, el 88 % de las respuestas corresponde a estudiantes de Grado y el 12 % a

estudiantes de Master (Figura 2, derecha), porcentajes similares a los registrados en los dos

cursos anteriores.
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Figura 1. Tasa de respuesta en las encuestas de satisfaccion en la Facultad de Ciencias y la
UZ. La Tasa de respuesta se refiere a al numero de estudiantes que han respondido alguna
encuesta respecto al numero total posibles respondedores.
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Figura 2. Tasa de respuesta en porcentaje de grado y mdster (izquierda), y porcentaje de
respuestas correspondiente a cada uno (derecha).




O
Facultad de Ciencias a CENTRO
. . ACREDITADO
Universidad Zaragoza

INSTITUCIONALMENTE

La tasa de respuesta en las titulaciones de Grado de la Facultad de Ciencias se ha
mantenido relativamente estable en comparacién con los dos cursos anteriores, oscilando
entre el 40 % (Grados en Quimica y en Matemdticas) y el 56 % (Grado en Geologia). Esta
situacidn contrasta con la observada en cursos anteriores, en los que los resultados eran
menos homogéneos. En la Figura 3 se presentan, con mayor detalle, los valores
correspondientes a todas las titulaciones, incluyendo los datos de los tres ultimos cursos. La
tasa media de respuesta en los estudios de Grado de la Universidad de Zaragoza es del 45 %, lo
que indica que, en conjunto, la Facultad de Ciencias presenta valores superiores.
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Figura 3. Tasa de respuesta en los Grados en la Facultad de Ciencias (datos correspondientes
a S1 en todos los cursos). En el cdlculo se tiene en cuenta el numero total de personas que
han respondido respecto al total que podrian haberlo hecho.

Por su parte, las titulaciones de Master (Figura 4) muestran, en general, tasas de respuesta
similares a la media de la Universidad de Zaragoza (49 %). Las titulaciones de la Facultad de
Ciencias con menores tasas de respuesta son el Master Universitario en Modelizacién e
Investigacion Matematica, Estadistica y Computacion (21 %) y el Master en Economia Circular
(26 %). En el extremo opuesto se situan el Master en Quimica Molecular y Catalisis
Homogénea y el Master Universitario en Modelizacidn e Investigacion Matematica, Estadistica
y Computacion, con tasas de respuesta del 80 % y el 93 %, respectivamente. Cabe sefialar que,
en el curso 2024-2025, todas las titulaciones de master han registrado respuestas en la
encuesta.



@]
H H CENTRO
.Facu!tad de Ciencias a 00
Universidad Zaragoza

INSTITUCIONALMENTE

Tasa de respuesta Master m=2022/23 =2023/24 m2024/25

Erasmus Mundus en Ing de Membranas

Quimica Molecular y Catélisis Homogénea

Quimica Industrial

Paleontologia

Modelizacidn e Investigacion Matematica  ——

Materiales Nanoestructurados

Geologia: Técnicas y Aplicaciones

Fisica y Tecnologias Fisicas

Fisica del Universo

Economia Circular ——

Biologia Molecular y Celular

Biofisica y Biotecnologia Cuantitativa

Universidad de Zaragoza

0 20 40 60 80 100

Figura 4. Tasa de respuesta en los Mdsteres en la Facultad de Ciencias (datos
correspondientes a S1 en todos los cursos).

3. SATISFACCION CON LA ENSENANZA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

Desde la renovacidon de la encuesta de satisfaccidn realizada por la UZ en el curso 2022-2023,
este es el tercer curso para el que se dispone de datos comparables. En las Figuras 5 a 16 se
presentan los resultados organizados por epigrafes, incluyendo los datos para el conjunto de la
Facultad de Ciencias, asi como los correspondientes de forma separada para los estudios de
Grado y de Master. En general, los resultados son muy similares entre si, con diferencias de
solo unas décimas. En todos los casos, las valoraciones se sitlan en torno a 4 puntos sobre 5.

GRADO INTERES ASIGNATURA GRADO INTERES ASIGNATURA
3,67 4 a,00— 414
3,61 3,6 3,6
3,65——————3,65
2022/23 2023/24 2024/25
2022/23 2023/24 2024/25 — —Grado — — Master

Figura 5. Grado de interés (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.
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GRADO DE ASISTENCIA
ASIGNATURA
4’59\
4,55—————4,55
2022/23 2023/24 2024/25

GRADO DE ASISTENCIA
ASIGNATURA

4,78—4,81— 484

4'57\4,51—4,51

2022/23 2023/24 2024/25

Figura 6. Grado de asistencia (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda:
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

GRADO DE DIFICULTAD
ASIGNATURA
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Figura 7. Grado de dificultad (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda:
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

CLIMA DE TRABAJO GRUPO
4,11
4,07
a,06—
2022/23 2023/24 2024/25

CLIMA DE TRABAJO GRUPO

4,54
4,27\4,21
4,03 4,05 4,06
2022/23 2023/24 2024/25

Figura 8. Clima de trabajo (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.
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SATISFACCION CON ESPACIOS
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/

4,1

_—
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SATISFACCION CON ESPACIOS

4,47
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Figura 9. Satisfaccion con espacios (datos correspondientes a S1 en todos los cursos).
Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

CONOCIMIENTO GUIA DOCENTE

68,00
%\57,50%

65,10%
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CONOCIMIENTO GUIA DOCENTE

75,30% — 80,92 i
67,20% 65,7 40%
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Figura 10. Conocimiento guia docente (datos correspondientes a S1 en todos los cursos).
Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

GUIA DOCENTE CLARA Y
COMPRENSIBLE

3,61

/ 3,58
3,57
2022/23 2023/24 2024/25

GUIA DOCENTE CLARA Y
COMPRENSIBLE

3,95
— T T
3,77 ,
3,54 3,56 3,55
2022/23 2023/24 2024/25

Figura 11. Guia docente clara y comprensible (datos correspondientes a S1 en todos los
cursos). Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.
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PROGRAMA ASIGNATURA
4,06 4,05
3,83
2022/23 2023/24 2024/25

PROGRAMA ASIGNATURA

4,27
4,08
4,02
3189743,92
3,83
2022/23 2023/24 2024/25

Figura 12. Programa (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en la
Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

EVITAR SOLAPAMIENTO
CONTENIDOS

4,2] ——— 4,2

4,07

2022/23 2023/24 2024/25

EVITAR SOLAPAMIENTOS

CONTENIDOS
4,37
4,2274
4,17
4’12744,11
407
2022/23 2023/24 2024/25

Figura 13. Solapamiento (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

ACTIVIDADES PARA OBIJETIVOS
4,17—418
4,05
2022/23 2023/24 2024/25

ACTIVIDADES PARA OBIJETIVOS

4,37
4,19744,15
ﬂ,9344,08
2022/23 2023/24 2024/25

Figura 14. Actividades (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en
la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.
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VOLUMEN DE CONTENIDOS

/ e
3,96
2022/23

2023/24 2024/25

VOLUMEN DE CONTENIDOS

:4,1574 a1

3,96

2022/23 2023/24 2024/25

Figura 15. Contenidos (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en
la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

ACTIVIDADES EVALUACION
REALIZADAS

81,60%

81,50% \

81,40%

2022/23 2023/24 2024/25

ACTIVIDADES EVALUACION
REALIZADAS

82,30%—82,60%—83,10%

"'\.

2022/23 2023/24 2024/25

Figura 16. Guia docente clara y comprensible (datos correspondientes a S1 en todos los
cursos). Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

4. SATISFACCION CON LA ACTIVIDAD DOCENTE EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

La evolucién de los datos de satisfaccion respecto a la actividad docente en la Facultad de
Ciencias durante los ultimos cursos se muestra en la Figura 17. La media de satisfaccidn se
mantiene bastante estable, con ligeras variaciones interanuales. En el curso 2024-2025 alcanza
un valor de 4,3 sobre 5, cifra ligeramente superior a la media de la Universidad de Zaragoza,
gue para ese mismo curso fue de 4,2. Si se comparan los resultados obtenidos en los estudios
de Grado y de Master, las valoraciones son similares, con una media de 4,3 en Grado y de 4,5
en Master (Figura 18). Este ultimo valor supone un incremento de dos décimas respecto al

curso anterior.

-10-
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Actividad docente en la Facultad de Ciencias

4,38

/

2021/22 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 17. Media de satisfaccion con la actividad docente en la Facultad de Ciencias
(valoracion sobre 5 puntos).

Actividad docente

o = N w £y (6,]
|

Grado Master

Figura 18. Media de satisfaccion del estudiantado de la Facultad de Ciencias con la actividad
docente en Grado y Mdster (valoracion sobre 5).

La valoracion de la actividad docente en las titulaciones de Grado (Figura 19) se mantiene
en niveles elevados, con todos los grados por encima de 4,1 sobre 5. Como se ha indicado
anteriormente, la media de la Facultad de Ciencias se sitla en 4,3. Las titulaciones con mayor
valoracion son el Programa Conjunto Fisica-Matematicas, el Grado en Quimica y el Grado en
Fisica (todas con 4,3). Por su parte, el Grado en Optica y Optometria presenta la valoracién
mas baja (4,1), si bien este valor puede considerarse igualmente alto.

En cuanto a los estudios de Master, la valoracién de la actividad docente también es muy
positiva (Figura 20). Todos los masteres presentan puntuaciones superiores a 4,2, con la
excepcion del Master en Quimica Industrial (4,0). Las titulaciones mejor valoradas son el
Master en Geologia: Técnicas y Aplicaciones y el Master Erasmus Mundus en Ingenieria de
Membranas para un Desarrollo Sostenible, ambos con una puntuacién de 5 sobre 5.

-11-
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Valoracion actividad docente Grados W 2022/23 ©2023/24 w2024/25
3 3,5 4 4,5

Media del centro

G. en Biotecnologia

G. en Fisica

G. en Geologia (588)

G. en Matematicas

G. en Optica y Optometria

G. en Quimica

Fisica-Matematicas...

Figura 19. Valoracion (sobre 5 puntos) con la actividad docente recibida en la Facultad de
Ciencias por grados. Datos correspondientes a S1 en los tres cursos.

Valoracion actividad docente Master m2022/23 m2023/24 w2024/25

w
w
[3,]
N
»
[5;]
(6]

Media del centro

Biofisica y Biotecnologia Cuantitativa

Biologia Molecular y Celular

Economia Circular

Fisica del Universo

Fisica y Tecnologias Fisicas

Geologia: Técnicas y Aplicaciones
Materiales Nanoestruturados para...
Modelizacién e Investigacion...

Paleontologia

Quimica Industrial
Quimica Molecular y Catdlisis Homogénea

Erasmus M. Ingen. Membranas

Figura 20. Valoracion (sobre 5 puntos) con la actividad docente recibida en la Facultad de
Ciencias por mdsteres. Datos correspondientes a S1 en los tres ultimos cursos.
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Las Figuras 21 a 26 muestran los resultados de la valoracién de la actividad docente

ordenados por epigrafes. En general, los datos reflejan un alto grado de satisfaccion,
comparable al del curso anterior, con ligeras mejoras en la mayoria de los indicadores.

PLANIFICACION DOCENTE PLANIFICACION DOCENTE

4,5

4,32
az1— 4,37
/ frA——— 43 ————a28
4,27
— = Grado Master
2022/23 2023/24 2024/25 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 21. Planificacion docente (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda:
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

DESARROLLO DE LA DOCENCIA DESARROLLO DE LA DOCENCIA
4,3 4,49
4,4
4,35
/ \ 427——828—
4,27 4,27 4,22
2022/23 2023/24 2024/25 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 22. Desarrollo de la docencia (datos correspondientes a S1 en todos los cursos).
Izquierda: total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

CLIMA DE CLASE CLIMA DE CLASE
4,57
4, 4,49
T~ 4,43
4,36
2022/23 2023/24 2024/25 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 23. Clima de clase (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.
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EVALUACION EVALUACION
/ 432 4,5
/ 4,23 At
4,26 X5 4,26——4,28
2022/23 2023/24 2024/25 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 24. Evaluacion (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total en la
Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

BUEN/A DOCENTE BUEN/A DOCENTE
4,31
\ 4,49
4,41
4,28 4,37
427 4,26/4'29\4,24
2022/23 2023/24 2024/25 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 25. Buen docente (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda: total
en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.

SATISFACCION GENERAL SATISFACCION GENERAL
4,27 4,46
4,37
/ \ 4,33
4,25
2022/23 2023/24 2024/25 2022/23 2023/24 2024/25

Figura 26. Satisfaccion general (datos correspondientes a S1 en todos los cursos). Izquierda:
total en la Facultad de Ciencias. Derecha: desglose por Grado y Mdster.
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