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 Información 

Y Orientación 

¿Cómo me 
entero de las 

cosas? 

¿Dónde 
encuentro la 
información? 
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¿Donde busco toda la 
información que necesito? 

Página web ciencias: 
https://ciencias.unizar.es/ 

Estudiantes de nuevo ingreso 

https://ciencias.unizar.es/


Información J
O
R
N
A
D
A 

 
D
E 

 
A
C
O
G
I
D
A 

¿Donde busco toda la 
información que necesito? 

Página web ciencias: 

http://ciencias.unizar.es/ 

¿Cómo pedir la tarjeta universitaria? 

¿Cómo solicitar un libro en la biblioteca? 

¿Cómo encontrar el grupo que me corresponde? 

¿Cuál es mi plan de estudios? 

¿Dónde están la guías docentes? 

¿Cómo conectar la wifi? 

¿Buscar información sobre voluntariado? 

¿Información sobre los representantes universitarios? 

¿Información sobre deportes, sobre el trofeo rector? 

 

http://ciencias.unizar.es/
http://ciencias.unizar.es/


Comunicaciones 

Dirección a la que se te mandarán todas las 

comunicaciones institucionales secretaría, 

profesores, coordinador…. 
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¿Cómo me entero de las cosas? 

-   Consúltalo todos los días 

-   Redirecciónalo a tu dirección habitual 

Correo electrónico 

✔ Aviso sobre cambios en la organización docente. 
✔ Instrucciones sobre  exámenes 
✔ Forma de concertar las tutorías 

Es imprescindible en estas circunstancias 

• Mensajes de secretaría, de profesores, coordinador/a, 
delegada de deportes, Vicedecana de estudiantes, del 
ADD(anillo digital docente),  

El asunto del correo  os da pistas sobre si os interesa 



Mira los 
temas 

relacionados 
con 

estudiantes 

Comunicaciones 

Recoge toda la información relevante de la semana 

siguiente (cursos, BECAS, plazos de entrega de 

documentación, etc.). 

Se recoge la información que publica diariamente 

iUnizar. 

El enlace llega a través del correo electrónico 

Hay un apartado de estudiantes 
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¿Cómo me entero de las cosas? 

iCiencias 

-   Boletín informativo diario de la Universidad. iUnizar 

- Boletín informativo semanal de la Facultad de 
Ciencias. 

- Se recoge la información interesante publicada 
en iCiencias 
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Paneles informativos azules 
 
 

Fíjate en él 

-Hay uno a la entrada de 

cada edificio 

- Se anuncian actividades 

inmediatas y 

comunicaciones 

importantes. 

Otros paneles informativos  
 
 

-Secretaría 

-En la puerta de las aulas 

-Zona para estudiantes 

-Información Facultad 

-Actividades 

…………………. 
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Redes Sociales  

La Facultad tiene cuenta en Facebook, X (twitter), instagram y canal de YouTube 

Es otra forma de comunicar actividades futuras y comentar las realizadas 

https://www.facebook.com/CienciasUZ/ 

https//www.instagram.com/ciencias_unizar/  

https://x.com/ciencias_unizar/ 

https://www.facebook.com/CienciasUZ/
https/www.instagram.com/ciencias_unizar/
https://x.com/ciencias_unizar/
https://x.com/ciencias_unizar/


¿Quién me puede orientar? 
¿A qué personas puedo 

consultar? 
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Orientación 



Grupo de primero de……. 

Amigos del instituto de cursos superiores 

Conocidos… 

Repetidores…… 

No conozco a nadie  
Estoy perdido 

La Facultad os proporcionará 
también personas que os 

orienten de forma específica 
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Coordinadores de titulación 

de titulación 

▪ Son los que mejor conocen el Grado 

▪ Coordinan todas las asignaturas del Grado 

▪ Os transmiten  información  importante sobre cambios, novedades  

▪ Controlan los horarios y actividades que se realizan 

▪ Recogen la información sobre posibles irregularidades en el Grado para 

intentar solucionarlas. 

▪ Os transmiten  información  importante sobre cambios, novedades 

……………………………. 

Hay que estar siempre atentos a sus mensajes 

Una persona muy importante a los 
largo de todos los años 

Correo electrónico 



¿A qué personas pedo 
consultar? 
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POUZ: plan de orientación universitaria 

 Antes de entrar en la Universidad 

 Estudiantes de nuevo ingreso 
 Estudiantes de cursos intermedios 

 Estudiantes de último curso 

 Estudiantes de Máster 

 Egresados 

Programa tutor-mentor 

POUZ Ciencias 
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Programa tutor-mentor 

Orientación nuevo ingreso 

No consigo 
organizarme 

No sé si dejarme 
una asignatura 

Tengo problemas para  
relacionarme con los 
compañeros 

No voy a 
poder, voy a 

fracasar 

¿Cómo hacer 
una solicitud? 

¿Qué pretende este programa? 

• Proporcionar a los estudiantes de nuevo ingreso personas de apoyo que 

puedan orientarles y apoyarles en su adaptación a esta nueva etapa 

• Evitar la desinformación 

• Evitar desorientación 
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• Estudiante de últimos cursos 
•  Con experiencia y formación específica  
•  Os informa y orientar en cuestiones académicas y 

administrativas  
• Os puede ayudar a resolver dudas y problemas  
• Os puede ayudar a integraros en el entorno universitario. 

Estudiante-Mentor o 
mentora… 

Todos los estudiantes de primero tenéis asignado un mentor o 
mentora  

Hace muy poco este compañero estaba en 
vuestra situación, seguramente ahora muchas 

cosas las enfocaría de forma diferente 

Podéis aprovechar su experiencia 

¿Qué es un mentor? 
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• Profesor o profesora que conoce la titulación y la Facultad  

• Coordinación con los mentores para vuestra integración y el 
desarrollo de este primer curso 

 

Profesor tutor o tutora 
mentora… 

Todos los estudiantes de primero tenéis asignado un tutor o 
tutora 

▪ Coordinación con coordinadores de la 

titulación y con el equipo de dirección 

▪ Puede actuar junto a los delegados 

como intermediario en situaciones de 

conflicto 

▪ Tienen herramientas que vosotros 

desconocéis 

• Orientación 
• Apoyo 
• Información 
• Motivación 
• Valoración de la marcha del 

curso 
• Detección de problemas de la 

clase 

¿Qué es un tutor? 
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Tutor y mentores están coordinados 

Funcionamiento tutor-mentor 
o mentora… 

HOY 

• Asistirán a la reunión con los coordinadores 

• Os acompañarán a la visita a las instalaciones 

 
DURANTE EL CURSO 

• Al menos 3 reuniones de grupo 
 

 

 

 

 

 

 

• Grupo de whatsap con el mentor: convocatoria de reuniones, consultas generales o 

individuales 
 

• Podrás solicitar una reunión individual con el mentor o con el tutor si lo consideras 

necesario 

 
 

 

 

 

Reuniones tutor-mentor o solo de los mentores 

Acuerdo con los estudiantes para fijar las 

fechas, 

Se pueden acordar los temas 

Se pueden hacer consultas por correo 

Principio de curso 

Antes de los exámenes de enero 

Después de los exámenes: valoración de resultados 

Antes de los exámenes de mayo. Evaluación  

– Intentarán detectar cuáles son los problemas específicos  para abordar los estudios y la 

integración en la vida universitaria y ayudar a resolverlos de forma más personal 

– Te orientarán y apoyarán en tu situación académica personal  

– Te escucharán 

– Te orientarán a la hora de matricularte para el próximo curso 

▪ Para preparar las reuniones  

▪ Para solucionar problemas 
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https://ciencias.unizar.es/ 

Consultas en la Facultad 

https://ciencias.unizar.es/
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En la Universidad 

Oficina de atención a la diversidad: OUAD 

Problemas físicos 
 -problemas de movilidad, auditivos, de vista .. 
 -incapacitación temporal: accidente deportivo, de tráfico 

Trastornos alimenticios, de comportamiento 
Diversidad afectivo sexual (cambio de nombre ..) 
Discreción 
Salud mental 

Unidad de Igualdad  https://igualdad.unizar.es/opra 

OPRA: oficina de prevención y respuesta 
ante el acoso 
Protocolo de acoso 
Cómo hacer una denuncia 
Ayudas 

Ubicación:  Residencia de Profesores, 5º Izqda. 

Enlaces: 

Página web de OPRA 

Protocolo contra acoso 

Modelo de queja o denuncia 

(Anexo I del protocolo) 

Gabinete de atención psicosocial 

http://ouad.unizar.es/ 

https://youtu.be/6wVqIjGG09o 
 

Residencia 

de 
profesores 

• Cita Previa 

• Presencial 

• Correo 

• Teléfono 

 
Edificio de Información 

Universitaria  

https://igualdad.unizar.es/opra
https://observatorioigualdad.unizar.es/opra
https://observatorioigualdad.unizar.es/protocolo-contra-acoso
https://observatorioigualdad.unizar.es/protocolo-contra-acoso
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl/files/archivos/modelo_de_queja_o_denuncia.pdf
http://ouad.unizar.es/
https://youtu.be/6wVqIjGG09o
https://youtu.be/6wVqIjGG09o
https://goo.gl/maps/uVkdMRUVBAu1S6jJ7
https://goo.gl/maps/uVkdMRUVBAu1S6jJ7


P.T.G.A.S 

¿A qué personas puedo 
consultar? 

P.T.G.A.S. = personal técnico de gestión administración y servicios 

Conserjería en cada edificio 

Secretaría: 1ª planta edificio A 
Consultas sobre gestiones administrativas 

seccienz@unizar.es 

Biblioteca 
▪ ¿Cómo consultar libros recomendados? 

▪ ¿Préstamo de libros? 
▪ ¿Préstamo de portátiles? 

▪ En la biblioteca hay folletos que lo explican 

▪ Página web información 
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Recurrir a la persona adecuada en cada 
circunstancia 

http://biblioteca.unizar.es/estudiantes 

http://biblioteca.unizar.es/estudiantes


Biblioteca 



Recurrir a la persona adecuada en cada circunstancia 
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Hay cosas que no 
entiendo 

La persona que mejor os puede ayudar con 

cada asignatura es el profesor que la 

imparte 

Además de impartir las clases, la labor docente del profesorado se 

complementa con un horario de atención a los estudiantes 

   

¿Dónde encuentro 
ejercicios? 

¿Cómo enfoco la 
forma de 
estudiar? 

Estoy desorientada 

Profesorado 

Dudas sobre qué 
libro comprar 

TUTORÍA ACADÉMICA.  
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Aprovechad todos los recursos 

Es posible que no necesitéis ninguna ayuda ni 

sugerencia 

   PEROOO 

Es posible que sí la necesitéis y no seáis conscientes 

Delegado de clase 

Delegación de estudiantes 

Compañeros 

*Profesores 
Coordinador/a de titulación 

*Equipo directivo de la Facultad 

Vicedecana de estudiantes 


