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1. OBJETO

La Facultad de Ciencias velara porque sus recursos materiales y servicios sean adecuados para
garantizar el buen desarrollo de las actividades formativas y su adecuado ajuste a las
metodologias de ensefianza previstas en las memorias de verificacidn de los titulos que oferta.
Por ello, el objeto de este procedimiento es definir las actuaciones que se deben realizar en la
Facultad de Ciencias respecto a la gestidn de recursos materiales y servicios para contribuir al
desarrollo satisfactorio y a la mejora continua de los programas formativos y en especial en lo
que respecta al proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. A este respecto se
prestara especial atencidn sobre los siguientes aspectos:

e Detectar necesidades respecto a los recursos materiales y servicios.

¢ Planificar la adquisicion de recursos en funcién del presupuesto y de las prioridades que
se determinen por el equipo decanal.

¢ Gestionar los recursos materiales y la prestacion de los servicios asi como desarrollar
actuaciones, si procede, que mejoren esta gestion para adaptarnos a las necesidades y
expectativas de los Grupos de Interés.

¢ Informar de los resultados de la gestidon de los recursos materiales y los servicios a los
distintos Grupos de Interés.

Clasificaciéon del procedimiento: De apoyo.

2. ALCANCE

El presente procedimiento serd de aplicaciéon a las actividades que realiza la Facultad de
Ciencias, asi como a las realizadas por los servicios administrativos, técnicos y de apoyo a la
docencia de ella dependientes, para la gestion de sus recursos materiales y servicios.

Se distinguen dos vias procedimentales relacionadas con:

* Recursos materiales: incluyen las instalaciones (aulas, aulas de informatica, salas de
estudio, laboratorios de docencia, seminarios, salas de actos y de reuniones, bibliotecas,
despachos habilitados para su cesion temporal a profesores e investigadores visitantes)
que aparecen en la pagina web (https://ciencias.unizar.es/reserva-de-espacios), los
vestibulos y pasillos de los distintos edificios de la Facultad, asi como el equipamiento y
material cientifico y técnico utilizado para el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes.

e Servicios administrativos, técnicos y de apoyo a la docencia: incluyen secretaria,
biblioteca, conserjeria, taller de impresion y edicidon (reprografia), cuya prestacion es
competencia directa de la Facultad y que contribuyen igualmente al buen devenir del
proceso de ensefanza-aprendizaje.

3. NORMATIVA
e Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero, por el que se regulan los servicios de
informacion administrativa y atencién al ciudadano.

e Decreto 204/1995, de 29 de agosto por el que se establecen medidas organizativas
para los servicios administrativos de atencion directa a los ciudadanos.
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Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Acuerdo de 21 de septiembre de 2018 del Consejo de Gobierno, por el que se fijan las
directrices para la gestién de despachos de uso docente e investigador y de
instalaciones y equipamiento cientifico-técnico.

Instruccion del Gerente de 10 de octubre de 2017 por la que se articula el
procedimiento de alquiler de aulas y espacios.

Normativa por la que se regula la utilizaciéon de aulas y otros espacios comunes de la
Facultad de Ciencias.

Normativa del SICUZ para el wuso de las aulas de informatica
(https://sicuz.unizar.es/soporte-tic-la-docencia/soporte-aulas-de-informatica-de-uso-
docente/normativa).

4. RESPONSABLES

Decano
Equipo decanal
Administrador

Los responsables de las areas de gestion (director de biblioteca, jefe de secretaria,
encargados de conserjeria) del personal de administracion y servicios (PAS) de la
Facultad de Ciencias

Coordinadores de titulacion de la Facultad de Ciencias

Presidentes de Comisiones de Garantia de Calidad de las titulaciones de la Facultad de
Ciencias

El personal docente e investigador (PDI) de la Facultad de Ciencias en su dmbito de
actuacion

5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

En el desarrollo del proceso se tendrd en cuenta lo siguiente:

a) Documentacion inicial

Programa de actuacién del equipo de direccién de la Facultad de Ciencias, publicado
anualmente en su pagina web (https://ciencias.unizar.es/informes-de-gestion)

Presupuesto de la Universidad de Zaragoza para cada ejercicio econdémico
(http://www.unizar.es/institucion/presupuesto)

Carta de servicios

Horarios de clase, calendario de exdmenes (https://ciencias.unizar.es/calendario-y-

horarios) y calendario de actividades académicas y culturales de la Facultad de cada

curso académico

Grupos de docencia previstos
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b) Fuentes de informacion sobre la valoracion de los usuarios de los recursos materiales y
servicios que gestiona el centro

¢ Informacidn sobre la satisfaccion de distintos Grupos de Interés segun procedimientos
Q222 y Q223 (https://estudios.unizar.es/pagina/ver?id=7) como las encuestas que la UZ
realiza a los diferentes colectivos universitarios, estudiantes, PAS y PDI del centro, cuyos
resultados se publican en la web de la UZ (https://encuestas.unizar.es) y sirven como
documentacidon para elaborar los Informes de Evaluacion de la Calidad y de los
Resultados del Aprendizaje. En la pagina web mencionada se publican igualmente los
datos generales de la UZ, lo que permite analizar la evolucién de nuestros resultados y la
situacion de nuestras titulaciones frente a los resultados globales de la UZ
(https://unidadcalidad.unizar.es/informes-de-evaluacion-de-la-calidad).

¢ Quejas y sugerencias recibidas.

e Sugerencias de mejora que se reciban de los coordinadores de titulacion y que se
incluyan en los Planes de Anuales de Innovacion y Mejora (PAIM) de las titulaciones
oficiales del centro.

5.1. GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

La gestion de los recursos materiales es competencia del equipo decanal. Estos recursos
incluyen las instalaciones en las que se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi
como el equipamiento, material cientifico, técnico, informatico o de otro tipo, tal y como se
describe en el punto 2 de este procedimiento.

Cabe destacar dos aspectos distintos:
- Identificacion de necesidades respecto a los recursos materiales y actuaciones a realizar

- Cesidn de uso de los espacios disponibles

5.1.1. IDENTIFICACION DE NECESIDADES RESPECTO A LOS RECURSOS MATERIALES Y ACTUACIONES A REALIZAR.

La identificacion de necesidades de los recursos se realizard conforme al entorno normativo y a
las politicas y objetivos del Centro, analizando anualmente la informacion recogida en las
fuentes antes indicadas, especialmente en los Planes Anuales de innovacién y Mejora de las
titulaciones del centro (PRE-002) y las propuestas de mejora indicadas en el Informe de
Gestion y Programa de Actuacién (PRE-003).

El equipo decanal verificara si los recursos son adecuados y suficientes y, en caso contrario,
revisara junto con el Administrador la planificacion de las actuaciones futuras a realizar. Se
tendra en consideracion el presupuesto anual asignado a la Facultad de Ciencias (UP 100), asi
como los programas y convocatorias en los que la Facultad pueda participar para la obtencion
de mayores recursos econémicos.

Si el Centro cuenta con presupuesto suficiente para acometer las actuaciones relacionadas con
las necesidades detectadas, el Administrador informard al equipo decanal sobre la
conveniencia de asumir el coste de las mismas, sobre la disponibilidad de crédito y sobre la
posibilidad de realizarlas, de acuerdo con los informes que, si fuera necesario, habra solicitado
a los diferentes servicios técnicos de la UZ (Mantenimiento, Unidad Técnica de Construcciones
y Energia, Unidad de Prevencién de Riesgos Laborales, Servicio de Informatica y
Comunicaciones...). En caso de aprobarse la realizacidn de cualquier actuacién, y conforme a la
normativa de contratacidon y de ejecucidon presupuestaria, el Administrador procedera a
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realizar los trdmites para la adjudicacién de los recursos que se hayan determinado, y
procurara que la dotacion y puesta en explotacidn de dichos recursos se realice en la fecha que
la direccidn del centro le haya encomendado.

Si la propuesta de actuacién para cubrir las necesidades detectadas o parte de las mismas no
puede ser asumida por la Facultad de Ciencias, se solicitara financiacion a la Universidad de
Zaragoza. En el supuesto de que no sea concedida la financiacién solicitada, se archivara la
peticidn y se hara constar en el siguiente informe de gestién.

El Decano dara cuenta de los resultados obtenidos a la Junta de Facultad en el desarrollo de
este proceso a través del Informe de Gestidn del centro con una periodicidad anual. Asimismo,
en el caso de que una actuacién llevada a cabo parta de la informacion contenida en el PAIM
de una titulacion, se informard al presidente de la Comisidon de Garantia de Calidad y al
Coordinador de la titulacién.

5.1.2. CESION DE USO DE LOS ESPACIOS DISPONIBLES

B POSIBLES USUARIOS

Cualquier miembro de la comunidad universitaria (PDI, PAS, estudiantes), por si mismo o en
representacién de un drgano de gobierno, unidad de planificacidn o colectivo reconocido de la
Universidad de Zaragoza, asi como instituciones o personas fisicas o juridicas ajenas a la
Universidad, pueden solicitar el uso de los espacios que gestiona la Facultad de Ciencias.

B ESPACIOS DE USO COMUN DISPONIBLES ADSCRITOS A LA FACULTAD DE CIENCIAS

Aquéllos que teniendo un uso predeterminado de caracter universitario, docente o
institucional (aulas, salones de actos..) pueden ser utilizados en los horarios libres de
ocupacion por las actividades docentes relacionadas con las titulaciones de la Facultad para
otras actividades.

Los espacios de uso comun de la Facultad de Ciencias susceptibles de cesidén para su uso
mediante solicitud son los siguientes y se detallan en el Anexo I, con expresidn de su capacidad
total y para examen:

a) Aulas y seminarios de docencia tedrica: 42 aulas.
b) Aulas de docencia informatica: 10 aulas.
c) Salones de actos: 8 salones.

d) Vestibulos y pasillos, generalmente para exposiciones y presentaciones de interés
para la comunidad universitaria.

e) Laboratorios generales: 2 en el edificio Ay 7 en el D.

f) Biblioteca: la biblioteca es Unica, pero consta de tres sedes en los edificios D, By C,
con sus correspondientes salas de lectura y depdsitos de libros, revistas y material
bibliografico.

B RESERVA DE ESPACIOS POR PERSONAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS

Una vez aprobados y hechos publicos los horarios de clase y el calendario de exdmenes con la

correspondiente ocupacion de aulas para cada curso académico, la Facultad podra proceder a

la cesion del uso de sus espacios en las franjas horarias en las que estos no estén ocupados, de
acuerdo siempre con las siguientes normas de caracter general:
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La Sala de Grados, el Aula Magna, la Sala de Reuniones y la Sala de Profesores (edificio
A), los Salones de Actos (edificios B y C) y la Sala de Reuniones (edificio D) se podrdn
ceder preferentemente para conferencias, congresos, Tesis Doctorales, oposiciones,
jornadas y reuniones. Tendran preferencia los actos organizados y/o patrocinados por la
Facultad de Ciencias.

Las aulas y seminarios se utilizaran principalmente, al margen de otros usos puntuales,
para la docencia reglada, asi como para actividades académicas complementarias no
incluidas en los planes de estudios vigentes.

Los vestibulos y pasillos tendran una finalidad mds expositiva y divulgativa pudiéndose
colocar paneles, carteleria, fotografias u objetos de otro tipo.

Con el fin de mejorar el servicio y optimizar los recursos, la reserva de instalaciones para
ensayos de trabajos fin de estudios (TFG y TFM), Tesis Doctorales, etc... quedara
limitada a dos horas por reserva y dia. Sélo en casos excepcionales se podra autorizar
una solicitud de reserva de una misma instalacién (cualquiera que sea) durante mas de
tres dias o con una antelacién de mas de tres meses.

Reservas de los jueves para actividades de interés cientifico o cultural. Con objeto de
facilitar la asistencia y participacién de estudiantes y demas miembros de la comunidad
universitaria en actividades divulgativas organizadas, promovidas o patrocinadas por la
Facultad de Ciencias o entidades colaboradoras, los jueves en horario de 12 a 14 h. no se
autorizardn, como norma general, reservas de aulas y espacios de uso comun que no
estén destinadas a tales actividades. Se tomara también en consideracion toda actividad
de interés cientifico, cultural o social que resulte de interés para la comunidad
universitaria.

No obstante, con el fin de no bloquear de manera indefinida el uso de los espacios en
esa franja horaria, la Facultad se compromete a dar publicidad periédicamente a través
de la pagina web a las actividades programadas, lo que permitira realizar solicitudes de
reserva para otras actividades en los dias en que no estén ocupados, siempre que dichas
solicitudes se realicen con la suficiente antelacion.

1. COMO REALIZAR LA SOLICITUD

La solicitud de reserva de los espacios, salvo en el caso de los vestibulos y pasillos, se
podra realizar a través de la pagina web del centro o en la Conserjeria del edificio donde
se encuentre el local a reservar. En este ultimo caso, sera el conserje quien introducira la
solicitud de reserva en la pagina web correspondiente. La direccidon de la pagina web
donde se puede realizar la solicitud es: https://reservadeaulas.unizar.es

Para cualquier otro tipo de solicitud (accesos a edificios...) se deberd cumplimentar el
formulario disponible en la pagina web de la Facultad de Ciencias
(https://ciencias.unizar.es/sites/ciencias.unizar.es/files/users/fmlou/pdf/Asuntos acade
micos/solicitud uso locales interna.pdf) que se dirigira a seccienz@unizar.es.

El receptor de la solicitud la trasladara al Administrador o al responsable del equipo de
direccién competente para proceder a su resolucion.

= Aulas (teoria e informatica): Vicedecana de Ordenacion Académica.

* Salones de actos, y de reuniones, vestibulos y pasillos, incluidas las solicitudes de
expositores: Vicedecano de Infraestructuras y Servicios.
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2. RESOLUCION

El equipo de direccion de la Facultad resolvera las solicitudes que se presenten en plazo
maximo de cinco dias habiles y se procedera a la elaboracion del presupuesto si es el caso.

Para ello, se contemplan los siguientes supuestos:

a) Si se trata de cesién de uso para actividades relacionadas con los fines propios de la
Universidad, se resolvera directamente por el vicedecano/a correspondiente y no se

repercutird coste econdmico para el solicitante.

b) Si procede la concesidon de espacios para actividades que, por sus caracteristicas,
implican el abono de precios publicos en concepto de alquiler de espacios
(generalmente suelen ser sdbados o domingos para oposiciones), se dara traslado de
la solicitud al Administrador que actuard siguiendo las siguientes pautas:

1. Elaboracién del presupuesto aplicando los precios publicos de la UZ:

https://vgeconomica.unizar.es/patrimonio-compras-y-contratacion/precios-

publicos

2. Remisidon del presupuesto al solicitante, con indicacién de las normas vy
condiciones de la posible adjudicacién, seifalandole expresamente que se hace
una reserva provisional de los espacios solicitados.

3. Reserva definitiva cuando quede confirmada la aceptacion del presupuesto por

elin

teresado.

4. Comunicacion de la reserva al solicitante y publicacién en el programa de

rese

rva de espacios de la pagina web.

El equipo de Direccién del Centro se reserva el derecho de hacer modificaciones respecto a
las reservas concedidas siempre que exista causa justificada.

3. CRITERIOS PARA LA RESOLUCION

Las solicitudes de reserva de espacios que se formulen seran resueltas conforme a los
siguientes criterios:

- Solicitudes de miembros de la comunidad universitaria (PDI, PAS, estudiantes) en
representacion de organos de la UZ (Rectorado, servicios centrales, centros,
departamentos, U, asociaciones o colectivos reconocidos...) para los fines propios de
la Universidad o para el desarrollo de sus actividades institucionales.

> Serdn resueltas por el vicedecano responsable sin coste econémico para el
solicitante siempre que la actividad se realice en horarios de apertura del centro
y no conlleven actuaciones que impliquen costes afiadidos.

- Solicitudes de miembros de la comunidad universitaria para el desarrollo de

actividad

es ajenas a la UZ.

> Serdn resueltas por el vicedecano responsable, pero conllevardn el abono de
precios publicos en concepto de alquiler de espacios.
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- Solicitudes de Instituciones publicas (DGA, ayuntamiento, ministerios, servicios
publicos...), generalmente para oposiciones o jornadas:

> Serdn resueltas por el vicedecano responsable, pero conllevardn el abono de
precios publicos en concepto de alquiler de espacios.

En caso de tratarse de actividades relacionadas con la UZ o de interés para la
comunidad universitaria podria resolverse por el vicedecano correspondiente sin coste
econdmico para el solicitante.

- Solicitudes de Organismos de caracter privado o empresas para actos, congresos,
etc...:

a) Sitienen algun interés académico o investigador para la Universidad.

> Serdn resueltas favorablemente por el vicedecano responsable, pero conllevardn
el abono de precios publicos por el alquiler de los espacios.

b) Si carecen de interés universitario o cultural y se ve claramente que son actos de
interés particular:

> Serdn desestimadas por el vicedecano responsable.

5.2. GESTION DE LOS SERVICIOS

El concepto de “servicio” es muy amplio y de naturaleza diversa: por un lado, estan los
servicios propios de la actividad académico-administrativa del centro (Conserjeria, Secretaria,
Biblioteca, Reprografia...) y por otro, los que se prestan a través de otras unidades de la
universidad, como UNIVERSA o los SAl, Mantenimiento o Unidad de Seguridad...

Ademas, en la Facultad de Ciencias desarrollan su actividad servicios externos contratados:
hosteleria, vending, limpieza y servicio de seguridad y vigilancia, asignados en virtud de la Ley
de Contratos del Sector Publico a una empresa privada con personal propio, pero que
desarrolla su actividad en el centro, bajo el control de los servicios centrales de la Universidad.
Estos servicios externos son encuestados por la Universidad, lo que deberia servir para la
mejora del servicio.

El proceso de gestion de los servicios propios del centro es competencia del Administrador que
serd quien defina los objetivos a alcanzar por los mismos, siempre en el marco normativo
establecido y conforme a las politicas y objetivos de la Facultad de Ciencias y de la Universidad
de Zaragoza. Para ello, tendrd en cuenta, como fuentes de informacién las relacionadas al
inicio de este apartado, y de manera preferente, la carta de servicios, los grupos de docencia,
el programa de actuacién del equipo decanal y el presupuesto asignado al centro.

Los servicios de atencion a la comunidad universitaria existentes en la Facultad de Ciencias, y
dependientes de esta, son los siguientes:

a) Secretaria: es el érgano de gestion del centro que se ocupa de la prestaciéon de los
servicios académicos, administrativos y de apoyo a los drganos de gobierno de la
Facultad, estando estructurada en dos areas o negociados (académico y administrativo)
gue atienden las tareas que se relacionan con su dmbito de competencia.

b) Conserjeria — reprografia: se ocupa de las funciones principales de atencidn y control de
los accesos, informacion al publico y mantenimiento elemental de las instalaciones, asi
como de la atencidn al servicio de reprografia.
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c) Biblioteca: mantiene una dependencia funcional de la Biblioteca General de la
Universidad de Zaragoza, aunque jerdrquicamente estd adscrita a la Facultad de

Ciencias.

d) Laboratorios de docencia: son gestionados por los distintos departamentos que los
ocupan para el desarrollo de la docencia practica.

e) Informdtica: es un servicio centralizado sin ninguna dependencia jerarquica de la
Facultad de Ciencias.

El adecuado funcionamiento de todos estos servicios redunda igualmente en la calidad de las
actividades que oferta el centro a los grupos de interés, especialmente a los estudiantes. Para
ello, los usuarios cuentan con la carta de servicios, documento en el que el centro informa a
los usuarios sobre los servicios que presta, las condiciones en que se dispensan, los
compromisos y estandares de calidad que asume y los derechos que asisten a aquéllos en
relacion con estos servicios. La carta de servicios deja constancia del compromiso adquirido
con la calidad en la gestion de los servicios que demanda la comunidad universitaria,
especialmente nuestros estudiantes, asi como la sociedad en general.
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6. DIAGRAMA DE FLUJO
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7. SEGUIMIENTO

El equipo decanal es el encargado de evaluar el proceso de gestidn y valoraciéon de los recursos
materiales mediante el analisis cada afio de los datos obtenidos de las fuentes de informacion
identificadas en el apartado 5.

El calendario de actuaciones sobre la gestion de los recursos materiales se ajustara a los
compromisos del Programa de Actuacién del equipo decanal para cada afio académico (PRE-
003) y a lo dispuesto en el PRE-002 (Gestion de la calidad de las titulaciones de la Facultad de
Ciencias). Se tendrdn en cuenta los siguientes indicadores:

- Numero de sugerencias de mejora que se reciban y que se incluyan en los PAIM en
relacion con los recursos materiales y servicios

- Numero de sugerencias de mejora atendidas en relacidn con los recursos materiales y
servicios

- Numero de quejas y sugerencias recibidas, estudiadas y atendidas en relacién con los
recursos materiales y servicios

El Administrador es el encargado del seguimiento anual de los resultados de la gestion de los
servicios que se realizard de acuerdo con el calendario que se haya establecido en la carta de
servicios en vigor. El analisis de los mismos se realizara a través del equipo decanal, siguiendo
el procedimiento establecido por la gerencia y los compromisos adquiridos en la carta.

8. REGISTRO Y ARCHIVO

Los documentos que se derivan del desarrollo de este proceso son el informe anual sobre la
evaluacion y propuestas de mejora y actuaciones realizadas en materia de gestién de recursos
materiales, asi como el de resultados de la carta de servicios, ambos incluidos en el Informe de
Gestion y Programa de Actuacion del que se informara a la Junta de Facultad. Asimismo, son
documentos derivados del proceso las actas con los acuerdos tomados en Junta de centro a
resultas de las propuestas y recomendaciones planteadas.

El informe de Gestidn y el programa de actuacion, asi como las actas de Junta de Facultad son
documentos publicos disponibles en la pagina web del centro y se archivaran por el
Administrador del Centro durante un periodo de 5 afios.

Nota: Las menciones genéricas en masculino que aparecen en este documento se
entenderdn también referidas a su correspondiente femenino.
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9. ANEXOS

AULA CAPAC. TOT. CAPAC./2 CAPAC./3 AULAS DE INFORMATICA CAPAC.
1 70 35 23 A. 1 DE INFORMATICA 20
2 80 40 27 A. 2 DE INFORMATICA 20
3 110 55 37
4 70 35 23 SALONES DE ACTOS CAPAC.
5 125 63 42 SALA GRADOS 110
6 168 84 56 SALA PROF. 30
<, 174 87 58
9 8 118 59 39 SEMIN. DPTOS. CAPAC.
O 77 39 26 SEMIN. FISICA APLICADA 16
L |12 42 21 14 SEMIN. FiSICA TEORICA 30
0O |[A. MAGNA  |400 200 133 SEMIN. FiSICA NUCLEAR 30
W SoraL 1434 717 478
AULA CAPAC. TOT.| CAPAC./2 CAPAC./3 AULAS DE INFORMATICA CAPAC.
1 70 35 23 A. INFORM 12 20
2 70 35 23 A. INFORM. A 20
3 88 44 29 A.INFORM. B 20
4 85 43 28 SEMIN. MIGUEL SAN MIGUEL 10
5 84 42 28 SEMINARIO F 10
6 74 37 25 SEMINARIOS CAPAC.
7 70 35 23 SEMIN. A (RUBIO DE FRANCIA) 24
8 70 35 23 SEMIN. B (ECUAC. DIFER.) 24
|9 70 35 23 SEMIN. C (ALGEBRA) 24
O 10 70 35 23 SEMIN. D (GEOM. Y TOPOL.) 24
O 1 70 35 23
E 13 36 18 12 SALONES DE ACTOS CAPAC.
0| 14 36 18 12 SALA DE CONFERENCIAS 78
W " roraL 893 447 298
AULA CAPAC. TOT.| CAPAC./2 CAPAC./3 AULAS DE INFORMATICA CAPAC.
1 116 58 39 AULA PRYSMA 15
O 72 36 24 AULA 6 35
O s 84 42 28
O 4 145 73 48 SALONES DE ACTOS CAPAC.
W s 95 48 32 SALON DE ACTOS 180
a7 44 22 15 SALA DE REUNIONES 24
W roraL 556 278 185
AULA CAPAC. TOT.| CAPAC./2 CAPAC./3 AULAS DE INFORMATICA CAPAC.
(= N 120 60 40 AULA DE INFORMATICA 20
O 3 80 40 27
o 4 120 60 40 SALONES DE ACTOS CAPAC.
E 5 35 18 12 SALA DE REUNIONES 18
0 s 35 18 12
W roraL 390 195 130
| TOTAL | 3.273 1.637 1.091
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