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1. OBJETO

El objeto de este informe es documentar que el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la
Facultad de Ciencias se mantiene operativo y resulta eficaz para alcanzar los objetivos propuestos e
identificar dmbitos de mejora. Demuestra que los distintos agentes del sistema analizan la informacién
derivada del SGIC y reflexionan sobre su funcionamiento y sobre el estado de las acciones de mejora
previamente planteadas. Al igual que en el Informe de Gestidn al que acompaiia, en este documento se
hace referencia a qué acciones de mejora se han llevado a cabo, especialmente en 2021.

El documento demuestra que el SGIC estad en constante desarrollo, que es revisado y que se recopilan
evidencias de ello (como se plantea en las acciones 2.1. y 2.8 del programa de actuacién). El analisis
realizado sirve para la propuesta del Plan de Mejora para 2022, que incluye acciones (en algin caso
continuidad de anteriores), establece plazos y responsables de ejecucién de cada una, asi como los
objetivos de calidad con los que se relacionan.

Todo ello estd en consonancia con el avance en el establecimiento de una cultura de calidad en el centro,
atendiendo a la dimensién 1 del programa PACE-SGIC de ACPUA.

Procedimiento relacionado: PRE-004. Procedimiento para la revision del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de
Ciencias.

2. RESPONSABLES

- Decano

- Equipo decanal

- Administrador

- Comité de Calidad de la Facultad de Ciencias

- Comisiones de Garantia y de Evaluacion de la Calidad de la Facultad de Ciencias

3. DOCUMENTOS DE ENTRADA

Este informe se basa en el andlisis de resultados y la reflexién sobre distintos documentos, asi como en el
estado de las acciones planteadas en el Plan de Mejora (programa de actuacion) del afio anterior, que fue
presentado por el Decano y aprobado por Junta de Facultad el 3 de febrero de 2021. Se consideran:

e Politica y objetivos de calidad

e Procesos y procedimientos del centro

e Planes de innovacién y mejora de los titulos

e Informe de la auditoria interna

e Informe de revisién del sistema de calidad

e Informe de la Subcomision de Evaluacién de Centros (SEC) de ACPUA sobre la certificacion del
SGIC y plan presentado por la Facultad de Ciencias a ACPUA
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e Encuestas de satisfaccion de Estudiantes

e Encuestas de satisfaccion del PDI

e Encuestas de satisfaccion del PAS

e Resultados académicos en la Facultad de Ciencias
e Programa de actuacion (Plan de mejora) para 2021
e Otros Indicadores

4. ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CALIDAD

La gestion del SGIC recae en los siguientes agentes: equipo decanal (que incluye un Vicedecanato de
Calidad), el administrador del centro, las coordinadoras y coordinadores de titulacidn, las Comisiones de
Garantia de la Calidad (CGC) y de Evaluacién de la Calidad (CEC), el Comité de Calidad de la Facultad de
Ciencias (CCFC) y la Junta de Facultad. En nuestro centro existe un coordinador o coordinadora, una CGC
y una CEC por titulacion. Otras comisiones auxilian en el desarrollo del sistema. En 2021 se incorporé un
jefe de negociado de calidad a la Facultad de Ciencias, de acuerdo con la dimensién 1 del PACE, que recoge
la necesidad de dotar de recursos al proceso de implantacion del SGIC. Asimismo, esta incorporacion
responde a una accién de mejora planteada en el informe de revisién del sistema y los informes de
auditoria interna y certificacion del SGIC.

Los ejes de actuacion del centro se relacionan con los vicedecanatos que, a grandes rasgos, se
corresponden con las dimensiones y criterios del programa PACE: calidad, ordenacidon académica,
estudiantes y practicas externas, internacionalizacion y programas de movilidad, infraestructuras y
servicios y proyeccién social y comunicacién.

4.1. Renovacion y nombramiento de las Comisiones de Garantia de Calidad

A lo largo de 2021 se fue renovando la composicion de las CGC y del CCFC del centro debido a bajas
voluntarias, cambios en la coordinacidn, graduaciones, etc. Al inicio del curso 2021/22, se comprobd qué
estudiantes miembros de las comisiones de calidad se habian graduado, para proceder a la renovacion de
las mismas. Los cambios fueron aprobados en Junta de Facultad, como consta en los correspondientes
acuerdos accesibles en la pagina web.

Ademas, y como consecuencia de la autorizacion del Gobierno de Aragdn para la implantacién de los
masteres de referencia, se nombraron por acuerdo de Junta de 25 de marzo las comisiones
correspondientes.

En 2021 se incorpord el jefe de negociado de calidad de la Facultad de Ciencias al Comité de Calidad.

Procedimiento relacionado: Q111. Nombramiento, renovacion y cese de los agentes del SGIC en estudios de Grado y Mdster
universitario.
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5. ACCIONES DESARROLLADAS DESDE LA FACULTAD DE CIENCIAS

El centro desarrolla acciones en relacion con las distintas dimensiones del programa PACE de APCUA, tal
y como se deduce del documento de cumplimiento de acciones para 2021 (Anexo I), del Informe de
Gestidn, de la propuesta del Plan de Mejora para 2022 (Anexo Il) y de los Informes anuales y PAIM de los
titulos. Los aspectos relacionados con la dimension 3 del PACE (3.1y 3.3), y algunos relacionados con la 2,
se abordan de forma mas detallada en el Informe de Gestion. Las acciones llevadas a cabo derivan
especialmente de:

e Elinforme de revision del SGIC

e Plan de Mejora para 2021

e Informe de Auditoria Interna

e Informe de ACPUA relativo a la certificacion del SGIC
e PAIMs de las titulaciones

ESTABLECIMIENTO DE UNA CULTURA DE CALIDAD

5.1. Certificacion del Sistema de Calidad y Acreditacidn Institucional de la Facultad de Ciencias

La certificacion del SGIC y la Acreditacidn Institucional de la Facultad de Ciencias, uno de nuestros
objetivos de calidad en 2021, se alcanzaron en julio. La solicitud de ambas era un compromiso recogido
en el programa para 2021 (accidn 2.3).

El dia 19 de febrero se envi6 al Area de Calidad y Mejora el Autoinforme de implantacién del SGIC y se
solicitd su certificacidn, siguiendo lo especificado en el Programa PACE-ACPUA. La certificacidn del SGIC
es un requisito para la solicitud de Acreditacién Institucional (regulada por el RD 420/2015). Tras ser
revisado por el Area de Calidad y Mejora, este documento se presenté a la Agencia de Calidad y
Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA).

El 7 de abril se comunicé a la Facultad de Ciencias la propuesta de composicion del panel evaluador, y el
16 de abril la composicidn definitiva. EI 14 de abril la vicedecana de Calidad mantuvo una reunién de
coordinacién con ACPUA al objeto de concretar la configuracion de la visita. Tanto la visita del panel, como
la audiencia abierta, se publicitaron en el boletin iCiencias (semanas del 26 de abril, 3 y 13 de mayo). Las
entrevistas del panel con los distintos colectivos relacionados con el centro se celebraron los dias 13y 14
de mayo. Los colectivos entrevistados fueron: responsables del SGIC en la Facultad de Ciencias,
profesorado, empleadores y egresados, estudiantado y PAS.

El 31 de mayo ACPUA remitid el informe del panel evaluador, al que se dio respuesta desde la Facultad de
Ciencias el 8 de mayo. El 17 de junio se recibid la propuesta de informe de la SEC basada en los dos
documentos anteriores. El 13 de julio la Facultad de Ciencias envio alegaciones y la propuesta de un Plan
de Mejora. El estado de las acciones incluidas en el plan se recoge en el apartado 7 de este informe.
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ACPUA emitié informe favorable sobre la solicitud de certificacion del SGIC de la facultad el 22 de julio,
tras lo que se procedio a solicitar la Acreditacion Institucional. El informe favorable de evaluacion para la
Acreditacion Institucional fue comunicado por ACPUA el 23 de septiembre y el 16 de noviembre se declaré
la Acreditacion Institucional de la Facultad de Ciencias por el Consejo de Universidades.

5.1. Politica y Objetivos de Calidad.
Adecuacion de la Politica y Objetivos de Calidad del centro para 2022

La Politica y objetivos de calidad de la Facultad de Ciencias son publicos y marcan nuestras prioridades de
mejora continua. De acuerdo al PRE-001, deben revisarse una vez al afio y el compromiso quedaba
recogido en la accion 2.8 del programa de actuacion. El CCFC se reunio el 10 de diciembre de 2021 para
analizar el documento de Politica y Objetivos de Calidad y acordo su actualizacidon. El documento presenta
continuidad con el del aifo anterior. La propuesta se aprob¢ por la Junta de Facultad el 21 de diciembre
de 2021. Los acuerdos de aprobacion se recogen en las actas de la reunion del CCFC y de la Junta de
Facultad, alojadas en el gestor documental Alfresco. Se encuentra disponible en la pagina web de la
Facultad de Ciencias y se le dio difusion en el boletin iCiencias (21 de enero).

El grado de consecucion de los objetivos, a través de las acciones planteadas, debera analizarse en el
préximo informe de revision del SGIC.

Procedimiento relacionado: PRE-001. Elaboracion y revision de la politica y objetivos de calidad de la Facultad de Ciencias.

5.2. Informe de Gestion correspondiente a 2020

El informe de gestidn es el instrumento de rendicién de cuentas del equipo decanal respecto al afio
anterior. El informe correspondiente a 2020 se presenté en febrero de 2021 y fue aprobado por Junta de
Facultad. Atendiendo a las recomendaciones realizadas en la auditoria interna del SGIC, se acompaié de

un documento que recogia las acciones propuestas, responsables de su ejecucidn y seguimiento y el grado
de cumplimiento de las del afio anterior. Vinculado al informe de gestion del afio 2020 se planted el
Programa de Actuacién 2021, con una propuesta de nuevas acciones (Fig. 1).

Numero acciones relacionadas con cada objetivo- en el Plan Mejora 2021

16 —
1
4 e 16
12
10
c s 0
4 6 7 7 7
Tilg s
1 1 1 1 F‘
0 1 o o |_2-| |_2-|
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Fig. 1. Acciones planteadas en el programa de actuacién (plan de mejora) para 2021 en relacién
con cada objetivo de calidad (se detallan en el Anexo |)
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ORENACION ACADEMICA CALIDAD INTERNACIONALIZACION Y ESTUDIANTES

Dado que se incluye como un punto de especial seguimiento en el informe de ACPUA, desde la Facultad
de Ciencias se ha intentado avanzar en el desarrollo de un Plan de Mejora. En el informe de la SEC de
ACPUA en el proceso de certificacién del SGIC se identifica el Programa de Actuacién con el Plan de Mejora
de centro, por lo que se propone denominarlo de este modo. Somos conscientes de |la necesidad de ajuste
continuo del SGIC, por lo que tanto el planteamiento de informe de revisidn del SGIC, como el Plan de
Mejora de centro, no se consideran de ningin modo definitivos, y son susceptibles de evolucionar
conforme se vayan consensuando las aportaciones realizadas desde los distintos dmbitos.

Procedimiento relacionado: PRE-003. Elaboracion del Informe de Gestion y Programa de actuacion de la Facultad de Ciencias.
5.3. Cumplimiento de acciones propuestas en el Programa de Actuacién para 2021

La situacién de las acciones propuestas para 2021 por el equipo decanal y su grado de cumplimento a
fecha enero de 2022 se muestran en la tabla 1y la figura 2. En el informe de gestion de 2021 se detallan
las acciones desarrolladas desde cada vicedecanato (resumidas en el Anexo 1), en el marco de cada eje de
actuacién. En 2021, se llevaron a cabo acciones de mejora relacionadas con todos los objetivos de
calidad.

De las 71 acciones que se plantearon, 23 se alcanzaron completamente y solo ha habido 7 de ellas en las
que no se ha podido trabajar, en la mayor parte de los casos por causas ajenas a la Facultad de Ciencias.

TABLA 1. ESTADO A FECHA DE ENERO DE 2022 DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN EL PLAN PARA 2021

PROYECCION SOCIAL Y
COMUNICACION

2021 2021 ROGRAMAS DE MOVILIDAD 2021

2021 2021

IN PLAN DE MEJO; CUMPLIMIENTO  IN PLAN DE MEJO; CUMPLIMIENTO  IN PLAN DE MEJO; CUMPLIMIENTO  IN PLAN DE MEJO; CUMPLIMIENTO  IN PLAN DE MEJO5 CUMPLIMIENTO  IN PLAN DE MEJO; CUMPLIMIENTO

11 60 2.1 80 31 100 4.1 50 5.1 100 6.1 100
1.2 80 2.2 40 3.2 100 4.2 10 5.2 100 6.2 0
13 40 2.3 100 3.3 80 43 75 5.3 100 6.3 100
1.4 10 24 70 34 0 4.4 20 5.4 50 6.4 100
1.5 30 2.5 100 3.5 75 4.5 40 5.5 80 6.5 100
1.6 50 2.6 80 3.6 75 4.6 75 5.6 100 6.6 20
1.7 30 2.7 100 3.7 75 4.7 100 5.7 20 6.7 100
1.8 30 2.8 100 4.8 100 5.8 100 6.8 100
1.9 50 2.9 100 4.9 100 6.9 0
1.10 60 2.10 100 4.10 60 6.10 0
4.11 50 6.11 100
4.12 20 6.12 30
4.13 70 6.13 20
4.14 10 6.14 100
4.15 80 6.15 0
4.16 70 6.16 0
4.17 10 6.17 0
4.18 70 6.18 0
4.19 20 6.19 0
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Fig. 2. Cumplimiento de las acciones propuestas para 2021
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5.3. Procesos y procedimientos del SGIC

Atendiendo a los informes de revision del SGIC, de auditoria interna y del panel de ACPUA en el proceso
de certificacion del SGIC, asi como las acciones 2.1 y 2.2. del programa de actuacion, durante 2021 se
elaboraron nuevos procedimientos.

e PRC-003. Concesidn de Premios Extraordinarios y Premios Propios en la Facultad de Ciencias.
e PRC-004. Admision a Grados en la Facultad de Ciencias.

e  PRC-005. Evaluacién por Compensacion Curricular en la Facultad de Ciencias.

e ITA-003. Revisidn de la Informacién Publica.

Asimismo, en el informe de revisién del SGIC del afio anterior y en el proceso de certificacion se considerd
necesaria la modificacion algunos apartados de los siguientes procedimientos, quedando las
modificaciones recogidas en el histérico de cambios de cada uno.

e PRE-003. Elaboracién del informe de gestidn y programa de actuacion de la Facultad de Ciencias.

e PRE-004. Revisidn del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias.

e PRA-002. Comunicacién interna y externa de la Facultad de Ciencias.

e PRE-004. Gestidon documental de SGIC de la Facultad de Ciencias.

e PRC-001. Elaboracién, evaluacion y gestion de los trabajos fin de estudios (TFG-TFM) en la Facultad de
Ciencias.

e PRC-002. Elaboracidn de los horarios de clase y el calendario de examenes en la Facultad de Ciencias.

e |TA-001. Gestion de la pagina web de la Facultad de Ciencias.

Igualmente, se han elaborado procesos de funcionamiento interno no procedimentalizados.

e Elaboracion y registro de actas de las CGC y CEC de las titulaciones de la Facultad de Ciencias.
e Elaboracidén de guias docentes en la Facultad de Ciencias.

Por el momento no se han elaborado los procedimientos relativos al “Reconocimiento de Créditos” vy al
“Cambio de Grupo Docente” planteados en el Informe de revision del SGIC anterior. Respecto al primero,
y dado que existe un procedimiento a nivel de universidad (Q413), se ha considerado mas operativo incluir
tablas de reconocimiento en la web, asi como las actividades complementarias susceptibles de
reconocimiento. Respecto al segundo, se abordard proximamente.

Tal como se recoge en el Plan presentado a ACPUA, es recomendable elaborar procedimientos de:

e Atenciodn a estudiantes internacionales.

e Acceso y desarrollo de las tutorias personalizadas.

e Acogida, tutoria y apoyo al estudiante.

e Orientacion a estudiantes con necesidades especiales.
e Practicas curriculares y extracurriculares.

Ademas, se deberian revisar los procedimientos PRA-003 (Control de indicadores) y de forma mas
profunda el PRA-004 (Gestion Documental del SGIC), para hacerlos mas operativos, y afadir el indicador
“estudiantes matriculados” en el PRC-004. También es necesario incluir como indicadores en el PRE-004
“Acciones propuestas/Acciones atendidas” y modificar el PRA-5 (realizacion de auditorias internas), para
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incluir la auditoria cada 3 afios (tal y como se sugirié desde el Vicerrectorado de Politica Académica). Esta

responsabilidad recae en el equipo decanal y el jefe de negociado de calidad de la Facultad de Ciencias.

Procedimiento relacionado: Todos los del centro.

5.4. Informacidn Publica y difusion de informacidn relacionada con el SGIC

Difundir informacion relacionada con el SGIC y crear una cultura de calidad forma parte de nuestra politica
de calidad y se relaciona especialmente con las acciones 2.4 y 2.6 del programa para 2021. En el afio 2021

se ha dado difusidn por diversos canales a los avances relacionados con el SGIC, incluyendo la publicacion

de resultados y documentos de andlisis, asi como a los resultados y campafias procedentes del Area de
Calidad y Mejora (esto ultimo en relacién con la accion 2.9 del programa). La pestafia de Calidad de la

Facultad de Ciencias esta en constante actualizacion. Se ha difundido informacion relacionada con el SGIC

a través de diversas vias. Atendiendo a lo que se estipula en el PRA-002 (Comunicacién interna y externa

de la Facultad de Ciencias), se emitieron 53 comunicados (Fig. 2).

iCiencias

Estudiantes

PDI

PAS

Presidentes comisiones
Coordinadores

Redes

Egresados

Unizar

Otros

10 15

20 25

= ij|

Fig. 2. Medios a través de los que se envid informacidon relacionada con el SGIC desde el vicedecanato de calidad en 2021.
Estudiantes, PDI, PAS, Presidentes de Comisiones y Coordinadores fueron contactados por mail.

Se deberia dar publicidad a los nuevos procedimientos o a la modificacion de los actuales a través de

iCiencias.

Procedimiento relacionado: PRA-002. Comunicacion interna y externa en la Facultad de Ciencias.

GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

Gran parte de lo contenido en este apartado se relaciona con las acciones 2.1 y 2.4 del programa para 2021,

en tanto en cuanto supone una difusion de aspectos relacionados con el SGIC y los resultados de la Facultad
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de Ciencias, en lo que se trabaja para dar a conocer el sistema de calidad y la informacion que genera, y

se acepte como necesaria la cultura de la calidad.

5.5. Trabajo de las Comisiones de Garantia de la Calidad y el Comité de Calidad

Las comisiones de evaluacién de la calidad, presididas por el coordinador o coordinadora de titulacion,
incluyen, ademas de profesorado y estudiantes del centro, a representantes de colectivos externos. A
través de los Informes de Evaluacion de la calidad y resultados de Aprendizaje (IECRA), realizan un
diagndstico anual del titulo, y proponen un Plan de innovacion y mejora (PAIM). Los titulos evolucionan a
partir de estos informes, que también tienen en cuenta las recomendaciones de las evaluaciones externas.

Las CGC de la Facultad de Ciencias incluyen a los grupos de interés internos al centro. Durante el afio 2021
resolvieron solicitudes de reconocimiento académico de practicas externas, reconocimiento de créditos y
solicitudes de cambio de estudios. Fueron las encargadas de la aprobacién en su caso de todo aquello
relacionado con la gestion de los trabajos fin de estudios y otras cuestiones de su competencia, como
informar acerca de la propuesta de nuevos coordinadores o coordinadoras. Asimismo, revisaron los
IECRAs y los PAIM. Las cuestiones abordadas quedan recogidas en las actas de cada comision recopiladas

en Alfresco.

En el Anexo IV de este informe se resumen las principales acciones realizadas por las CGC y el CCFC. La
incorporacion de estos resumenes deriva de una solicitud realizada al Decano en Junta de Facultad. El
formato elegido se ha de considerar una primera propuesta y se puede ir mejorando atendiendo a lo que

se estipule en Junta de Facultad.

Procedimientos relacionados: Q212. Elaboracion del Informe anual de evaluacion de calidad y de los resultados del aprendizaje.

Q214. Actuacion de la CGC y de aprobacion de modificaciones, directrices y planes de innovacion y mejora del titulo. Q316.

Planificacion de la docencia y de elaboracion de las guias docentes. Q414. Reconocimiento y transferencia de créditos. Q414.

Evaluacion del aprendizaje.

5.6. Informes anuales de calidad y resultados del aprendizaje y Planes anuales de innovacion y

mejora. Acciones realizadas

Al seguimiento de los titulos a los que se refiere la dimensidn 2 del PACE contribuyen los Informes Anuales

y los Planes de Mejora que se elaboran por el Coordinador. El IECRA es sometido a la valoracién de la

Comision de Evaluacién de la Calidad del titulo y de este deriva el PAIM. Se cuenta para ello con un sistema

de recogida de informacion en el que las plataformas DATUZ y ATENEA son clave. Estos informes se

elaboraron a comienzos de 2021; el proceso finalizo el 15 de febrero. Ambos informes se publicaron en la

pagina web de Unizar y en la de la Facultad de Ciencias. En la elaboracion de estos documentos se

garantiza la participacion de todos los grupos de interés. El proceso de elaboracion de Informes y PAIM

finaliza este ano el 22 de febrero.

El afio anterior, 8 informes no se publicaron en plazo, por lo que se planted desde decanato un

cronograma para las distintas versiones, que se remitié a los presidentes de las comisiones de calidad al

inicio de la campafia. Asimismo, desde el vicedecanato de Calidad se hace un seguimiento del estado de
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las distintas versiones. En 2021 todos los informes, excepto uno, se cerraron en tiempo y forma, por lo

que se este afio se ha propuesto de nuevo un cronograma.

Atendiendo a una de las recomendaciones recogidas en el informe de auditoria interna, se recordd a los

presidentes de Comisiones de Evaluacion de la Calidad la necesidad de elaborar actas de aprobacion de

estos documentos. Al objeto de homogeneizar las actas de las comisiones de calidad, cuentan con una

nomenclatura especifica y son enviadas al jefe de negociado de calidad, que las recopila en Alfresco.

Durante la campafia de elaboracion de IECRAs se recibieron quejas acerca del problema que supone la

posible circunstancia de que, una vez finalizado el informe, los resultados de encuestas cambien ya que

algunas de ellas no finalizan hasta enero, (encuestas de TFE y Titulacién). Se trasladé esta cuestién al Area

de Calidad y Mejora. Este afio se ha retrasado el cierre de informes y PAIM hasta el dia 22 de febrero.

Las acciones planteadas en los PAIM de la Facultad de Ciencias en 2021 se distribuyeron como sigue.

TABLA Il: ACCIONES DE MEJORA PLANTEADAS EN LOS PAIM DE LOS TITULOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS

GRADOS AO IE 0 ‘ DAT MV
GEOLOGIA 5 4 4 0 0
OPTICAY OPTOMETRIA 5 1 0 0 1
FiSICA 7 0 0 0 0
BIOTECNOLOGIA 5 1 2 0 1
MATEMATICAS 7 2 1 0 0
QUIMICA 4 4 7 0 1
‘ MASTERES AO IE P ‘ O DAT MV
BIOLOGIA MOLECULAR Y CELULAR 4 2 2 0 0 0
FISICA Y TECNOLOGIAS FISICAS 4 1 2 2 0 1
NANOMAT 9 2 3 2 0 0
QUIMICA INDUSTRIAL 3 0 1 0 0 0
GEOLOGIA: TECNICAS Y APLICACIONES 3 2 1 1 0 0
QUIMICA MOLECULAR Y CATALISIS HOMOGENEA 3 1 3 2 0 0
BIOTECNOLOGIA CUANTITATIVA 0 0 1 2 0 0

AO: Académico y organizativo; IE: Infraestructuras y equipamientos; P: Profesorado; O: Otras; DAT: Directrices de la CGC en la aplicaciéon del
titulo; MV: Acciones de mejora que supongan una modificacion del disefio del titulo y su memoria de verificacion.

Se propusieron 123 acciones.
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e De caracter organizativo: 58

e Infraestructuras y equipamiento: 20

e Profesorado: 18

e Otras acciones: 23

e Directrices de la CGC en la aplicacidn del titulo: 0
e Cambios en el disefio del titulo: 4

Tal y como consta en los informes de este afio, a fecha de presentacién de este informe, el 28,45% de las
acciones propuestas han sido ejecutadas, el 48,78% han sido parcialmente ejecutadas y estan en curso, y
el 21,14 % estan pendientes de ejecucion. El 1,6% no tienen respuesta en los informes.

TABLA I1I: SITUACION DE LAS ACCIONES DE MEJORA PLANTEADAS EN LOS PAIM EN 2021 (datos en porcentaje)

0.— Acciones de mejora de caracter académico y organizativo que NO supongan modificacion del plan de estudios

n
<
Q
[{e}
[$e}
I
£
[{e}
(2]
o
Q
©
(o2}
S
o
Q
©
o
]
Q
[
g
[ee}
(5]
[Te}
—
(]
<
o
>
3
3
g ACCIONES EJECUTADAEN
5 PROPUESTAS EJECUTADA CURSO EN CURSO PENDIENTE
3 GEOLOGIA 5 20 60 20
g OPTICA Y OPTOMETRIA 5 20 60 20
g FiSICA 7 85,72 14,28
; BIOTECNOLOGIA 5 40 40 20
e MATEMATICAS 7 14,28 42,85 14,28 28,56
g QUIMICA 4 25 75
5 BIOLOGIA MOLECULAR Y CELULAR 4 25 25 50
3 FiSICA Y TECNOLOGIAS FiSICAS 4 75 25
p}
@ NANOMAT 9 100
[ -
£ QUIMICA INDUSTRIAL 3 33,33 66,66
o GEOLOGIA: TECNICAS Y APLICACIONES 3 100
§ QUIMICA MOLECULAR Y CATALISIS 3 100
& HOMOGENEA
2 1.— Propuestas de acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento
£ GEOLOGIA 4 25 25 50
[} A .
= OPTICA Y OPTOMETRIA 1 100
° BIOTECNOLOGIA 1 100
g MATEMATICAS 2 100
-»‘g QUIMICA 4 25 25 50
= BIOLOGIA MOLECULAR Y CELULAR 2 50 50
% FISICA Y TECNOLOGIAS FiSICAS 1 100
S NANOMAT 2 50 50
% GEOLOGIA: TECNICAS Y APLICACIONES 2 100
8 QUIMICA MOLECULAR Y CATALISIS 1 100
2 HOMOGENEA
; 2.— Propuestas de mejora sobre el profesorado
g GEOLOGIA 2 50 50

OPTICA Y OPTOMETRIA 1 100

BIOTECNOLOGIA 1 100

QUIMICA 1
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BIOLOGIA MOLECULAR Y CELULAR
FiSICA Y TECNOLOGIAS FiSICAS
NANOMAT

QUIMICA INDUSTRIAL

GEOLOGIA: TECNICAS Y APLICACIONES
QUIMICA MOLECULAR Y CATALISIS
HOMOGENEA

BIOTECNOLOGIA CUANTITATIVA

66,66
100

P P W NN

100

= W

100

100

50

33,33

100

3.— Propuestas de acciones: Otras

GEOLOGIA 4 50 25 25
BIOTECNOLOGIA 2 50 50
MATEMATICAS 1 100

QUIMICA 7 28,6 14,3 42,9 14,3
FISICA Y TECNOLOGIAS FiSICAS 2 50 50

NANOMAT 2 50 50

GEOLOGIA: TECNICAS Y APLICACIONES 1 100
QUIMICA MOLECULAR Y CATALISIS

HOMOGENEA 2 50 50
BIOTECNOLOGIA CUANTITATIVA 2 100

OPTICAY OPTOMETRIA 1 100

BIOTECNOLOGIA 1 100

QUIMICA So 100
FISICA Y TECNOLOGIAS FiSICAS 1 100

Respecto a las acciones dirigidas a decanato, tras la publicacién de los PAIM, se elabora un documento de

trabajo sobre el que trabaja el equipo decanal, especialmente en las de cardcter transversal. Algunas de
las acciones llevadas a cabo son las que siguen.

Grado en Coordinacion de alumnos de programas de intercambio.
Biotecnologia Potenciar la participacion de los estudiantes en actividades relacionadas con las salidas profesionales de la
titulacion.

Equipar las aulas de docencia del edificio B de la Facultad de Ciencias de ordenador fijo.

Mejora de las condiciones de la docencia.

Grado Completar la sustitucién de tableros en las mesas de aulas de teoria del Edificio C.

en Geologia

Dotacion de ordenadores para las aulas de teoria donde se imparte el grado en Geologia.

Controlar la temperatura de los espacios del Edificio C.

Mejorar lluminacidn de la pizarra Aula 5 del edificio C.

Grado en Revision de los espacios comunes.
Matemadticas Corregir faltas de ortografia en la web del grado y la del programa conjunto con Fisica.

Mejoras en las condiciones de imparticion de la docencia en aula 12 de informatica en el edificio B.
Grado Progresion en la creacion de una Clinica Optométrica Universitaria.

optometria la Optometria

en Optica y | Inclusién en la charla de salidas profesionales de expertos en el campo de la Optica, ademas del campo de

Grado en Quimica |Renovacion de equipamiento.

Cambio vitrinas de gases de los laboratorios de docencia de los departamentos.

Charlas de orientacién laboral

Mejora de las condiciones de seguridad en el almacenamiento de disolventes inflamables y peligrosos en
los laboratorios de docencia de la Facultad.
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Grado en Fisica Seguimiento de los horarios de las clases

Quimica Molecular
y Catélisis
Homogénea

Madster U. en Mejora de las condiciones de imparticion de la docencia tedrica-practica.

Materiales
Nanoestructurados
para Aplicaciones
Nanotecnoldgicas

Master U.  en |Visualizacion del caracter internacional del master en las paginas web institucionales.

Master U. en | Incrementar la tasa de respuesta del PAS.

Geologia: técnicas [potacién de ordenadores para el aula de teoria donde se imparte el master.

y aplicaciones Activacién puntos conexion Internet en aula docencia del master.

Quedan acciones por atender desde la facultad en las que se debe trabajar en 2022.

ACCIONES PROPUESTAS DESDE VARIAS TITULACIONES

Potenciar la participacion de los diferentes colectivos en la realizacidon de encuestas en la plataforma ATENEA.

Realizar un seguimiento de la trayectoria profesional de los egresados.

Reforzar los programas de movilidad.
Incrementar la internacionalizacion.

Incrementar la presencia de estudiantes extranjeros

Incrementar la visualizacion de las titulaciones.

Mejora para la docencia en el aula 2 de informatica.

Instalacion de minipuntos limpios en todos los edificios.

Instalacion de relojes en las aulas de teoria.

Instalacion de nuevos equipos informaticos en las aulas.

Entre las recomendaciones de ACPUA en el proceso de evaluacidn del SGIC se encuentra la necesidad de
incluir en los planes anuales informacidn sobre la motivacién y a quién beneficia cada accidon de mejora
planteada. Se solicitd al vicerrectorado de Politica Académica la modificacidn al respecto de la aplicacién
de los PAIM. Esta accién no se ha implementado por el momento por lo que se recomendd a
coordinadores incluir este dato en los PAIM relativos al curso 2020/21; del mismo modo se incluye en el
Plan de Mejora de la Facultad.

Procedimientos relacionados. Q214. Actuacion de la CGCy de aprobacidn de modificaciones, directrices y planes de innovacién y
mejora del titulo. PRE-002. Gestion de la calidad de las titulaciones de la Facultad de Ciencias.

5.7. Planes de Estudios

En consonancia con la dimension 2 del PACE, la Facultad de Ciencias dispone de procedimientos para
disefiar, aprobar y acreditar periddicamente sus programas de grado y master, permitiéndole mantener
y renovar su oferta formativa.

Durante el afio 2021 se publicaron en el Boletin Oficial de Aragdn las autorizaciones para implantar a partir

del curso 2021/22 los siguientes titulos de Master.
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Master U. en Biofisica y Biotecnologia Cuantitativa, por la Universidad
Zaragoza/Master in Biophysics and Quantitative Biotechnology

15 de marzo de 2021
(Orden CUS/132/2021, de 18 de febrero)

Master U. en Cosmologia, Astrofisica, Particulas y Astroparticulas por
Universidad de Zaragoza

15 de marzo de 2021
(Orden CUS/132/2021, de 18 de febrero)

Master U. en Economia Circular por la Universidad de La Rioja; la Universidad
Lleida; la Universidad de Zaragoza y la Universidad Publica de Navarra

3 de marzo de 2021
(Orden CUS/72/2021 de 9 de febrero)

Se publicaron los siguientes Planes de estudios en el Boletin Oficial del Estado

Master U. en Biofisica y Biotecnologia Cuantitativa, por la Universidad de|
Zaragoza/Master in Biophysics and Quantitative Biotechnology

19 de noviembre de 2021
(Resolucién de 10 de noviembre de 2021, de
la Universidad de Zaragoza)

Master U. en Cosmologia, Astrofisica, Particulas y Astroparticulas por la
Universidad de Zaragoza

19 de noviembre de 21 (Resolucién de 10 de
noviembre de 2021 de la Universidad de
Zaragoza)

Se publicaron los siguientes Planes de estudios en el Boletin Oficial de Aragén

Master U. en Biofisica y Biotecnologia Cuantitativa, por la Universidad de
Zaragoza/Master in Biophysics and Quantitative Biotechnology

22 de noviembre de 2021
(Resolucion de 10 de noviembre de 2021, de la
Universidad de Zaragoza)

Master U. en Cosmologia, Astrofisica, Particulas y Astroparticulas por la
Universidad de Zaragoza

22 de noviembre de 21 (Resoluciéon de 10 de
noviembre de 2021 de la Universidad de|
Zaragoza)

Publicacion de modificaciones de Planes de Estudios en el Boletin Oficial del Estado

Master U. en Geologia: Técnicas y Aplicaciones (GTA), por la Universidad de
Zaragoza

11 de febrero de 2021
(Resolucion de 11 de febrero de 2021, de la
Universidad de Zaragoza)

Aprobacion de modificacidn de Planes de Estudios por el Consejo de Gobierno Unizar

Grado en Biotecnologia. Universidad de Zaragoza

17 de febrero de 2021
(Acuerdo de Consejo de Gobierno de la
Universidad de Zaragoza)

La comisién de estudios de grado autorizé la modificacidn de los siguientes Planes de Estudios

Grado en Optica y Optometria

Master U. en materiales Nanoestructurados para Aplicaciones Nanotecnoldgicas

Master U. en Fisica y Tecnologias Fisicas

Programa conjunto FisMat

Se planted la extincidn del siguiente plan de estudios

Master U. Erasmus Mundus en Ingenieria de Membranas

Acuerdo de Junta de Facultad de 11 de
noviembre de 2021. Acuerdo de Consejo de
Gobierno de 13 de diciembre de 2021.
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Procedimientos relacionados. Q313. Extincion de ensefianzas de Grado y Mdster universitario y Doctorado. Q314. Verificacion e
implantacion de nuevos estudios de Grado y Mdster universitario.

5.8. Elaboracién y Aprobacion de las Guias Docentes para 2021/22

La planificaciéon de la docencia y la elaboracidn de las guias docentes se lleva a cabo anualmente siguiendo
el procedimiento Q316. Las guias concretan y definen con precision, para cada asignatura, los objetivos,
competencias y resultados de aprendizaje, sistema y criterios de evaluacién y metodologias y actividades
de aprendizaje utilizadas para facilitar la adquisicidn de los contenidos y las competencias previstos. Todo
esto se ha de corresponder con lo planificado en las memorias de verificacidn. Las guias suponen un
compromiso con el estudiantado, que estd en linea con la accién 2.6 del programa de actuacion.

Del 19 de mayo al 25 de junio se elaboraron, y aprobaron por las CGC, las guias docentes para el curso
2021/22. Se solicité a los departamentos que informaran a los coordinadores de posibles cambios en los
responsables de asignaturas. Asimismo, se escribid al PDI para recordar que, segun se recoge en el Q316,
el apartado “Evaluacién” de la guia docente debe incluir una descripcion detallada de las pruebas de
evaluaciodn, incluyendo el tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y que los criterios deben de estar
redactados con la mayor claridad posible, todo ello al objeto de evitar la incertidumbre del estudiante.

Para que todas las guias estuvieran cerradas antes del periodo de matricula, se elaboré un cronograma
que fue enviado a los presidentes de comisiones de calidad. Algunas de las guias no habian sido cerradas
el 2 de julio debido a que, a pesar de que estaban aprobadas y revisadas, hay que realizar un ultimo paso
administrativo mediante el cual se envian a publicar de forma efectiva, lo que lleva a veces a confusion.
El dia 18 de julio todas las guias estaban publicadas. Se detectaron algunas incidencias en relacion con la
publicacion de las guias (como asignaturas que solo aparecian en inglés), que fueron subsanadas por
Vicegerencia Académica. La publicacion en la web de oferta de estudios oficiales de la Universidad se
produjo antes de las vacaciones estivales.

Q316. Planificacion de la docencia y de elaboracion de las guias docentes.

IMPARTICION DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS
5.9. Garantia y Mejora del personal académico y de apoyo a la docencia
Resultados agregados de la evaluacion docente

Mds del 78% de los profesores de la Facultad ha obtenido una evaluaciéon positiva destacada en los tres
cursos en los que se han publicado resultados (Fig. 5). En 2018/19 existi6 una evaluacion negativa.

Tal y como se recoge en la dimension 3 del programa PACE-ACPUA y de acuerdo a la accién 2.4 del
programa de actuacién, los resultados agregados de evaluacion docente se encuentran publicados en la
pestafia calidad de la pagina web.
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Resultados agregados de la evaluacion docente en la
Facultad de Ciencias

400

300
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W 2016/17 wW2017/18 m2018/19

Positiva Positiva Destacada

En el informe de gestion se recoge
la estructura del profesorado por
titulos y en los informes de
calidad se analiza la adecuacion
de esta estructura a cada titulo y
se solicitan al rectorado acciones
de mejora en este dambito.
Departamentos y rectorado son
quienes tienen competencias

para implementarlas.

Fig. 5. Resultados agregados de
evaluacién docente en la Facultad de
Ciencias.

Q222. Andlisis de la satisfaccion de los estudiantes con la titulacion de Grado y Mdster.

Mejora Docente e Innovacién

Los objetivos de Calidad de la Facultad de Ciencias contemplan la necesidad de una formacién continua
del profesorado y personal de administracién y servicios, segun sus respectivas actividades y cometidos.
En la convocatoria de proyectos de Innovacién docente de Unizar de 2021 se concedieron 9 proyectos a
profesores de la Facultad de Ciencias.

A lo largo de los ultimos cursos se ha incrementado considerablemente el nimero de docentes de la
Facultad de Ciencias que participan en cursos de formacion en relacidn con la mejora de las competencias
docentes, de investigacidn y de gestion.

El curso 2020/21 se duplicé el nimero
de docentes participantes con respecto
a curso anterior. Un total
profesoras y profesores de la Facultad
de Ciencias participaron en 55 cursos

distintos (Fig. 6).

Fig. 6. Numero de profesores que han I ' E
participado en cursos de formacion en la

de 117

Curos realizados por docentes de la Facultad de Ciencias
en los ultimos cursos

Facultad de Ciencias los Ultimos cursos. 2015/16  2016/17  2017/18  2018/19  2019/20  2020/21
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La mayor parte de los cursos realizados son parte del Programa de mejora e Innovacidn de la Docencia,
pero también se han seguido cursos de los Programas para la Internacionalizacion, de Formacién para el
POUZ y de Formacidn para el Profesorado de Nueva Incorporacion. La participacion de los docentes de la
Facultad de Ciencias en estas actividades sin duda redunda en positivo en la calidad de la docencia en los
titulos, destacandose estos aspectos en los IECRAS.

Q512. Gestion de la formacion del PDI.

Formacion del Personal de Administracidén y Servicios

En el curso 2020/21, realizaron cursos de formacion 41 miembros del PAS de la Facultad de Ciencias (Fig.
7). Participaron en 23 cursos distintos. Los cursos mas demandados fueron “competencias digitales para
el PAS” y “curso practico de uso de equipamiento audiovisual en las aulas de la UZ”.

Cursos de formacion realizados por el PAS de la Facultad
de Ciencias en el curso 20-21

Administracion

Bibliotecas/documentacion
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Fig. 7. Datos relativos a los cursos de formacidn en los que participd el PAS en el curso 2020/21

La encuesta lanzada al PAS en diciembre ha arrojado resultados acerca de demandas acerca de cursos de
interés para este colectivo que seran trasladadas al vicerrectorado correspondiente.

5.10. Pagina web

Tal y como se planted en el informe de revisién anterior y en el Plan de Mejora presentado a ACPUA, a lo
largo de 2021 se actualizaron diversas pestaias de la pagina web y se ha eliminado informacién obsoleta.
Quedan pendientes cambios incluidos en el informe de revisidn con los que se deberd continuar en 2022.

Se ha realizado una importante reorganizacion de las pestafias relativas a Internacionalizacion y a
Proyeccion Social, tal y como se recoge en el Informe de Gestiéon de este afio. Otras actualizaciones
realizadas por el jefe de negociado de calidad estan documentadas en Alfresco.

Dada que la pagina web es un medio espacialmente relevante para la publicacién de informacidn
importante, en el que es fundamental que la informacidn esté actualizada, se procurara que, en las fechas
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en las que el técnico de calidad encargado de su gestion no se encuentre en secretaria, otra persona se

encargue de las tareas de actualizacion que sean necesarias.

Procedimientos relacionados: ITA-001. Gestion de la pdgina web de la Facultad de Ciencias. ITA-003. Revision de la informacion

publica de la Facultad de Ciencias.

5.11. Quejas y Sugerencias recibidas

Se recibid una solicitud por parte de una estudiante que solicitd sillas para zurdos. La peticidn fue resuelta

esa misma semana.

Otro estudiante realizé una queja en relacion con el TFG a la que se dio igualmente respuesta.

Procedimientos relacionados: Q231. Sugerencias, quejas y reclamaciones para la mejora del titulo.

6. ANALISIS DE RESULTADOS

Al margen de lo contenido en este informe y en el Informe de gestién, el centro realiza un andlisis

sistematico de resultados a lo largo del afio a través de distintos documentos a los que se da publicidad
en la web, todo ello en coherencia con las acciones 2.4, 2.6y 2.7.

6.1. Gestion de la Informacion

El SGIC posibilita la recogida de informacidn y su andlisis posterior. Desde 2020, los registros de interés se
recopilan en Alfresco y se mantienen actualizados (acciones 2.1y 2.5 del programa). Existe una carpeta

para cada tipo de documentos incluido en el PRA-004 (Gestion documental del SGIC), asi como diversas

carpetas con evidencias (actas de comisiones, sesiones de informacién a estudiantes, actuaciones de

proyeccion social, informe del POUZ, etc.). Estas han sido fundamentales en la obtencidon de la

certificacion del SGIC y lo serdn en futuros procesos de acreditacidn. Se incluye al menos:

Documentacion del SGIC

=  Manual de Calidad

=  Politica y Objetivos de Calidad
=  Manual de Procedimientos y Mapa de Procesos

. Procedimientos

. Lista Maestra de Documentos y Hoja de control de registros

- Fichas de Indicadores

= Informe de Revision del SGIC
=  Informe de Auditoria Interna
=  Catalogo de indicadores y fichas actualizadas de resultados de indicadores
= Autoinforme PACE y documentos de solicitud de certificacion del SGIC y Acreditacion Institucional

Registros y evidencias del Desarrollo del SGIC

=  Documentos de planificacidon de docencia y examenes
L] Evidencias de la realizacién de actividades de la Facultad de Ciencias, especialmente las relacionadas con el
proceso de ensefianza/aprendizaje de los estudiantes y las relacionadas con la proyeccién social

. Actas:

. Junta de Facultad

o Comisién Permanente
. Comité de Calidad de la Facultad de Ciencias
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. Comisiones de Evaluacidon de Calidad de las titulaciones
. Comisiones de Garantia de Calidad de las titulaciones
. Reuniones del equipo decanal

= Informes de Gestidn y Programas de Actuacion

= POU de la Facultad de Ciencias

= Comunicados del SGIC segun lo estipulado en el PRA-002

=  Informes coordinadores Fase 0 y Fase 2 del POD

=  Informes Anuales de Evaluacion de la Calidad y Resultados de Aprendizaje

. Planes Anuales de Innovacién y Mejora

= Informes de renovacién de acreditacion

=  Informes de aprobacién de memorias de verificacion

=  Documentos de andlisis de encuestas de satisfaccion

=  Documentos de andlisis de resultados académicos

=  Datos agregados de evaluaciones docentes
Se han cumplimentado las fichas de indicadores incluidos en nuestros procedimientos, y su recogida se
ha sistematizado desde la incorporacion del jefe de negociado de calidad; las fichas se encuentran en
Alfresco. Se ha completado el catalogo de resultados de indicadores de los procedimientos de la Facultad
de Ciencias para 2021 que se incluye como anexo (Anexo Ill). Se ha mantenido actualizada la lista maestra

de documentos y la de control de registros (PRA-004); la Gltima versidn es del 8 de febrero de 2022.

Los indicadores incluidos en los procedimientos de la Facultad de Ciencias resultan, en general, eficaces
para el seguimiento del desarrollo de los procedimientos, pero se plantea la necesidad de simplificar
algunos de ellos, como los de los procedimientos relacionados con el PRA-004.

6.2. Encuestas de satisfaccion. Trabajo a nivel de centro.

A través de las encuestas el estudiantado puede expresar su opinién sobre aspectos relacionados con la
titulacion que cursa. El 13 de enero de 2021 finalizé la campaiia de encuestas de satisfaccion de las
asignaturas del primer semestre y, el 28 de mayo, de las asignaturas del segundo y de las anuales. En junio
de 2021 estuvieron abiertas las encuestas de satisfaccion del PAS y la del PDI con la titulacion y los
servicios. El Vicerrectorado de Politica Académica autorizd la apertura anticipada de las encuestas del
Mdster Nanomat a solicitud de la coordinadora de la titulacion. Se difundieron las campaiias de encuestas
a través de:

e iCiencias
e Listas de correo electrénico
e Redes sociales

Se elaboraron carteles para la Facultad de Ciencias (Fig. 3). En el caso de los estudiantes, en estos carteles
se incluyeron explicaciones diversas, incluyendo quienes son los agentes que analizan las encuestas. Los
mensajes enviados por mail también inciden en estos aspectos.

Aunque desde decanato y desde las coordinaciones de los titulos se insiste al estudiantado en la
importancia de participar en las encuestas de satisfaccion (accion 2.6), se publica el andlisis de los
resultados y se colabora con el Area de Calidad y Mejora en la difusién de campaiias, la tasa de respuesta
es baja. Se mantiene por tanto la necesidad de realizar acciones en este dmbito.

acultad de Ciencias
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Desde el Vicerrectorado de Politica Académica se ha lanzado en la Gltima campafia (S1 curso 21/22) un
programa piloto para mejorar esta tasa. Asimismo, el curso que viene se solicitara a los profesores
reservar un tiempo en clase para rellenar las encuestas, porque se ha comprobado que ello aumenta la

tasa de respuesta.
Campafia de encuestas de satisfaccion 2020/21
Personal Docente e Personal de Administracion
Investigador y Servicios

iAYUDANOS A MEJORAR

pafia de encuestas de
satisfaccion curso 2020/21

LA OPINION DE TODOS LOS
COLECTIVOS DEL CENTRO ES
LA BASE PARA LA PROPUESTA

DE ACCIONES DE MEJORA

\ ¢Sabes quién g
rectoravo | analiza tus
encuestas?

RESULTADOS SIGNIFICATIVOS
PERMITEN PROPONER
ACCIONES DE MEJORA BIEN
FUNDAMENTADAS

EQUIPO
DECANALY
COMITE DE

CALIDAD

’Y\C Encuestas abiertas del 1 al 30 de junio
mm..w 3 Q NL %‘z‘m Plataforma ATENEA
Universidad Zaragoza

Fig. 3. Carteles elaborados para publicitar el periodo de encuestas.

Tras la campafia de encuestas del curso 2019/20 se analizaron los datos por el CCFC incluyendo:

e Evaluacion de la ensefianza

e Valoracidn de la actividad docente del Profesorado
e Satisfaccion del PDI con la titulacién

e Satisfaccion del PAS con la titulacion

Se elaboraron diversos documentos (encuestas de estudiantes, PDI y PAS), que se han publicado en la
pagina web y difundido a través de iCiencias. Los resultados mostraron muy baja tasa de respuesta del
PAS, por lo que en la campafia de 2020/21 se realizaron acciones que la han mejorado.

Respecto a los estudiantes, no se detectaron cuestiones importantes a nivel de centro, pero a peticidn de
sus representantes en el CCFC y de la vicedecana de estudiantes, se acordo realizar infografias que
mostraran los resultados de forma mads visual. Se continuard con esta accién en 2022. Se detectd que en
el caso de la encuesta relativa a TFE, la peor valoracion corresponde al apartado de “informacion previa”,
por lo que se realizé6 un documento de ayuda “TFE: de la matricula al depdsito” que fue difundido e

incorporado en la web a la pestafia de cada titulo.

En diciembre se analizaron los datos de las encuestas del curso 2020/21 y los informes estan disponibles
en la web. La tasa de respuesta del PAS aumentd considerablemente, siendo mas de 10 puntos superior
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a la de Unizar y la media de satisfaccidn similar. Dado que es el apartado de “Recursos materiales” el que
obtuvo la valoracién mas baja, en diciembre se lanzé una encuesta para recabar informacion mas
detallada. Los resultados se publicaron en iCiencias y se han tenido en consideracién en el Plan de Mejora.

En la encuesta de PDI de 2020/21 la tasa de respuesta fue algo inferior y la satisfaccion similar o algo por
encima de la de Unizar. En ninguno de los dos cursos se detectaron cuestiones significativas a nivel de
centro. Existe un descenso progresivo en la valoracion del apartado “estudiantes”. Desde el CCFC se
considera necesario realizar un seguimiento de los indicadores “nota de acceso” y analizar el perfil de
ingreso. También existe un incremento de la valoracién que hacen los docentes respecto a “recursos e
infraestructuras” los ultimos dos cursos, que entendemos se deriva de las acciones realizadas desde el
vicedecanato correspondiente.

Se elaboré un informe de resultados de encuestas a estudiantes curso 20/21 y se publicé en la web. La
tasa de respuesta disminuye este curso. La satisfaccion con la evaluacion de la ensefianza aumenta de
manera continuada los Ultimos afios (Fig. 4). Los datos por epigrafes muestran el aumento de la
valoracion del estudiantado respecto a cursos precedentes, tendencia que se consolida los Gltimos cursos.
Asimismo, se observa que aumenta la valoracion en grado y disminuye ligeramente en master.

EVALUACION DE LA ENSENANZA

4,11

/

— 3.0 —— 3,89
3,85

2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

Fig. 4. Valoracidn en la Facultad de Ciencias con la ensefianza recibida (valoracién sobre 5 puntos).

Actividad docente en la Facultad de Ciencias

421 4 1 g————— 4.2

2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

Figura 5. Media de satisfaccion con la actividad docente en las titulaciones de la Facultad de Ciencias (valoracién sobre5).
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Respecto a la actividad docente, tras mantenerse durante cursos anteriores, ha aumentando el dltimo
(Fig. 5). Si se comparan los datos de grado y master los resultados son similares. La media Unizar se situé
en 4.32. La valoracion es similar si se compara grado y master. Atendiendo a los resultados por epigrafes, la
valoracion aumenta en todos los casos, tanto en grado como en master con respecto a cursos precedentes.

En la encuesta de satisfaccion con el TFE en el curso 2020/21 la tasa de respuesta fue 15.4 en grados y
14.6 en masteres. La Facultad de Ciencias alcanzo6 una valoracion media de 4.28 en grado y 4.58 en master,
en ambos casos similar al curso anterior. Aumenta la satisfaccidon general con respecto al curso anterior
(Fig. 6), algo probablemente muy vinculado al hecho de que los TFE se han podido realizar en las
condiciones habituales y no con las restricciones debido a la pandemia bajo las que se desarrollé el curso
2019/20. Este curso no se obtuvieron respuestas en el master Erasmus Mundus en Ingenieria de
Membranas.

Si se analizan los datos por epigrafes, al igual que en cursos anteriores, la valoracién mas baja se obtiene
en el Bloque A, por lo que seria deseable realizar nuevas acciones en este ambito. A pesar de que desde
el equipo decanal se es consciente de que los y las coordinadoras de grado proporcionan informacion
especifica sobre el TFG se analizard el modo de mejorar en este aspecto.

acultad de Ciencias

FACULTAD DE CIENCIAS Fecha: 2 de febrero de Universidad Zaragoza

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45

Media de satisfaccién con el TFG Media de Satisfaccion con el TFM
iologi ——
G. en Biotecnologia _ M.U. BIO'OgIa Molecular \ Celular N
M.U. Biotecnologia Cuantitativa | —
g
M.U. Fisica y Tecnologias Fisicas |y
-
G. en Geologia M.U. Geologia: Técnicas y... ——
G.en Matemédticas [ M.U. Materiales...
G. en Opticay optometria [N M.U. Modelizacién e Investigacion... [
M.U. Quimica Industrial [y —
6. enuimics
M.U. Quimica Molecular y Catélisis...
W Satisfaccion 2020/21 W Satisfaccién 2019/20 M.U. Erasmus Mundus en... s ———
Figura 6. Media de satisfaccion con el TFE en las titulaciones B Satisfaccion 2020/21  m Satisfaccion 2019/2020

de la Facultad de Ciencias (valoracién sobre 5)

La satisfaccion con la titulacion aumenta progresivamente en la Facultad de Ciencias los ultimos cursos
(Fig. 7). Si se analizan los datos por epigrafes, los resultados en la facultad mejoran desde el curso 2017/18.
Los datos son muy similares en grado y master, excepto en el epigrafe “recursos materiales y servicios”,
lo que probablemente esté relacionado con el hecho de que los estudiantes de Master trabajan con
recursos mas especificos.
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Figura 7. Satisfaccion con la titulacion en la Facultad de Ciencias (valoracion sobre 5)

2019/20 2020/21

En el curso 2020/21 se realizé la segunda edicion de la encuesta de satisfaccion e insercién laboral de a

egresados (egresados 18/19). La tasa de participacion fue del 19.27% en Unizar. Los datos muestran que

en la rama de Ciencias un mayor nimero de egresados se muestran bastante o muy satisfechos con la

titulacion cursada. Los datos en los grados de la Facultad de Ciencias se muestran en la Figura 8. Se
considera necesario analizar estos datos con mayor profundidad cuando se cuente con un registro mayor,

ya que resultados de un unico afio pueden no ser representativos. Es el caso de Geologia, que para la
misma cohorte obtuvo una valoracién de 3.42 (igual a la media del centro) en la encuesta de satisfaccidn

con la titulacién, o que el curso pasado obtuvo una valoracién muy superior en la encuesta de egresados.
Asimismo, se hace necesario incrementar la tasa de respuesta, especialmente en algunas titulaciones.

BIOTECNOLOGIA

GEOLOGIA OPTICAY OPT.

QUIMICA MATEMATICAS

Fig. 8. A: Tasa de respuesta de los egresados el curso 2018/19 en los Grados de la Facultad de Ciencias. B: Porcentaje de
estudiantes bastante o muy satisfechos con la titulacién (azul) o que responde Ns/Nc (en naranja) y porcentaje de egresados
que trabajan o trabajan y buscan trabajo.

Procedimientos relacionados: Q222. Andlisis de la satisfaccion de los estudiantes con la titulacion de Grado y Mdster. Q223.

Andlisis de la satisfaccion del PDI'y PAS implicados en la titulacion. Q224. Seguimiento de la insercion laboral de los egresados.
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6.3. Resultados Académicos

Se publicaron los Informes de los Estudios de Grado y de Master de la Universidad de Zaragoza, elaborados
por el Area de Calidad y Mejora para el curso 2019/20 a partir de los indicadores existentes y tomando
como fuente de informacién los datos de DATUZ. La informacion corresponde a 58 estudios de grado y 59
estudios de master universitario impartidos en la Universidad de Zaragoza en el curso 2019/20.

Los resultados de 2018/19 fueron analizados por el comité de calidad y el informe publicado en la web.
En una préxima reunion se analizaran los resultados de 2019/20. Se pueden destacar los datos que siguen
en relacion a la facultad.

Grados

. El indice de ocupacidn de plazas ofertadas en la Facultad de Ciencias (Fig. 9) fue 94.42 % para 2019/20
y 94.09% para 2020/21, inferior al 95.93% de 2018/19, pero muy por encima de la media de |la Universidad de
Zaragoza (90.79%). La menor ocupacidn en la facultad se corresponde con Geologia, mientras que Fisica, y
Biotecnologia, asi como los programas conjuntos FisMat, MatInf tuvieron una ocupacién del 100%.

. La distribucion por género de la matricula de nuevo ingreso en la Facultad de Ciencias esta equilibrada
(231H/226M en 2019-20 y 228H/234M en 2020/21). Un curso mas, la rama de Ciencias vuelve a ser la mas
equilibrada de la Universidad de Zaragoza. Respecto a estudiantes matriculados totales, la distribucién en
nuestro centro fue 49.5%H/50.5%M en 2019/20 y 49.8%H/50.2%M en 2020/21. En la Facultad de Ciencias la
distribucidn es similar en Geologia y Quimica y mas desigual en el resto de grados, siendo considerablemente
superior la cifra de hombres frente a mujeres en Fisica y FisMat, situacién que se invierte en Optica y
Optometria y Biotecnologia.

Pazas Ofertadas/Plazas Matriculadas Grados

600

500
40

200 II II II II II

30
2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

o

o

M Plazas ofertadas M Plazas matriculadas

Fig. 9. Evolucién de oferta de plazas e indice de ocupacién en los Grados de la Facultad de Ciencias.

. La nota media de admisién de los estudiantes de la rama de Ciencias mediante prueba de acceso fue de
10.94, solo superada por los estudiantes de la rama de Ciencias de la Salud (11.37). Desde Formacién
Profesional la nota fue 8.17. En la Facultad de Ciencias la nota media de acceso fue 11.16. La mas alta se
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corresponde los programas conjuntos FisMat y Matinf, por encima de 13, mientras que Fisica, Matematicas y
Biotecnologia se sitlian por encima de 12. Las mas bajas se corresponden con Geologia (8.23) y Optica y
Optometria (8.6). En la rama de Ciencias, la nota media de mujeres es algo inferior a la de hombres.

. La tasa de éxito (89.98%) de los estudiantes en la rama de Ciencias aumenté respecto a 2018/19, aunque
sigue siendo ligeramente inferior a la media de la Universidad (91.2%). Lo mismo ocurre con la tasa de
rendimiento (83.78%) siendo la media de la Universidad de Zaragoza 84.15%. Las tasas de éxito mas altas en la
facultad se corresponden con FisMat y MatInf y las mas bajas con Quimica y el plan 588 de Geologia.

. A diferencia del afio anterior, |a tasa de abandono inicial en la rama de Ciencias (13.25%) para la cohorte
de 2018/19 es mas baja a la media de la Universidad (15.97%). En la Facultad de Ciencias fue 13.52%; en
Geologia (30.43%) y Optica y Optometria (23.21%) es mas alta que la media.

. La tasa de graduacion (cohorte 2015/16) en la rama de Ciencias (54.23%) aumento respecto al curso
anterior. La tasa de abandono de esta cohorte se situé en 26.47%. En la Facultad de Ciencias la tasa de
graduacion fue 56.52% vy la de abandono 25.86. Destaca Biotecnologia (6.35%), siendo uno de los 10 grados
con unas menores tasas de abandono y mayores de graduacion de Unizar. Geologia y Matematicas presentaron
unas tasas de graduacion de algo mas de 30%, estas tasas estan muy condicionadas por la tasa de abandono
inicial; en el resto de grados se sitlan por encima de 50%. Por este hecho se solicité en diciembre de 2021 al
vicerrectorado de politica académica evitar incluir en los célculos a los y las estudiantes que abandonan por los
llamamientos de inicio de curso; por el momento no se ha obtenido respuesta.

. Un 24.4% de los graduados en la rama de ciencias participé en programas de movilidad, cifra algo por
debajo del curso anterior pero muy similar a la de otros cursos, solo superada por la rama de Artes y
Humanidades. Mas detalles se incluyen en apartado de internacionalizacién del informe de gestidn.

. Al igual que el curso anterior, los grados de la rama de Ciencias contaron con un mayor porcentaje de
horas de docencia impartidas por catedraticos y personal investigador que el resto de las ramas.

Madsteres

. El nUmero de plazas matriculadas de nuevo ingreso en la rama de ciencias esta muy equilibrado, aunque
es ligeramente inferior la de hombres.

. El indice de ocupacion (60.8) aumento respecto al curso anterior (41.1). Por género fue, en general,
bastante desigual entre los distintos masteres de la Facultad, siendo el master en Biologia Molecular y Celular
el Unico en el que los ultimos 3 afios se han matriculado mas mujeres que hombres.

. La tasa de éxito del conjunto de los estudiantes de master de la rama de Ciencias (99.85%) sube respecto
al curso anterior, situandose por encima de la de los mdsteres de otras ramas. Lo mismo ocurre con la tasa de
rendimiento (96.16%). La tasa de éxito de los masteres de la Facultad de Ciencias se situd, en todo caso, por
encima de 99% y la de rendimiento, en casi todos los casos, por encima de 90%. La tasa de éxito y de
rendimiento fue mayor en mujeres que en hombres.

. La tasa de abandono inicial de los estudiantes de la rama de Ciencias (cohorte 2018/19) fue 1.77%, mas
baja que el afio anterior y por debajo de la de Unizar (3.71%). Abandoné sus estudios algln estudiante en los
masteres en Biotecnologia Cuantitativa y en Fisica y Tecnologias Fisicas. La tasa de graduacion en la rama de
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Ciencias (cohorte 2017/18) fue 93.53%, algo por debajo del curso anterior pero mayor que Unizar (88.79%).
Ninguna mujer abandond los estudios y se graduaron mas mujeres si bien las tasas de graduacién son muy
altas (95.8 en 20218/19 y 95.7 en 2019/20).

. La tasa de eficiencia para 2019/20 en la rama de Ciencias fue de 98.63% frente a 89.65% de Unizar. En
la Facultad de Ciencias fue 98.81%.

. Un 4.6% de los titulados en master en la rama de Ciencias participd en programas de movilidad, algo por
debajo del curso anterior (6.3%).

. Los masteres de la rama ciencias contaron con un mayor porcentaje de horas de docencia (12.8%)
impartidas por colaboradores extraordinarios que el resto de las ramas.

Estos resultados son tenidos en consideracion en diversos ambitos de la facultad para procurar su mejora,
especialmente desde las comisiones de evaluacién y de garantia de calidad de los titulos, el comité de calidad
y el vicedecanato de ordenacidn académica.

7. ESTADO DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE MEJORA PRESENTADO A ACPUA EN RELACION CON
LA CERTIFICACION DEL SGIC

Se ha trabajado tanto en los aspectos de especial seguimiento como en las recomendaciones incluidas en
el informe de la SEC de ACPUA en el proceso de evaluacién del SGIC. En el Anexo IV se incluye la situacién
de las acciones relacionadas con los aspectos de especial seguimiento. El impulso de acciones de mejora
es uno de los compromisos del programa de actuacion del equipo decanal (accion 2.7).

Respecto a la definicidn de un Plan de Mejora de centro y revision de procedimientos en consonancia
con la elaboracion de este plan:

e Modificacién del PRE-003. Elaboracién del Informe de Gestidn y Programa de Actuacion de la Facultad
de Ciencias.

e Modificacién del PRE-004. Revision del Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias.

e Andlisis sobre el plan de mejora del centro y cémo abordarlo. Asociarlo al informe de revisién del SGIC
y someterlo a consideracion del Comité de Calidad y a la Junta de Facultad.

e Inclusidn en el Informe de revisidn del SGIC de los indicadores de los procedimientos del centro y datos
de indicadores o informes derivados de estos.

e Incluir en el informe de revisidn del SGIC la situacion del estado de las acciones propuestas el afio
anterior, incluyendo los plazos y responsables.

Respecto a la mejora de la informacion publica:

e Elaboracidn de la ITA-003. Revisidn de la informacién publica de la Facultad de Ciencias.

e Actualizacion de la ITA-001. Gestion de la pagina web de la Facultad de Ciencias.

e Actualizacidn de algunos enlaces desactualizados (como los de las memorias de verificacion).

e Inclusidn de un apartado de guias docentes en la pestafia de cada titulacion en la web de la facultad.
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e Actualizacidn de las memorias de verificacidn en las pestafias de los titulos en la web de la Facultad de
Ciencias.
e Inclusion de las paginas de nuevos masteres de referencia de la Facultad de Ciencias.

e Localizacién del Buzén de Sugerencias en un Unico lugar destacado.

e Publicacion en la web de fechas de aprobacidn de calendarios y horarios y enlace en cada titulacién.

e Renovacidn de las pestaias de Internacionalizacion.
e Renovacion de la pestafia de Proyeccion Social.

Respecto a la participacion de los grupos de interés:

e Revisién de la composicion de las comisiones de calidad del centro para cubrir todos los puestos
vacantes, especialmente de estudiantes.

e Incorporacion del Técnico de Calidad de la Facultad de Ciencias al Comité de Calidad.
Respecto a la Elaboracion de procedimientos relacionados con el apoyo al estudiante y el proceso de
ensefianza/aprendizaje:

e PRC-004. Admision a Grados en la Facultad de Ciencias.

e PRC-005. Solicitud de Evaluacién por Compensacion Curricular en la Facultad de Ciencias.

e Se hasolicitado al vicerrectorado de Politica Académica la elaboracién de un procedimiento para definir
y realizar el seguimiento de la adecuacion de los perfiles de ingreso/egreso.

Respecto a la Difusion de mejoras basadas en el desarrollo del SGIC:

e Difusion de la publicacién del Informe de Gestidn y Programa de Actuacion (12 de marzo iCiencias)

e Difusion de la publicacién de los Informes Anuales y PAIM de las titulaciones (12 de marzo iCiencias).

e Difusion de documento de resultados de TFE para comparar entre las modalidades online y presencial
(5 de marzo iCiencias).

e Difusion del documento de acciones realizadas desde la Facultad de Ciencias derivadas de los PAIM. Se
anuncié en iCiencias la publicacién del documento en la web (26 de marzo).

e Elaboraciony publicacion de Informes derivados del andlisis de las encuestas de satisfaccién (23 de abril
y 29 de octubre en iCiencias).

e Difusion de informes e infografias de analisis de resultados académicos en la Facultad de Ciencias (23 de
abril iCiencias).

e Difusion de un documento de ayuda al estudiantado sobre el PRC-001. Elaboracidn, evaluacion y gestion
del los Trabajos fin de estudios en a Facultad de Ciencias: “De la matricula al depdsito” (2 de julio
estudiantes).

Respecto a la Informacion sobre el SGIC:

e Explicacién sobre los 6rganos de gobierno y comisiones del centro, explicacién sobre sus funciones y
elaboracién de un organigrama mostrando las conexiones.
e Actualizacion del mapa de procesos y del catdlogo de indicadores.

e Identificacion en la web de los programas ACPUA con las “evaluaciones externas”.

CSV: 24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45 Organismo: Universidad de Zaragoza Pagina: 28 / 66
Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha
MARIA ARANZAZU LUZON AGUADO Vicedecana de Calidad de la Facultad de Ciencias 24/02/2022 09:12:00

LUIS ALBERTO MORELLON ALQUEZAR Decano de la Facultad de Ciencias 24/02/2022 11:24:00




24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45

Universidad
481 Zaragoza

INFORME DE REVISION DEL SGIC DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS

Caodigo: IRS-PRE-004-02

2022

Fecha: 2 de febrero de mw'tadde Ciencias
Universidad Zaragoza

Pagina 29 de 31

e Difusion de la noticia de la obtencion de la certificacidon del SGIC (10 de septiembre iCiencias).

e Difusion de la noticia de la obtencién de Acreditacidn Institucional ACPUA (8 de octubre iCiencias).

e Solicitud de Acreditacion Institucional y declaracidn de Acreditacion Institucional Consejo de
Universidades (26 de noviembre iCiencias).

e Difusion de cursos de formacidn realizados por el PDI (26 de noviembre iCiencias).

Algunas de las acciones incluidas en el plan planteado a ACPUA no se han desarrollado por el momento,

y quedan pendientes para 2022. Otras se han implementado con modificaciones, como el registro de

cambios en la web que no se ha llevado a cabo desde cada vicedecanato, sino de manera general para la

web completa por el jefe de negociado de calidad de la Facultad de Ciencias.

8. ESTADO DE LAS ACCIONES DERIVADAS DEL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Durante el afio 2021 se continud trabajando en las acciones incluidas en el informe de la auditoria, todo

ello también vinculado a la accién 2.7.

Acciones relacionadas con el SGIC

implantacidn de algunos de ellos.

Se han recogido evidencias de la implantacion de los procedimientos definidos en el SGIC, puesto que no se podia constatar la

Incorporacién de un Jefe de Negociado de Calidad a la secretaria de la Facultad de Ciencias.

Se ha normalizado la elaboracion y el archivo de actas de las Comisiones de Garantia de la Calidad de las titulaciones

centralizdndolo en Alfresco. Ademas, se menciona en las actas el colectivo al que pertenece cada uno de los asistentes.

Se modificé el PRE-003 para que quede mejor establecido el modo en que el equipo decanal trabaja en las acciones de mejora
incluidas en los PAIM o en otros documentos. Desde 2022, el Plan de Mejora se somete a consideracion del CCFC antes de

presentarse a Junta de Facultad para su aprobacién.

El informe de gestion incluye el seguimiento de las acciones definidas en los programas de actuacion anteriores y el grado de
cumplimiento, lo que ayuda a la hora de establecer nuevas acciones de mejora a nivel de centro y garantiza la trazabilidad. Las

acciones planteadas cuentan con responsable de su seguimiento y plazos de ejecucion.

Se solicito a los profesores de la Facultad de Ciencias la actualizacidn de la informacién disponible en su CV publico en Sideral.

de solicitar y recoger el titulo.

Se han creado listas de egresados con la finalidad de que los coordinadores de titulacién y la Facultad de Ciencias puedan

mantener contacto con los mismos. Desde Secretaria, se informa al estudiantado de la existencia de dichas listas en el momento

Se publican en la pagina web del centro documentos que evidencian el analisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion

de estudiantes y de otros indicadores y se ha difundido su publicacién.

Se publican en la pagina web del centro informes de satisfaccion con la titulacién del PDI y el PAS.

Se ha incluido en la pagina web de estudios un vinculo que enlaza con la parte de nuestra web dedicada al titulo en cuestion.

Se ha establecido un cronograma de actuacidn de los distintos agentes para garantizar que las guias docentes de todas las

titulaciones se publican en el momento oportuno.
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Se adjunta al informe de revision del SGIC un breve informe de las CGC de los titulos de la Facultad de Ciencias y del CCFC.

Procedimiento relacionado: PRA-005. Procedimiento para la realizacion de auditorias internasen la Facultad de Ciencias.

9. ESTADO DE LAS ACCIONES DEL INFORME DE REVISION SGIC 2020

Durante el afio 2021, e igualmente en vinculacién con la accidn 2.7) se trabajo en las acciones incluidas
en el informe de revisién del SGIC de 2020.

Acciones relacionadas con el

SGIC

Responsable de la puesta en
marcha

Estado accion

Evidencia

compensacion curricular

Analizar el grado de consecucién Vicedecana de Calidad Implantada Informe de gestion
de los objetivos de calidad e informe de
revision del SGIC
Propuesta de nuevas acciones de Equipo decanal Implantada Plan de Mejora
mejora 2022
Procedimiento de evaluacién por Jefe de negociado de calidad Implantada PRC-005

Procedimiento de Reconocimiento
de créditos

Vicedecana de Calidad

No Implantado pues se ha
considerado mas operativo|
actualizar la web cada afio

Pestafia web

Procedimiento de Concesién de
Premios extraordinarios

Profesora secretaria

Implantada

PRC-003

Procedimiento de Cambio de
Grupo docente

Profesora secretaria

No implantado

Revisar sila normativa esta
actualizada

Vicedecana de Calidad/Jefe
Negociado de calidad

En proceso continuo

Cambios web

Revision de pestafias de la web
que estan desactualizadas

Equipo decanal

En proceso continuo

Pagina web
Ficha de cambios

cumplimentacion de indicadores e
incluir datos en fichas

negociado calidad

web
Incorporacién Técnico de calidad Gerencia Implantada
Utilizar la plantilla de documentos | Vicedecana de calidad Implantada Documentos
del SGIC aprobados
Mayor sistematizacién en la Vicedecana de calidad/Jefe de | Implantada Fichas indicadoras

Acciones para aumentar la tasa de
respuesta de estudiantes en
encuestas

Vicedecana de Calidad
Vicedecana de Estudiantes
Coordinadores

Implantada, pero se
considera necesario

continuar con las acciones

Mensajes enviados
e iCiencias

Acciones relacionadas con el
informe de auditoria

Equipo decanal

Parcialmente implantadas

Ver acciones en
apartado auditoria

Analizar la posibilidad de cambiar
los indicadores relacionados con
los procedimientos

Equipo decanal

No implantado

Modificacién PRE-002

Vicedecana de Calidad

No implantado

CSV: 24el15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45

Organismo: Universidad de Zaragoza

Pégina: 30 / 66

Firmado electrénicamente por

Cargo o Rol

Fecha

MARIA ARANZAZU LUZON AGUADO

LUIS ALBERTO MORELLON ALQUEZAR

Vicedecana de Calidad de la Facultad de Ciencias

Decano de la Facultad de Ciencias

24/02/2022 09:12:00

24/02/2022 11:24:00




24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45

Universidad
A8i  Zaragoza

INFORME DE REVISION DEL SGIC DE LA

Caodigo: IRS-PRE-004-02

FACULTAD DE CIENCIAS
2022

Fecha: 2 de febrero de mwltadde Ciencias
Universidad Zaragoza

Pagina 31 de 31

Modificacién PRE-003 Vicedecana de Calidad Implantado PRE-003
Modificacién PRE-004 Vicedecana de Calidad Implantado PRE-004
Modificacién PRA-001 Vicedecana de Calidad No implantado

Modificaciéon PRA-002 Vicedecana de Calidad Implantado PRA-002
Modificacién PRA-004 Vicedecana de Calidad Implantado PRA-004
Modificacién PRC-001 Vicedecana de Calidad Implantado PRC-001

Procedimiento relacionado: PRE-004. Procedimiento para la revision del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de

Ciencias.

10. PLAN DE MEJORA PARA 2022

El analisis de la informacién se ha realizado en diversos ambitos a nivel de centro. A partir de toda la

informacion recogida en este informe en relaciéon con el SGIC, asi como la detallada en el Informe de

Gestidn, del analisis del estado de las acciones planteadas para 2021, de la situacion de las derivadas del
proceso de certificacion del SGIC, los PAIM de las titulaciones y de otra informacién recabada, el equipo

decanal propone el Plan de Mejora para la Facultad de Ciencias para 2022 (Anexo 1), dando también con
ello respuesta a la accion 2.7 del programa para 2021, al procedimiento PRE-003 y al reglamento de la

Facultad de Ciencias.

Las acciones planteadas se despliegan a partir de los ejes estratégicos del centro, que se corresponden con
los vicedecanatos: Ordenacidon académica, calidad, internacionalizacion y programas de movilidad,
estudiantes, proyeccion social y comunicacién e Infraestructuras y servicios. Estas acciones se alinean con
los Objetivos de Calidad de la Facultad de Ciencias persiguiendo avanzar en su cumplimiento.

Procedimiento relacionado: PRE-003. Elaboracion del Informe de Gestion y Programa de actuacion de la Facultad de Ciencias.

11. SEGUIMIENTO

El seguimiento de los procesos y acciones relacionados con el SGIC corresponde al Vicedecanato de Calidad
en colaboracion con el equipo decanal y el Comité de Calidad de la Facultad de Ciencias.

12. REGISTRO Y ARCHIVO

El responsable de calidad incluird este documento en el gestor documental de la Facultad de Ciencias. Se
archivard por un periodo de cinco afios.

Nota: Las menciones genéricas en masculino que aparecen en este documento se entenderdn también

referidas a su correspondiente femenino
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13. ANEXOS

Anexo |

CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE 2021

EN ESTE DOCUMENTO SE RECOGE LA SITUACION EN ENERO DE 2022 DE LAS ACCIONES DE MEJORA
PLANTEADAS PARA 2021 POR EL EQUIPO DECANAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
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OBJETIVOS DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS 2020/21

Titulaciones de la Facultad de Ciencias
Contar con una oferta de titulaciones de Grado y Master que responda a las necesidades y expectativas de los grupos de interés, y revisar, si es
1 necesario, los programas formativos.
Asegurar que los titulos se desarrollan conforme a los objetivos globales de los programas formativos; garantizar su calidad y mejora continua a
2 través de la consecucion de las metas asociadas a indicadores académicos y la propuesta de acciones de mejora.

SGIC
3 Implementar, revisar y mejorar nuestro SGIC para alcanzar y mantener su certificacion.
4  Difundir la Politica, Objetivos de Calidad y la informacidn relacionada con el SGIC de la Facultad.
Informar a la comunidad universitaria y a la sociedad de las actuaciones en materia de calidad de la Facultad de Ciencias, en la bisqueda de la
5  consolidacion de una cultura de calidad.
Asegurar que los estudiantes cuentan con apoyo y recursos para completar y hacer mas atractivo su proceso de ensefianza-aprendizaje y disponer
6  de procesos orientados a ello. Esforzarnos para que los estudiantes los conozcan.
Ensefianza/Aprendizaje
Asegurar que la informacion sobre titulos, estructura y servicios del centro, relacién con empresas, actividades de proyeccion social y otros asuntos
7  relevantes en el proceso de ensefianza/aprendizaje se encuentra accesible y actualizada en la pagina web del centro.
Incrementar el nimero de convenios con otras instituciones de Educacion Superior que permitan el intercambio académico y promuevan el
8  plurilingliismo, estudiar la posibilidad de implantacion de titulos conjuntos dentro del marco del EEES.
Acercar el proceso de aprendizaje al mercado laboral y completar la formacion de los estudiantes proponiendo actividades en colaboracion con
9  empresas o entidades externas.

10 Promover y apoyar la innovacion en la docencia, el uso de nuevas tecnologias y la participacidn del profesorado en proyectos de innovacion.
Potenciar la participacidn de profesores y estudiantes, especialmente de nuevo ingreso, en el Plan de Orientacion Universitaria de la Universidad de
11 Zaragoza (POUZ).
12  Garantizar la plena inclusion de los estudiantes aplicando las directrices marcadas por la Oficina de Atencidn a la Diversidad.
13  Apoyar la formacion continua de profesores y personal de administracion y servicios, segun sus respectivas actividades y cometidos.
Apoyar y poner en valor nuestra investigacion y la transferencia de resultados como base para avanzar en el conocimiento, redundando en la
14  actualizacidn de los titulos, la formacidn de nuestros estudiantes y el reconocimiento de los egresados.
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Recursos y servicios
15 Trabajar en la mejora de los recursos materiales y servicios que el centro ofrece a la comunidad universitaria.

Proyeccion Social y Comunicacion

16 Desarrollar actividades destinadas a promover el interés por nuestras titulaciones con la finalidad de captar estudiantes con vocacién cientifica.
17  Dar visibilidad al compromiso de la Facultad de Ciencias con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y a las acciones realizadas en esta materia.
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EJE ESTRATEGICO 1. ORDENACION ACADEMICA (2021)

Acciones plan de actuacién 2021

Responsable

ejecuciéon

Indicadores/Evidencias

%

Cumplimiento

Responsable
seguimiento de
indicadores

OBJETIVO DE| Accién 2020

relacionada

La primera promocién del programa conjunto FisMat terminard el curso 2021/22. A lo largo de este
curso, y el que viene, es el momento de reanalizar el plan de estudios, con la colaboracién de . . )
estudiantes y profesores del grado. Para ello, se plantea crear una comisién mixta encargada de dicho Creacién de la comisién mixta. Vicedecana
11 Equipo Decanal 30/12/2021 |  Actas de la comisién mixta. 60 Ordenacién 1234 1.1
anlisis que ademds supervse el avance del programa y coordine el trabajo de las CGC de los grados de mixta. nac
- Documento con nuevo itinerario Académica
Matematicas y Fisica respecto a las dei de de
créditos, etc.
El curso 2021/2022 comenzaré el tercer afio del programa consecutivo Matinf. La comisién mixta del
rograma estd anali una posible modificacién en la izacion de las asi conel fin de
prog : Pos! . o : Actas de las comisiones de
que los estudiantes puedan adquirir conocimientos estadisticos en una fase més temprana, para poder > ) o )
o e ° - ! : garantia de calidad y comisién Vicedecana
abordar trabajos fin de grado en matemiticas orientados hacia el analisis de datos y potenciar el perfil "
12 o : - Equipo Decanal 30/12/2021 | mixta del programa, acuerdos de 80 Ordenacién 124
de cientifico de datos en este programa. Por otra parte, se va a realizar un seguimiento del programa oo
} P i Junta de Facultad. Tasas de Académica
en cuanto a las cifras de abandono. Aunque sdlo se tienen datos de un curso académico, parece o
intuirse que el abandono de este programa puede ser superior al de FisMat. En todo caso, el curso
2019/20 fue un curso icado y puede ser tni una situacion
Publicacion en la web de
reuniones informativas del Vicedecana
El programa consecutivo Quimica-Ingenierfa Quimica ha tenido una baja acogida. Se debe potenciar la )
13 e a 3 Qa P C Equipo Decanal 30/12/2021 | programa Mensajes enviados a 40 Ordenacién 1.2 1.2
publicidad del programa entre y egresados de ambas ! nac
estudiantes y egresados Alumnos Académica
de nuevo ingreso en el programa
il by 5 S it Reunione con cordadores
disefio inicial planificado, se observé un desequilibrio de créditos a cursar segdn la titulacién de origen.
: ) ) ) oo miembros de la CGC documento ]
Cuando se implante la modificacién del nuevo plan de estudios del grado en Biotecnologfa serd el o ol rinerario fase 0 POD Vicedecana
14 momento de analizar si se puede equilibrar la oferta. La coordinadora y anterior presidenta de la CGC Equipo Decanal 30/12/2021 | 500 2 estas a estudiantes 10 Ordenacién 1 13
del grado en Biotecnologia también indicaron que la organizacin de horarios podria ser complicada en para conocer el interés en el nuevo Académica
dicho grado, y que contemplar un desdoble en segundo o tercer curso podria facilitar las cosas. Se o
deberd realizar un estudio de viabilidad de horarios y también de viabilidad del desdoble indicado
Durante el curso 2021/22 se implantaran, previsiblemente, los tres masteres de referencia aprobados
por la Facultad de Ciencias en el curso anterior. Con el aumento de la oferta de mésteres es posible que Documentos en la web con
haya problemas para cubrir demanda en algunos de ellos, a pesar de que este curso ha aumentado la reuniones informativas de
cifra de estudiantes de nuevo ingreso en los masteres (puede ser algo coyuntural). Hay que continuar mésteres Reuniones con Vicedecana
15 con la publicidad de nuestros mésteres dentro y fuera de nuestra Facultad. Serfa también interesante Equipo Decanal 30/12/2021 |coordinadores de msteres para la 30 Ordenacién 126 1515
estudiar la oferta de dobles mésteres combinando mésteres con perfiles de estudiantes comunes. Se biisqueda de ofertas combinadas Académica
deberian crear grupos de trabajo para estudiar posibles combinaciones. Se est estudiando también la Documentos de trabajo de los
i6n de masteres i itarios que podrian involucrar a profesores de nuestra Facultad nuevos mésteres
(hay por ejemplo un proyecto de méster interuniversitario en fisica cudntica).
Cartas a egresados Listas de
egresados publicadas en la web de
Se han creado listas de egresados para todos los grados y para algunos masteres que lo han solicitado. la Universidad de Zaragoza
o - B Y ! o - ’ Vicedecana
Durante este afio, se deberd dar publicidad a dichas listas, informando a los estudiantes que finalicen ) Informacién en la web de las listas "
16 Equipo Decanal 30/12/2021 o 50 Ordenacién 15 1.7
sus estudios y tratando de captar egresados via colegios en la pagina web de la Facultad de Aotimmion
- Pt - i
otros medios. Cuando haya una cierta masa critica se tratard de dar utilidad a dichas ||stas Ciencias Correos electrénicos
enviados Nimero de estudiantes
en las listas
La renovacién del equipo directivo de la Universidad sera un buen momento para plantear cuestiones
que atafien tanto a Ia Facultad de Ciencias como a otros centros (Renovacin de las normas de
de i6n de los planes de estudios respecto a porcentajes de ; ] S
Reuniones con equipo de direccién
optatividad o para poder incluir optatividad proveniente de otros grados, arreglar disfunciones en los
rogramas conjuntos en cuanto a concesion de matriculas de honor, precio de la matricula o regulacién dela Universidad Correos Vicedecana
17 prograr it o ) ) ) COWRNER 18 ma 8 Equipo Decanal electrénicos con las solicitudes 30 Ordenacion 2 1.10
de créditos de libre eleccién). Seria también discutir a nivel de L un o
: ) i ° documentos renovados de los Académica
de niveles de de las dreas de conocimiento (por ejemplo, que el
3 : ) : " . programas conjuntos
nivel de experimentalidad vaya asociado a las diferentes actividades, y no sea uno global para toda el
4rea) y el reconocimiento de la docencia de los masteres con suficiente nimero de estudiantes de
nuevo ingreso en cuanto a concesién de profesorado
Una mayor flexibilidad en cuanto a los porcentajes de optatividad de los grados permitiria incluir Reuniones con vicerrectorado de
nuevas especializaciones. Por ejemplo, se podria estudiar afiadir una especialidad de cientifico de datos politica cientifica Solicitud de Vicedecana
18 en el grado en Matematicas. Esto podria ir ligado a un aumento en el nimero de estudiantes de nuevo Equipo Decanal aumento Renovacién de la 30 Ordenacién 12
ingreso en matematicas, lo cual se ve posible debido al incremento de la demanda en esta titulacién y memoria de verifcacién de Académica
a las buenas perspectivas laborales. Matematicas
la ia de conjuntos, en inglés, etc,, dificulta la organizacin de los Reuniones con Directores de
horarios de algunos grados de nuestra Facultad (especialmente Matematicas, Fisica y Quimica). Un Departamento fase 0 POD Vicedecana
19 primer paso para racionalizar esta cuestion podria ser la reorganizacion de la oferta de las asignaturas Equipo Decanal 2022/23 encuestas a estudiantes 50 Ordenacion 2 1.4
en inglés. Se deberia estudiar la oferta en asignaturas donde el encargo contable permita incluir un para conocer sus posibles Académica
grupo adicional a los ya necesarios segiin los grupos existentes en el curso. intereses
Se empiezan a observar bastantes problemas de espacio en aulas de docencia por las mafianas. Es
previsible que haya que empezar a pensar en ubicar grupos de docencia por las tardes. Por otra parte, Vicedecans
la distribucion no homogénea de los festivos en los diferentes dias de la semana puede suponer una ) Reuniones con coordinadores "
110 o : A : X ; I Equipo Decanal 60 Ordenacién 2,15
pérdida de horas considerable en las asignaturas mas afectadas por los festivos. Una posible solucién, Horarios curso 2021/22 Acodomicn
a tratar de organizar con los coordinadores, serfa afiadir horas no periédicas en las asignaturas que asi
Io requiriesen
ENERO DE 2022
Se ha creado la comision de FISMAT sf
Existen actas de esta comisién sf
Hay documento con el nuevo itinerario si
Hay actas delas CGC y [ comision mixta de Matinf que aborden Ia modificacion del itinerario 6
Seabords en Junta esa cuestion si
Tasa de abandono inicial 20% (curso cohorte 2019-20)
Se han mandado cartas a egresados sf
Se ha publicado en a web informacion de Quimica-Ingenierfa Quimica 5l
Se han enviado correosa relacion con la lista de egresados y mensajes a egresados 5
Cuantos egresados se han apuntado en [as listas 240
de nuevo ingreso en Quim-IngQuim si 3 en 21/22 en Quimica. 3 en 20/21 que entraron en Ingenieria Quimica
Hay conitinerario Qui Hay
Hay alumnos de nuevo ingreso en el programa No se haimplantado
hay Documentos en la web con reuniones informativas de masteres de referecnia si iCiencias
En esa reunion y a través de encuestas a recién egresados, se
. ) RO, . detects que uno de los mayores problemas de los misteres es que
Sehan hecho la sf muchos estudiantes de Unizar prefieren cursar masteres fuera de
ell.v quelos misteres no atraen
Hay de trabajo de nuevos masteres-dobles masteres NO Se esté a la espera de la reforma del sistema de calldad (RD)
Se han mandado cartas a egresados si
Hay listas e egresados si
Hay informacién de fas listas en la pagina web e la Facultad de Ciencias si
Se han enviado correos a egresados si
Hahabido quip i6n dela Universidad en relacion a si
Sehan enviado o i o junt si Matinfya estd aprobado. Fismat se estd estudiando
Hahabido reuniones con vicerrectorado de politica cientificarespecto ala del en €2 reunion mantenida incialmente con el nuevo vicerrector
ati si se solicit la f 6n de optativas en todos los titulos.
Se ha hecho una solicitud de aumento de optatividad NO No se puede porlos limites establecidos
Se ha iniciado la renovacion de la memoria de verificacion de Matematicas NO
Hahabido reuniones con Directores de Departamento_para abordar el tema de las asignaturas en inglés si
Ha habido reuniones con coordinadores para 105 Horarios curso 2021/22 i

La informacion detallada se ecuel
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EJE ESTRATEGICO 2. CALIDAD (2021)

Responsable | OBJETIVO Accién 2020

relacionada

Responsable %

Acciones plan de actuacién 2021 " " Indicadores . seguimiento de
ejecucion Cumplimiento

indicadores

Informe de revision del SGIC.
" N . . Vicedecana Calidad
Seguir avanzando en el desarrollo del SGIC de la Facultad de Ciencias y continuar recogiendo! Informacién en pestafia de »
21 ; p Equipo Decanal | 31/12/2022 ) 90 en colaboracion 3 2.1
evidencias de su implantacion. calidiad de la web de con CCFC
FC.Informes realizados
. . . Procedimientos elaborados. Vicedecana Calidad
s Desarrollar nuevos procedimientos que describan procesos realizados en el centro, Equipo Decanal | 31/12/2022 Difusion de los 2 o colaboracin 306 22
: especialmente en lo relativo al proceso de ensef izaje de los estudi autp procedimientos com CCFC v ’
s Solicitar la certificacion del SGIC y, si procede, la acreditacin institucional de la Facultad de Equipo Decanal | 01/03/2021 | Autoinforme ACPUA. Solicitud 100 Vicedecana Calidad 5 24
- Ciencias certificacion :
Continuar avanzando en la difusion del SGIC y en los resultados de la Facultad de Ciencias y
trabajar para que todos los miembros de la Facultad de Ciencias conozcan el SGIC, sean Vicedecana Calidad
24 conscientes de la informacién que genera, y que acepten como necesaria y cotidiana la Equipo Decanal | 31/12/2022 Acciones realizadas 70 en colaboracion | 2,4y5 | 2.5,2.6,2.10,2.12
cultura de la calidad. En particular, intensificar la formacién de los estudiantes sobre el SGIC con CCFC
vlas evaluaciones de calidad a distintos niveles.
Informe gestor documental.
25 Mantener actualizado el registro documental del SGIC de la Facultad de Ciencias. Equipo Decanal | 31/12/2021 | Lista Maestra y control de 70 Vicedecana Calidad 3 2.7
registros.
Q Comunicados del SGIC. Actas
Trabajar para que todos los miembros de la Facultad de Ciencias, incluidos sus estudiantes, N | CCFC. Pestaiia calil . .
) s aceptin e y cotidiana la cultura de la calidad. Eauipo Decanal | 21/12/2022 | 0915 ::éa:a " o €0 Vicedecana Calidad | 5,10,13 | 2.8,2.11,2.12
! pégina web FC. Evidencias
© .
~ acciones
5 Actas de CCFC. Informes Vicedecana
26 derivados del analisis de Calidad.
Impulsar acciones de Mejora derivadas del desarrollo y revision del SGIC e informar de ello a 3 alisi: .
=2 27 o IR 4 Equipo Decanal 31/12/2022 | 92t05: Documento de andlisis 80 Comisiones de 3y5 2.9
3 los grupos de interés. de propuestas en los PAIM de Garantia de
< las titulaciones. Acciones Calidad
[«)) realizadas
O
o] ) . - ’ ) o Informe de revision del SGIC. Vicedecana Calidad
) Realizar la revision del SGIC de la Facultad de Ciencias y estudiar la necesidad de revision de v .
et 28 e —————— A ———— Equipo Decanal | 31/04/2021 |  Actas de CCFCy Junta de 100 en colaboracion 3y4 2.12
[ Facultad con CCFC
(=]
T Continuar colaborando en la difusién de actividades y acciones que desde el Area de Calidad )
o ’ B e Informacién enviada y )
S 29 ¥ Mejora y desde la propia Universidad de Zaragoza puedan resultar de interés para avanzar | Equipo Decanal | 31/12/2022 ifundida 100 Equipo Decanal 5 2.6
< en la calidad de nuestras titulaciones y nuestro centros.
@ ) ) ) . Documentos y acciones A .
i) 210 Trabajar en acciones que muestren el compromiso del centro con los ODS Equipo Decanal | 31/12/2022 realiza‘:ias 100 Vicedecana Calidad 17
n
‘—c
[
<
N
=
7 ENERO DE 2022
)
o Existe Informe de revision del SGIC s Alfresco
)
Q Se ha publicado en pestafia de calidad de la web de FC de los informes realizados si Pestafia web
< Se han elaborado nuevos procedimientos s Informe Revision SGIC.
N
= Se han difundido los procedimientos NO. Solo se han publicado en la web FC
=] Existe autoinforme de solicitud de certificacién del SGIC a ACPUA si Alfresco
o 3 Existe Solicitud de certificacién s Alfresco
S = Existe Solicitud de solicitud de acreditacién institucional "
S si Alfresco
(o] g Se ha certificado el SGIC Si Certificado ACPUA
g 9 Ha obtenido la Facultad de Ciencias la Acreditacion Institucional s Informe ACPUA
= 2 Se han realizado acciones para continuar avanzando ena difusion del SGIC y en 105 resultados de fa
o
2 € Facultad de Ciencias y trabajar para que todos los miembros de Ia Facultad de Ciencias conozcan el SGIC,
© 5 dela ion que genera, y que necesaria y cotidiana la cultura de la si
8 calidad. En particular, intensificar la formacién de los estudiantes sobre el SGIC y las evaluaciones de
2T calitar » distintas niveles
T O Existe informe gestor documental NO
O Existen lista maestra y control de registros actualizada i i
——— O = S Alfresco
o < Existen comunicados del SGIC s 51
o 2
Q0 % Existen Actas del CCFC Si Alfresco
g 5 Se ha avanzado en la publicacién de i6n en pestafia de calidad de la web de FC si Pestaria web
I N
— g 0 Existen informes derivados del andlisis de datos Si Pestafia web, Informe Revisién SGlc, Informe de Gestio:
oy
S © Existe documento de anlisi de propuestas en los PAIM de las titulaciones NO
g Existe documento de acciones realizadas i Documento
[3) Existe documento de Politica y Objetivos de calidad si Politica y Objetivos de calidad FC
0 Fristen actas 0el CCFCy de T Junta e Facultad donde se aborde Ta revision de T Polfica y OBJetivos 0
— catidna sl Alfresco
g Existe informacion del 4rea de calidad y mejora que es difundida por la FC. S c GiC
~ Se ha trabajado den acciones que muestren el compromiso del afC con los DS si Ver pestafia Proyeccion Social

La informacion detallada se ecuentra en el Informe de Revision del Sistema y en el Informe de Gestion correspondiente a 2021
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EJE ESTRATEGICO 3. INTERNACIONALIZACION Y MOVILIDAD (2021)

% Responsable OBJETIVO -
. i Responsable . . e Accién 2020
Acciones plan de actuacién 2021 ejecucion Indicadores Cumplimient | seguimiento de DE I
! o indicadores CALIDAD
Vicedecano de
3.1 Elaborar un plan de internacionalizacién del centro. Equipo Decanal syj1/201 | Plande 100 internacionalizacion y 8
internacionalizacién programas de
movilidad
Vicedecano de
Dobles titulacit inte lizacio
3.2 Impulsar nuevas opciones de dobles titulaciones internacionales Equipo Decanal 31/12/2021 © . ©s titulaciones 100 internacionalizacion'y 8 3.1
implantadas programas de
movilidad
Vicedecano de
33 Reestructurar integ.r.amente la pégi'na web. de la Facultad d?dicada.a infernacionalizacibn y Equipo Decanal 31/12/2021 Nueva pagina web 80 internacionalizacion y 8 32
programas de movilidad con especial atencién a los contenidos en inglés programas de
Vicedecano de
34 Estudiar la posubllfdad de org»anlzar]ur?to }:on la EIN/-\‘ la IV International Science and Technology Equipo Decanal 30/04/2021 Decision adoptada 0 internacionalizacién y 8 33
Week Zaragoza, si las condiciones sanitarias lo permiten. programas de
" movil
< Vicedecano de
Re) . IS
N |
© 3.5 Establecer nuevos acuerdos de movilidad con universidades en todos los ambitos geograficos Equipo Decanal 31/12/2021 uevos ac.L.Jerdos de 75 internacionalizaciony 8 3.5
() movilidad programas de
N movilidad
% Vicedecano de
3 a6 Potenciar la participacién de alumnos de la Facultad de Ciencias en programas de movilidad, asf Equipo Decanal 31/12/2021 | Alumnos participantes en 7 internacionalizacién y 5 36
e como el aumento de alumnos entrantes programas de movilidad programas de
S o
b Vicedecano de
g 37 Favorecer las acciones de cooperacion que se realicen por parte del PDI, el PAS o los estudiantes Equipo Decanal 31/12/2021 Acciones df: cooperacion 75 internacionalizacion y 8 38
e de la Facultad. realizadas programas de
< o
(=}
©
Qo
o
(e} ENERO DE 2022
(5]
ﬂ Existe Plan de internacionalizacion si Bl de Intemacionalizacen
3 Alumnos en "G en Quimica/Dipléme d’Ingénieur spécialité Chimie — Génie Physique
N ENSCPB/Bordeaux INP (Francia)". En estudio nueva nueva doble titulacién con
> ENSTI INP con el G en B fay al M en Biofisica y Biotecnologia
@ . S,
© Se ha impulsado alguna doble titulacién st Cuantitativa. Trabajano en renovacién de acuerdos de "G en Matemticas/Licence de
%) é "y "Men 3 atica, Estadistica y C
E Mathématiques et Applications” con la Université de Pau et les Pays de 'Adour (Francia)
S |
= - . y Pégina Internacionales
c Se ha restructurado la pagina web de internacionales Sl gina Internaclonaies
=}
0 [} Se ha avanzado en la propuesta de organizar la IV International Science and Technology Week Zara| NO
=]
T F Existen nuevos acuerdos de movilidad sl
© = ’
© E Han aumentado los alumnos participantes en programas de movilidad (estudiantes out) i 84(2019/20), 52(2020/21), 108 (2021/22) |
Sll = Se ha trabajado en favorecer las acciones de cooperacién que se realicen por parte del PDI, el PAS S|
L < 0 los estudiantes de la Facultad.
g 5 formacion detallada se ecuentra en el Informe de Gestién corresp
o T
o ®©
c T
(o) NS}
— O =
o)) c
g &
® ©
o o
@® 7]
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© ©
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EJE ESTRATEGICO 4. ESTUDIANTES Y PRACTICAS EXTERNAS (2021)

Acciones plan de actuacién 2021

4.2

4.3

4.4

4.5

Mejorar la coordinacién entre los tutores grupales de primeroy los mentores, realizando una reunién
conjunta antes de la primera reunion tutor-mentor e implicando més a los profesores en Ia tutoria.
También, potenciar la accién de tutores de segundo curso, ayudando a su actividad informando a los
estudiantes de que existe esa figura y colaborando en la difusién de las reuniones para facilitar la
asistencia, por una parte y proporcionandoles el material disponible para esas tutorias y discutiendo el
orden de las reuniones para que sean dtiles y compensar las grandes carencias de informacion que
tienen los estudiantes de segundo

Optimizar la figura de los tutores personales, animando a los estudiantes que lo necesiten a solicitarlo
y hacer un seguimiento para poder seguir justificando dicha figura

Optimizar la jornada de acogida para sacarle todo el partido posible contando con la opinién de los
estudiantes de primero del curso anterior. También, realizar el cuestionario previsto el curso pasado
sobre la utilidad de los cursos cero en el segundo cuatrimestre

Realizar una sesién informativa para los estudiantes de segundo a principios de curso

Reorganizar la informacién dirigida a los estudiantes en la pagina web

Seguir trabajando en la relacién de los estudiantes con sus representantes en los drganos de gobierno
de la Facultad y en sus comisiones, fomentando la difusion de la informacion sobre las decisiones que
se toman entre todo el alumnado

Mantener el sistema de eleccion de delegados de estudiantes como se ha hecho este afio, de forma
telemtica, siempre que haya consenso por parte de los estudiantes

Continuar las reuniones periédicas con la Delegacion de estudiantes para recoger sus propuestas y
estudiar la viabilidad de las mismas

Mantener el de
para lograr una buena

con los de los diferentes grados y masteres

delai con los

Intentar que todos los estudiantes conozcan sus derechos, los ejerzan con responsabilidad y velar
por que las sean atendidas, de indefensién

Potenciar las actividades de cooperacion o voluntariado de los estudiantes en convenios y su
participacion en actividades de proyeccion de la Facultad, asi como su reconocimiento.

Promover y colaborar con la realizacién de una semana cultural por parte de los estudiantes.

Continuar la colaboracién con las diferentes actividades organizadas por estudiantes: organizacién del
Physicaton, actividades de ASBAR dirigidas a estudiantes de secundaria, ayuda a IAESTE en la difusion
de su asociacion, etc

Promover y colaborar con la realizacién de actividades culturales por parte de los estudiantes

Mejorar la difusién de las actividades deportivas para facilitar la incorporacion de los estudiantes de
primero a estas actividades.

Organizar actividades como repuesta a peticiones concretas de los estudiantes: continuar la charla de
presentacion de los programas de doctorado, y organiza un curso de recursos informaticos como.
actividad complementaria.

Conseguir contactos con empresas para aumentar la oferta de practicas externas y para ampliar las
publicaciones de ofertas de empleo en la pagina webs.

Seguir facilitando la participacion de los estudiantes en actividades relacionadas con la empresa

Mantener la colaboracién y el apoyo a las entidades y asociaciones que impulsan practicas en empresa,
nacionales e internacionales, o la insercion laboral y establecer contactos nuevos que incluyan la
realizacion de Trabajos Fin de Grado y Fin de Master

Responsable
Responsable \ndicadores segui':n o oqe | OBJETIVO | Accién 2020
ejecucion o DE CALIDAD relacionada
indicadores
Informes mentores-tutores Vicedecana de estudiantes
Equipo Decanal. ICE 31-12-2021 Comunicacién tutores-mentores- 50 P v 6 4.1
Practicas externas
estudiantes-coordinadora POU
Asignacion de tutores a los alumnos Vicedecana de estudiantes y
E D . ICE 31-12-2021 P ; 10 o 11 s
quipo Decana que lo han ido solicitando. Practicas externas 4.2
Vicedecana de estudiant
Equipo Decanal 15-09-21 Asistencia y cuestionario 75 O rartens oo 67 43
Vicedecana de estudiantes y
Equipo Decanal 30-09-21 Asistencia y cartel 20 practicas externas y equipo 6,7 43
decanal
Vi ;
Equipo Decanal 30-09-2021 Cambios en la web a0 icedecana de estudiantes y 7
précticas externas
Creacion de un curso ADD para
difusion de informacién entre los N
. Vicedecana de estudiantes y
Equipo Decanal representantes. Comunicaciones 75 et 6,7 4.4
v practicas externas
delegados-estudiantes y vicedecana
de estudiantes -estudiantes
Vicedecana de estudiantes y
Equipo Decanal 11-2021 Resultados de elecciones 100 practicas externas y equipo 6,3 45
decanal
Actas de las reuniones de la Vicedecana de estudiantes y
delegacion de alumnos. Respuesta de practicas externas ,
Equipo Decanal 31-12-2021 escrita a las peticiones de los 100 coordinadores y presidentes 5,6 4.6
estudiantes y puesta en marcha de de las comisiones de garantia
soluciones a los problemas planteados de calidad
Participacién de los coordinadores en
1a difusion de informacién Vicedecana de estudiantes
Equipo Decanal 31-12-2021 | Comunicacion y colaboracion continua 100 P v 6 4.7
practicas externas
en el desarrollo de actividades y en la
resolucion de problemas.
Mensajes a la lista de distribucion de
estudiantes. Correspondencia con la N
Vicedecana de estudiantes
Equipo Decanal lista de delegados, con delgados 60 . v 4,5 4.8
P : practicas externas
especificos y con estudiantes
concretos.
Solicitud de informacion a entidades Vicedecana de estudiantes y
Equipo Decanal 3112-2021 | ©ON1a5 que se habia colaborado en 5 de practicas externas y 6 210
afios anteriores ya que este afio no vicedecana de proyeccion
llegaron propuestas. social y comunicacion.
Vicedecana de estudiant
Equipo Decanal 31122021 | Prevista para noviembre de 2021 20 cedecana de estudlantes ¥ 6 411
practicas externas
Estudiantes que han realizado
practicas a través de IAESTE Puesta en Vicedecana de estudiantes
Equipo Decanal 31-12-2021 marcha de la participacion de 70 v v 6 4.12
practicas externas
estudiantes de la Facultad en la
competicién internacional IGEM
Vicedecana de estudiant
Equipo Decanal 31-12-2021 Actividades realizadas 10 \cedecana de estuctantes y 6 413
précticas externas
Colaboracién con el delegado de Vicedecana de estudiantes
Equipo Decanal 31-12-2021 | deportes y difusion. Este afio la mayor 80 ana v 6 414
practicas externas
parte de tareas suspendidas
Realizacion de la charla de
¢ Vicedecana de estudiantes y
Equipo Decanal 31-12:2021 | presentacion de los programas de 70 , 9 415
practicas externas
doctorado
Vicedecana de estudiantes y
R de practicas externas,
Equipo Decanal 31-122021 | Contacto con responsables del IQE 10 coordinadores de practicas 9 4.16y4.17
externas y Universa
Vicedecana de estudiantes y
Difusién de informacion. Charlas de practicas externas ,
Equipo Decanal 31-12-201 " 7 it nas 9 4.18
organizadas coordinadores de practicas
externas y Universa
Proyecto de TFG asociado a empresas Vicedecana de estudiantes
Equipo Decanal 31-12-2021 20 de practicas externas , 9 419
para el curso que viene ! §
coordinadores de mésteres

ENERO DE 2022

Existen Informes mentores-tutores

d Y

Se han asignado tutores a los alumnos que lo han ido solicitando.

cuestionario

Hubo reunion con estudiantes de segundo NO
dereunion ()
dirigid ]
un curso ADD B
delegad g 5]
Sehan publicado los resultados de fas elecciones st
st
Existen NO DETODAS
Han Ta difusion st
Continuaenel Taresolucion de S
problemas.
5]
ista de delegados 5]
si
acciones de cooperacién
Seha realizado semana cultural No
realizado p st
Han participado estudiantes de a Facultad en la 6 1GEM G
deapoyo por partedel st
ol delegad undid 5
Seha realizad T ]
el 10 el i de I, PERO NO SE HA AVANZADO
6 )
Sehan realizado charlas sobre participacion en empresas ]
Se ha avanzado ena propuesta de TFG asociados a empresas NO

Iladase ecuentra en el Informe d

evision del Sistemayy en el Informe de Gestion correspondientea 2021
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EJE ESTRATEGICO 5. PROYECCION SOCIAL (2021)

Responsable

A v Responsable % OBJETIVO | Accién 2020
Acciones plan de actuacién 2021 _p ., Indicadores ,ﬂ . seguimiento de N
ejecucion Cumplimiento ™ relacionada
indicadores
Nimero de centros
Organizar el programa de actividades de difusién de la Facultad para centros de Educacién Secundaria y inscritos. Ntmero de .
" . Lo I T . Vicedecanato de
5 Bachillerato: Jornada de Puertas Abiertas, Semana de Inmersion y Visitas de Profesores. Facilitar la Equipo Decanal 301072001 | 21umnos que solicitan fa 100 proveccion souil 7y16 51
' asistencia a de otras ala ciudad de Zaragoza, buscando formulas de actividad. Numero de veeclon socialy :
e P X Comunicacién
financiacién, sobre todo en lo referente a la Semana de Inmersién estudiantes que realizan la
actividad.
Numero de visitas a la
agina Web y nimero de
pegina Wevy e Vicedecanato de
. P, 5 visitas e interacciones a las o
Mantener el esfuerzo realizado en la visibilidad, interna y externa, de la Facultad, tanto en material raddes de Ia Facultad Proyeccion Social y
5.2 impreso como en el mantenimiento actualizado de su pagina web y la difusién inmediata de Equipo Decanal 31/12/2021 Informacién visible en.la 100 Comunicacion y Adjunto 7,14 5.2
actividades y noticias en redes sociales o través del boletin semanal iCiencias 401 - al Decano en
pégina web. Nimero de i
L . Comunicacién
noticias publicadas en
redes sociales.
Apoyar, de acuerdo a la tanto desde decanato Nimero de actividades que Vicedecanato de
53 con participacién de profesorado (como el Taller de Impresién 3D) como actividades de proyeccion Equipo Decanal 31/12/2021 | son propuestas o apoyadas 100 Proyeccion Social y 7,14y 16 53y5.4
organizadas por miembros de la Facultad o que desti a promocionar las titulaciones de la misma por la Facultad Comunicacién
Viced tos d
Colaborar con las por las catedras vi ala Facultad u otras relacionadas Niimero de actividades que Pr:;;f::::;aley
5.4 con nuestras titulaciones o actividades, asi como potenciar su participacion en las actividades Equipo Decanal 31/12/2021 son apoyadas por la 50 Comunicacién y de 9 5.5
organizadas por la Facultad Facultad Estudiantes y
Nimero de actividades que i
Apoyar y cumplir las lineas estratégicas del Plan de Igualdad de la Universidad de Zaragoza y promover son apoyadas por la Vicedecanato de
515 o L . Equipo Decanal 31/12/2021 - 80 Proyeccion Social y 12 5.6
actividades que se enmarquen en los objetivos de dicho plan Facultad en relacién a este n >od
Comunicacién
Plan
Nimero de actividades que
. N . . I
Estudiary la de conjunta de nuestros egresados, asi como apoyar, de son apoyadas por a N
el A st P—— . A " con nuetras Facultad y reuniones e Vicedecanato de
5.6 e L Equipo Decanal 30/04/2021 | interacciones realizadas 100 Proyeccion Social y 6,7y 16 5.7
que sean tanto desde de como desde otras asociaciones i oo
- 8 con la delegacién de Comunicacién
estudiantiles relacionadas con la Facultad A
estudiantes y el equipo
decanal
Vicedecanatos de
Renovacion de contenidos Proyeccion Social
5.7 Reorganizacién de los contenidos de la pagina web del centro relacionados con la proyeccion social Equipo Decanal 30/06/2021 vad renidosy 40 yeceion Social v 7
actualizacién Comunicacién y de
y
Realizacion de los ODS 1 al Vicedecanatos de
Gestionar y finalizar la campafia: La Facultad de Ciencias con los ODS. Apoyar, de acuerdo a la N - canatos
estionar L A ° @ 0 X 9. Interacciones realizadas Proyeccién Social y
5.8 ala de del centro en cualquier actividad Equipo Decanal 31/12/2021 - 100 I 17
o] " & con la delegacion de Comunicacién y de
ClETE IR D ET) CHE G estudiantes Estudiantes y

7o) ENERO DE 2022
_g Gmero d d d dades de difusion de |
© Nimero de centros de secundaria inscritos en actividades de difusion de la FC. JPA General: Online- 122 estudiantes de 58 centros de 10 provincias//Visitas del Profesorado: 1500 estudiantes - 43 centros de la
) Nimero de alumnos que solicitan Ta actividad. Comunidad Auténoma: 11 Huesca, 4 Teruel, 28 Zaragoza
N Nimero de que realizan la actividad.
(3} Nimero de visitas a la pagina Web. 215170
£
8 Ntmero de visitas e interacciones a las redes de la Facultad.
o
aQ ) . v ) Facebook: 422 336 Alcance: 4806. Twitter: 367 tweets, 144000 impresiones. YouTube 19
< Ntmero de noticias publicadas en redes sociales. :
8 videos
8 Se ha avanzado en la visibilizacién de las acciones de proyeccion social en la web Si Pagina web
o Nimero de actividades que son propuestas por profesores o miembros de la facultad y apoyadas por la Se han apoyado y difundido en el iCiencias Olimpiadas Cientificas, Taller de Talento Matematico,
% P prop! porp Y apoyadas p Hands on Particles, Diviértete con la Estadistica, Hi Score Science y Geologia: la cara oculta de la
S aculta ciencia
I
— C
Q
< Integracion de la perspectiva de género en folletos y material informativo realizado. Se intenta
< garantizar presencia equilibrada de mujeres y hombres en los puestos de responsabilidad que
% s dependen del centro i6 de las de garantia, ..., asi como en las
de los actos académi d Ia Facultad. S la medida de nuest
n > Se han apoyado actividades en relacion con el plan de igualdad por la Facultad si mesas € o8 actos academitos promovicos por 7a Facultad. 5e apoya en s medida de nuestras
- o competencias el Plan Concilia. Apoyo de que p el accesoa
O ° tradicionalmente masculinas: el 64% de docentes e investigadores/as que participan en la difusién de
§ e nuestras titulaciones son mujeres y hay una buena implicacién en las actividades el 11F. Apoyo contra
a las situaciones de acoso y violencia de género.
)
i)
S Se ha reorganizado con el acuerdo de los estudiantes las jas de Se han realizado
£ Se han apoyado por la 6n de si dos ceremonias de graduacién promociones 2019/20 y 2020/21 . No se han recibido solicitud de
= actividades divulgativas
S
2 Se comenz6 en diciembre de 2021 y continuta en Enero de 2022. Actualizado informacién referida a
© Se han renovado los contenidos de la web si las actividades que se han realizados este afio: JPA, Visitas y Taller 3D, secciones de concursos y la de
S seminarios y conferencias.
(]
= Se ha realizado la campafia ODS 12 9 que se visibiliza en la pestafia de Proyeccin social de la web.
o Se han realizado las acciones relacionadas con los ODS 1 al 9. si Reunién con la i6n de estudiantes para la i6n de la campafia y contactos para su
= participacién en las encuestas. Un estudiante participara en el ODS 13 a peticion propia. Se han
o} generado documentos para cada ODS, una encuesta y videos canal YouTube Facultad de Ciencias.
g Ha habido interacciones_con la delegacion de estudiantes respecto a los ODS Si
Q informacion detallada se ecuentra en el Informe de Gestidn correspondiente a
fi detallad: it | Infc de Gestio pondientt
s}
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Responsable
a aa Responsable % OBJETIVO Accion 2020
Acciones plan de actuacién 2021 5 _, Indicadores - seguimiento de N
ejecuciéon Cumplimiento 8 adores DE CALIDAD relacionada
En funcién de la evolucién de la pandemia por COVID-19, y si la situacién lo permite, se habilitaran
espacios con las medidas de seguridad adecuadas para que puedan comer los alumnos. Se intentaré Solicitud al sevicio de Vicedecano
& habilitar [azonalde temazalexteriorlsituadaljunto allalcareterialde IalF acuitad de Giencias Serd Equipo decanal 05/04/2021 | ;1 ieza por el centro 100 infraestructuras B
necesario proceder a la limpieza de la vegetacién y establecer un protocolo de usoy control de aforos.
Ante la creciente demanda de puntos de carga para equipos portatiles en las aulas de docencia, se Solicitud a UTC. Reunién
solicitard a la UTC un estudio de viabilidad para la instalacién de tomas eléctricas en las aulas. Dado réxima con vicerrector Vicedecano
6.2 coc P o uas: Equipo decanal 31/12/2021 | * 0 15
que se trata de una actuacion integral con un coste previsiblemente elevado, se procedera inicialmente infraestructuras infraestructuras
ala adaptacién de aquellas aulas en las que exista mayor demanda. 19/04/2021
- - Acuerdo equipo direccién. )
Reubicacién de los soportes fijos de las webcams modelo Jabra Panacast para centrarlos en la Vicedecano
6.3 cacion de los soportes 1 s m P Empresa Gotory UTC | 30/06/2021 Partes Unidad de 100 . 15
superficie disponible de las pizarras tras la de las pantallas y e infraestructuras
o - : ) : Acuerdo equipo direccion. A
Reubicacién de los altavoces con cancelacién de eco instalados en algunas aulas con el fin de mejorar Vicedecano
e el audio de las emisiones por videoconferencia ¢ ' Empresa Gotory UTC | 30/06/2021 Partes Unidad de 100 infraestructuras s
100 (se han ;
Vicedecano
. 6.5 de video por equipos con ldmparas LED Equipo decanal 31/12/2021 | Acuerdo equipo direccion | renovado 4 AN 15 67
© equipos)
Re) Se han instalado
Reuniones con Vicedecano
bt 6.6 Renovacién e instalacién de conexiones HDMI en las aulas docentes para mejorar la calidad de imagen Equipo decanal 31/12/2021 responsables UTC conexiones en’s | RN 15
I aulas
N
Vicedecano
Zg 6.7 Reparacién o sustitucién de la pantalla del aula A6. Equipo decanal 31/12/2021 | Acuerdo equipo direccion 100 fraostctiras 15
=3 Aduisicién de nuevas webcams modelo Logitech para servicio de préstamoyy para reserva ante Vicedecano
3 6.8 po:ibles e v o eltech p P P Equipo decanal 05/04/2021 | Acuerdo equipo direccion 100 AN 15
s 39 de equipos informaticos de para sustituir a equipos portatiles instalados de Equipo decanal 31/12/2021 | Acuerdo equipo direccion o Vicedecano 5
[$) . manera permanente en algunas aulas infraestructuras
= Vicedecano
Q 6.10 Adquisicién de monitores planos de reserva ante posibles averias y contingencias Equipo decanal 31/12/2021 | Acuerdo equipo direccion 0 infraostuctoras 15
< F delai de los armarios en el archivo de fondos de la biblioteca y Informes UTC. Revisién Vicedecano
= 6.11 lrasladoldelloslfondes previstes enllalprimeraifases utc 20/03/2021 | i) e os trabajos 100 infraestructuras B
Rl Retomar los temas relacionados con la prevencién de riesgos que han quedado postergados por causa Comision Delegada Vicedecano
< 6.12 ° P €08 d g postergados b e 31/12/2021 Actas reuniones 30 : 15 62,63
3 de la pandemia Seguridad infraestructuras
3 La Universidad de Zaragoza ha iniciado en alguno de sus centros el desarrollo de un plan de Campus
It} Sostenible y Saludable coordinado por el Servicio de Actividades Deportivas (SAD). Se va a intentar que
< Ia Facultad de Ciencias pueda incorporarse a esta iniciativa y para ello, en coordinacin con el SAD y si Reunicn responsable SAD
2 Ja situacion lo permite, se reactivara el proyecto que quedé parado durante el curso pasado. Se » eunion responsable SAD a Vicedecano
6.13 o 3 - o © oe Oficina verde ySAD | 31/12/2021 | lo largo del segundo 20 : 15 64y6.5
N estudiardn algunas acciones especificas: comida mas saludable en los servicios de cafeteria y maquinas infraestructuras
= " = : ") - semestre curso 2020-21
S expendedoras, aumento del nimero de plazas para bicicletas, instalacién de aparcamientos para
A patinetes eléctricos, reduccién del uso de residuos plasticos en los edificios de la Facultad, potenciacién
> del ahorro de agua, etc.
) 2
) " s
d Reunion préxima con
© Negociar con el nuevo equipo de Gobierno de la Universidad algunas actuaciones como la solucién a los Vicerrector Vicedecano
N 6.14 cortes de luz del edificio B o la sustitucién de ventanas y puertas en los edificios B y D ure 31/12/2021 Infraestructuras 100 infraestructuras B 6.10y6.12
c (19/04/2021)
S
o Reunién préxima con
0 S P » . . . . Vicerrrector de Vicedecano
< = 6.15 Se insistird en la construccién y mejora de las lineas de vida de los edificios de Ay B uTc 31/12/2021 Ifranat ras 0 AN 15 6.10
o ¢
19/04/2021)
© = (
© = Solicitud presupuesto
N 2 o o " o Equipo Decanal/VC de segunda fase. Reunion
= Se iniciara la segunda fase de reunificacién de todas las bibliotecas de la Facultad de Ciencias. Para ello| ! .
o < 2 : " d Far Planificacion, préxima con Vicerrector Vicedecano
= 6.16 se Ios fondos ubicados en las (u otros espacios) de los edificios de o 31/12/2021 0 ) 15 611
o c e - Sostenibilidad e Infraestructuras infraestructuras
8 (] geologicas y matematicas Infraestructura (19/04/2021)/Fondos
=] trasladados
Qo ©
3 P——
g 5 Una vez que se haya ejecutado la reunificacion de las bibliotecas se procedera a iniciar los tramites con | Equipo Decanal/VC de RE“"\‘/’?;:’(’E";“Q’:“ con
— O S A Ia UTC para la implantacién de la clinica optométrica que apoye la docencia de la titulacién de Optica y Planificacion, sy/12/200 e o Vicedecano 5 611
ptometria. Dicha clinica se ubicara en la planta baja del edificio de matematicas en la zona de la sala ostenibilidad e N ” infraestructuras
[ - o fa. Dicha clini bicaré en la planta baja del edificio d 4ti 1 de la sal Sostenibilidad (19/0;‘/:;51"/‘“;“7::“3“ inf -
g 5 de estudio actual y espacios anexos, tal y como se aprobd en Junta de Facultad de 24 de julio de 2020. Infraestructura i
© ®©
o S
I
=g
Q =
S 3 ENERO DE 20
<
% ; Se han habilitado espacios para comer y se hasolicitado al servicio de limpieza por el centro si
o
w = Se hasolicitado ala UTC un estudio deviabilidad para la nstalacién de tomas eléctricas en las aulas. si
3 3
S -
I 2 Se han reubicado los soportes fijos de las webcams modelo Jabra Panacast y existen partes si No hay partes. Lo realiz6 una empresa externa.
N o Se han reubicado alf deecoir lade I’ [ el fin de mejorar el audio de las S
B emisiones por videoconferencia y existen partes.
)
b= Se han renovado einstalado d HDMI enlas aulas d mejorar la calidad deimagen. si
[}
£ Se ha reparado o sustituido la pantalla del aula A6. si También en a7
[}
= Se han adquirido nuevas webcams modelo Logitech. si
>
2 Se han adquirido equipos informéticos de sobremesa. NO
-]
It Se han adquirido monitores planos. NO
E Sehafinalizado [a instalacion de los armarios compactos en [a biblioteca y se han trasladado 1o fondos previstos en S
& Ia primera fase existiendo informes de la UTC.
o -
2 Hay actas de reuniones en relacién con cuestiones relacionadas con la PRL si
g Ha habido reuniones con el equipo rectoral para avanzar en la solucion de 10s cortes de uzy la nstalacion S
de ventanas
=
8 Ha habido reuniones con el quipo rectoral para avanzar en la solucién de las lineas de vida de los edificios Cy D NO
© -
o Ha habido reuniones con el vicerrectorado para avanzar en la segunda fase de reubicacion de bibliotecas s
°
p Se han trasladado fondos de la biblioteca NO
o
= Ha habido reunién con Vicerrector enla i0 inica Sf
c optométrica
% Lainformacion detallada se ecuentra en el Informe de Rex del Sistemay en el Informe de Gestion correspondientea 2021
@
«©
S
o
O
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OBJETIVOS DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS 2021/22

aprobados en Junta de Facultad el 21 de diciembre de 2021

Oferta formativa de la Facultad de Ciencias
Contar con una oferta de titulaciones de Grado y Master que responda a las necesidades y expectativas de los grupos de interés, y
revisar, si es necesario, los programas.

Asegurar que los titulos se desarrollan conforme a los objetivos globales de los programas formativos; garantizar su calidad y mejora
continua a través de la consecucion de las metas asociadas a indicadores académicos y la propuesta de acciones de mejora.

Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)
Continuar estudiando los Planes de Innovacién y Mejora propuestos desde las titulaciones de la Facultad de Ciencias y acometer
acciones para dar respuesta a las acciones planteadas, atendiendo especialmente a aquéllas de cardcter transversal.
4  Revisar de forma periddica el SGIC, implementar nuevas acciones y mejorarlo.
Difundir la Politica, Objetivos de Calidad, la informacion relacionada con, y derivada del SGIC, especialmente la destinada a las
agencias de evaluacion.
Dar visibilidad a las acciones llevadas a cabo, en la busqueda de la consolidacién de una cultura de calidad y a partir de la informacién
del SGIC.

7  Analizar los resultados obtenidos y proponer acciones derivadas de este analisis.

8  Fomentar la participacion del estudiantado en los érganos de representacion de la Facultad.
Proceso de Ensefianza/Aprendizaje

9  Garantizar la plena inclusién del estudiantado, aplicando las directrices marcadas por la Oficina de Atencion a la Diversidad.
Trabajar para que el estudiantado cuente con apoyo y recursos para completar y hacer mas atractivo su proceso de ensefianza-
aprendizaje y disponer de procesos orientados a ello. Esforzarnos para que los conozcan.
11  Asegurar que la informacion de la pagina web del centro se encuentra accesible y actualizada.
12 Trabajar en la implementacién del Plan de Internacionalizacion de la facultad.

Acercar el proceso de aprendizaje al mercado laboral y completar la formacién de los estudiantes promoviendo el desarrollo de

13 L .
actividades en empresas o entidades externas.

14 .PromOer,r y apoyar la innovacién en la docencia, el uso de nuevas tecnologias y la participacién del profesorado en proyectos de
innovacion.

15 Potenciar la participacion de docentes y estudiantes, especialmente de nuevo ingreso, en el Plan de Orientacién Universitaria de la

Universidad de Zaragoza (POUZ).

16 Apoyar la formacion continua de docentes y personal de administracion y servicios, segun sus respectivas actividades y cometidos.

Apoyar y poner en valor nuestra investigacion y la transferencia de resultados como base para avanzar en el conocimiento,
redundando en la actualizacidn de los titulos, la formacion de nuestro estudiantado y el reconocimiento de egresados y egresadas.

Recursos y servicios
Analizar el equipamiento disponible en la facultad y adecuar los espacios a las actividades docentes planificadas en las memorias de
verificacion.
19 Trabajar en la mejora de los recursos materiales y servicios que el centro ofrece a la comunidad universitaria.
20 Trabajar para que los recursos sean adecuados para las personas con problemas de movilidad/accesibilidad.

Proyeccion Social y Comunicacion
Desarrollar actividades destinadas a promover el interés por nuestras titulaciones con la finalidad de captar estudiantes con vocacion
cientifica.
Dar visibilidad al compromiso de la Facultad de Ciencias con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y a las acciones realizadas en
esta materia.
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Anexo lll

RESULTADOS DE INDICADORES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA F. DE CIENCIAS
PROCESOS ESTRATEGICOS

Proceso/Procedimiento/Ficha
indicador

PRE-001. Elaboracion y revisidn de la politica y objetivos de calidad

PRE-001.1 Objetivos de calidad alcanzados en la Facultad de Ciencias

en 9, la mayor parte debido a la situacién sani

Se ha trabajado en todos los objetivos de calidad. De las 73 acciones planteadas se alcanzaron completamente 23y solo no se ha podido trabajar

taria

PRE-001.2 Revision de la Politica y Objetivos de calidad en la Facultad de Ciencias

Se aprobd la revision el 10 de diciembre de 2021.

Proceso/Procedimiento/Ficha
indicador

PRE-002. Gestién de Calidad de las titulaciones de la FC

PRE-002.1 IECRAS y PAIMs que se han presentado de las titulaciones de la Facultad de Ciencias en los plazos establecidos por la
Universidad de Zaragoza para cada campafia

Todos excepto uno

PRE-002.2 Acuerdos de las CECy la CGC

Recogidos en las actas en Alfresco

PRE-002.3 Acciones de Mejora propuestas

Grado 67: Master: 57. Dirigidas al centro: 38

PRE-002.4 Acciones de Mejora atendidas

Documento de acciones en la web (publicacié

n en marzo)

PRE-002.5 Quejas y sugerencias recibidas

2

PRE-002.6 Quejas y sugerencias atendidas

2

Proceso/Procedimiento/Ficha
indicador

PRE-003. Elaboracion del informe de gestidn y el programa de actuacién en la FC

PRE-003.1 Cumplimiento de los objetivos del programa de actuacion

En el informe de gestion e informe de Revision del SGIC queda constancia del cumplimiento

Proceso/Procedimiento/Ficha
indicador

PRE-004. Revision del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la FC

PRE-004.1 Informe de revision del SGIC

Si

Proceso/Procedimiento/Ficha indicador

PROCESOS CLAVE

PRC-001. Elaboracion, evaluacién y gestion de los Trabajos Fin de Estudios

PRC-001.1 TFG y TFM presentados por titula

ciones en cada convocatoria en tiempo y forma

QMCH (21), EMIM (6).

Grado. B (66), F (75), FM (9), G (24), M (37), 00 (43), Q (60). Méster. BMC (18), BC (10), FTF (14), GTA (10), MMEC (14), NANOMAT (14), QI (21),

PRC-001.2 Incidencias o reclamaciones derivadas del procedimiento

2 estudiantes no defendieron TFG. En un caso por no cumplir con la documentacidn precisa y en otro porque no se presentd

Proceso/Procedimiento/Ficha indicador

| PRC-002. Elaboracién de los horarios de clase y el calendario de exdmenes

PRC-002.1 Fecha de publicacién de los horarios de clase y del calendario de examenes

Definitivas: Horarios 14 de julio de 2021 y Examenes 5 de julio de 2021

Proceso/Procedimiento/Ficha indicador

| PRC-003. Concesion de premios extraordinarios y premios propios

PRC-003.1 Acta de la comision permanente

Acta de 8 de octubre de 2021 (Alfresco)

Proceso/Procedimiento/Ficha indicador

| PRC-004. Admisién a Grados en la Facultad de Ciencias

PRC-004.1 Numero de solicitudes de admision recibidas

1726 en primera opcion
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PRC-004.2 Numero de solicitudes de admision aceptadas
2103 finalmente
PRC-004.3 Numero de recursos presentados contra las listas publicadas
43
PROCESOS DE APOY!
Proceso/Procedimiento/Ficha indicador | PRA-001. Procedimiento de gestidn de los recursos materiales y los servicios

PRA-001.1 Sugerencias de mejora que se reciban y que se incluyan en los PAIM en relacién con los recursos materiales y servicios
20 PAIM-Centro: 19

PRA-001.2 Sugerencias de mejora atendidas en relacién con los recursos materiales y servicios

PAIM: Documento de acciones en la web (publicacién en marzo). Centro: 11

PRA-001.3 Quejas y sugerencias recibidas, estudiadas y atendidas en relacién con los recursos materiales y servicios
Recibida 1, atendida 1

Proceso/Procedimiento/Ficha indicador | PRA-002. Procedimiento de comunicacion interna y externa

PRA-002.1 Comunicados emitidos por el responsable en materia de calidad a los agentes del SGIC o los Grupos de interés internos
53

PRA-002.2 Visitas a la pagina web del centro

215.170

PRA-002.3 Incidencias en las redes sociales de la Facultad de Ciencias

No constan

PRA-002.4 Seguidores en las redes sociales

Facebook: 1472; Instagram: 1169; Twitter: 1200; YouTube: 138

PRA-002.5 Consultas/suscripciones al boletin informativo del centro

PDI: 672; PAS: 111; Estudiantes: 2195; Egresados:92; Otros colectivos vinculados con la FC:67

PRA-002.6 Inscripciones a las actividades de Proyeccion Social de la Facultad

2310 estudiantes

PRA-002.7 Sugerencias o quejas recibidas

1

PRA-002.8 Sugerencias o quejas atendidas

1

PRA-002.9 Asistentes a las actividades de informacion

2021: 693 estudiantes

Proceso/Procedimiento/Ficha indicador PRA-003. Control de Indicadores

PRA-003.1 Indicadores publicados en plazo

Si

PRA-003.2 Existencia de catalogo de indicadores

Si

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/24e15e84aba0ab09c9ab096fcf266b45
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Proceso/Procedimiento/Ficha indicador PRA-004. Procedimiento para la gestion documental del SGIC de la Facultad de
Ciencias

PRA-004.1 Hoja de control de registros

Si

PRA-004.2 Lista maestra de documentos

Si

PRA-004.3 Informe anual de registro electrénico

NO

PRA-004.4 Errores en la generacion y control de la documentacion en caso de auditorias
NO

PRA-005. Procedimiento para la realizacion de auditorias internas en la Facultad de
Proceso/Procedimiento/Ficha indicador Ciencias

PRA-005.1 Informe de Auditoria Interna

Si (Alfresco)

PRA-005.2 Informacion a los distintos Agentes sobre la realizacion de la Auditoria Interna

En Informe de Gestién 2020

PRA-005.3 Acciones llevadas a cabo para mejorar el SGIC a resultas de la Auditoria Interna

13. Incluidas en informe revision SGIC
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ANEXO IV

SITUACION DE LAS ACCIONES PLANTEADAS EN EL PLAN DE MEJORA PRESENTADO A

ACPUA EN EL PROCESO DE CERTIFICACION DEL SGIC EN RELACION CON LOS ASPECTOS
DE ESPECIAL SEGUIMIENTO

separados de éste, datos y resultados
de indicadores para garantizar su
trazabilidad, asi como los plazos y

Tabla datos de

indicadores y
estado de las
acciones

Dimension/ Accion de mejora propuesta Estado Indicadores de Plazo Responsable/s
Criterio seguimiento implantacion implantacion
PACE propuesto
Dimensién | [1] Modificar el PRE-004 de revision Implantado Aprobacion del Julio 2021.
1. del SGIC. . . documento: S|
Evidencia: PRE-
Criterio 1.1. 004
[2] Incluir en el informe de revision Implantado Informe de Informe de
del SGIC, y no solo en las fichas de revision del SGIC revisién del SGIC:
indicadores o en documentos con resultados de | febrero 2020.

Vicerrectorado de
Calidad en colaboracion
con el equipo decanal,
Jefe Negociado Calidad

estado de las acciones definidas en indicadores: propuestas en y CCFC
afios anteriores que ahora figuran en | implantada. informe/plan
un documento aparte. anterior.
Conforme se
Fichasy recaban nuevos
resultados de datos y siempre al
indicadores. final del afio.
[3] Andlisis sobre este plany el modo | Implantado Existencia de 23 junio 2021 Equipo decanal en
de abordarlo. actas de acuerdos | (ED) colaboracion con el
equipo decanal y CCFC
CCEC: SI 5 de julio de 2021
(CCFC)
[4] Elaborar el plan de mejoras (con Implantado Existencia de plan | Febrero 2022

este nombre) de centro que se
asociard al Informe del SGICy al
Informe de Gestion y se basara en el
analisis de, al menos:

. Politica y Objetivos de Calidad.

. Resultados de indicadores de los
procedimientos del SGIC y aquéllos
otros relacionados con acciones de
mejora propuestas el afio anterior.

. Situacion de las acciones propuestas
en plan anterior.

. Propuestas de mejora en los PAIMs
de las titulaciones.

. Resultados de encuestas de
satisfaccion.

. Quejas y sugerencias.

. Informe de revision del SGIC.

. Resultados de Auditorias y procesos
de evaluacidn externos.

El plan detallara el colectivo al que va

destinada cada accién.

de mejoras
transversal del
Centro con estado
de acciones
anteriores 'y
destinatarios.

Equipo decanal en
colaboracién con el
CCFCy el Jefe
Negociado Calidad
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Dimensién/ Accion de mejora propuesta Estado Indicadores de Plazo Responsable/s
Criterio seguimiento implantacion implantacion
PACE propuesto
[5] Para garantizar la participacion de | Implantado Acta CCFC. 17 de febrero de
los grupos de interés: el equipo 2022
decanal presentara al Comité de
Calidad el plan para su revision y
propuesta de nuevas acciones de
mejora, si procede, antes de
presentarlo a Junta de Facultad y
someterlo a aprobacién junto al I.G.
[6] Revision del PRE-003 y el PRE-004 | Implantado Aprobacion de Julio 2021
para incluir el plan de mejoray la documentos: Sl
revision transversal de indicadores. Evidencia: PRE-
003 y PRE-004
[7] Solicitar al vicerrectorado de Solicitado Solicitud enviada: | Julio 2021 Decano
Politica Académica que, asi como Evidencia: Sl
existe una aplicacion relacionada con | solicitud al
IECRAs y PAIMs, se implemente una Vicerrectorado.
aplicacion que recoja indicadores
relacionados con el SGIC a nivel de
centro y la propuesta de acciones de Informes y datos Noviembre 2021- | Jefe Negociado Calidad
mejora, especificando los publicados en la febrero 2022
responsables y destinatarios de cada web
una de ellas.
Si no se implementard dicha
aplicacion, desde la FC se extraeran
datos de las distintas fuentes: DATUZ,
ATENEA, etc.
[8] Solicitar al rectorado la inclusiéon Solicitado Solicitud enviada: | Julio 2021 Decano
de preguntas relacionadas con la SI
orientacion de las ensefianzas a los Evidencia:
estudiantes en las encuestas de solicitud al
satisfaccion, asi como desglosar los Vicerrectorado
resultados de las encuestas por
epigrafes para facilitar la deteccién
de necesidades.
Dimensidon | Ver acciones [4], [5] y [6]
2.
Criterio 2.1.
Dimensién | [9] Elaborar procedimiento de Implantado. Aprobacion de Julio 2021 Jefe Negociado Calidad
3. admision de estudiantes en la FC. documento: Sl en colaboracion
Evidencia: PRC- Administrador y V.
Criterio 3.1. 004 Calidad
[10] Elaborar un procedimiento para Implantado. Aprobacion de Julio 2021
la solicitud de evaluacién por documento: S|
compensacion curricular. E\(l)i:encia: PRC-
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Dimensién/ Accion de mejora propuesta Estado Indicadores de Plazo Responsable/s
Criterio seguimiento implantacion implantacion
PACE propuesto
[11] Elaborar un procedimiento para En proceso Aprobacion de Octubre 2021
la atencién de estudiantes documento: ) L
internacionales. SI/NO V. Internacionalizacion
y Programas Movilidad
[12] Analizar de forma transversal las Informe revision Diciembre 2021-
encuestas de movilidad y elaborar SGIC-1.G. 2021. Enero 2022
una encuesta sobre las distintas fases
de movilidad.
[13] Elaborar un procedimiento para Septiembre 2021
el acceso y desarrollo de las tutorias
personalizadas en la FC.
[14] Elaborar un procedimiento de gprobamon de
. . ocumento:
acoglc.ia, tutoria y apoyo al SI/NO V. Estudiantes y
estudiante. Précticas Externas
[15] Elaborar un procedimiento para Diciembre 2021
la orientacion de estudiantes con
necesidades especiales.
[16] Elaborar un procedimiento de
practicas curriculares y
extracurriculares.
[17] Analizar de forma transversal los Datos publicados Septiembre 2021
resultados de las encuestas de la en la web.
Jornada de Acogida y publicar datos
en la web.
[18] Solicitar al Vicerrectorado de Solicitado. Solicitud enviada: | Julio 2021 Decano
Politica Académica la elaboracién de Si
un procedimiento para definir y
realizar el seguimiento de la
adecuacion de los perfiles de
ingreso/egreso de los titulos en caso
contrario se implementara desde el
centro.
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memorias de
verificacion, mapa
de procesos,
masteres nuevos),
actualizacion
pagina web
internacionalizaci
én y proyeccién

importante
reorganizacion de
las pestaiias de
Movilidad Y
Proyeccion Social.
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Dimensién/ Accion de mejora propuesta Estado Indicadores de Plazo Responsable/s
Criterio seguimiento implantacion implantacion
PACE propuesto
Dimensiéon | [19] Actualizacién de enlaces y mejor | En proceso Cambios en la La pagina web V. Proyeccién Social y
5. visibilizacién en la web. constante. web. esta siendo Comunicacién en
L Acciones ya actualizada colaboracion con el
Citikeitle 5.2 implantadas-ver continuamente. equipo decanal y el Jefe
web (guias Negociado Calidad
docentes, Ha existido una

social.
[20] Revision y actualizacion web de En proceso. Cambios
la FC. Desde cada vicedecanato se realizados. Ficha
llevard un control de los cambios en de cambios.
la web.
[21] Realizacidn de encuesta de En proceso. Resultados Enero 2022
satisfaccion con los contenidos de la encuesta: NO
web pensando en los diferentes
perfiles de publico que sean o
puedan ser posibles usuarios de
dicha web.
[22] Elaboracion de ITA-003. Revision | Implantada Aprobacion de Julio 2021 V. Proyeccioén Social y
de la informacion publica de la documento: Sl Comunicacién en
pagina web de la Facultad de Evidencia: ITA- colaboracion con V.
Ciencias. 003* Calidad
[23] Revision de la ITA-001 para la Implantada Aprobacion de Julio 2021 Vicerrectorado de
gestion de la pagina web de la FC, documento: SI Calidad en colaboracion
incluyendo la frecuencia de revisién Evidencia: ITA- con equipo decanal
de la informacién, para garantizar 001*
que esté actualizada.
[24] Reforma del apartado de Implantada Pestaiia Febrero 2022 Vicerrectorado de

internacionalizacion mejorando
servicios y actividades de
informacion, acogida y seguimiento
de estudiantes y personal extranjero.

[25] Completar la pagina de nuevos
estudiantes incluyendo informacién
adicional como la proporcionada
en la jornada de acogida.

internacionales
FC.

Internacionalizacion y
Programas de
Movilidad

Octubre 2021

Vicerrectorado de
Estudiantes y Practicas
Externas

En rojo acciones no realizadas
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ANEXO V

BREVE INFORME SOBRE LOS ASUNTOS ABORDADOS EN LAS CGC DE LAS TITULACIONES Y EL COMITE DE

CALIDAD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS

Las actas correspondientes a las reuniones de las comisiones de Garantia de Calidad de las
Titulaciones y del Comité de Calidad quedan recogidas en Alfresco.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN BIOTECNOLOGIA

Cuestiones/acuerdos mas relevantes que se han tratado a lo largo del afio 2021 en la Comisién de Garantia de Calidad del Grado en
Biotecnologia.

Asuntos tratados y en su caso aprobados:

1. Tribunales de TFG para el afio 2020-21 (11-01-2021)

2. Ofertas TFG. Aprobacién de los anexos | y Il (a lo largo del afio)

3. Modificaciones de titulos, directores y/o tutores de TFG.

4. Revisidn y aprobacion de las guias docentes de las asignaturas del grado (21-06-2021)

5. Solicitud de cambios de estudios (a lo largo del afio)

Ademas, se han realizado las siguientes acciones por parte de la Comision:

1. Aprobacién con 0,5 ECTs de la actividad universitaria cultural y complementaria de caracter especifico denominada "Tratamiento de
datos y macros con Excel” (11 de enero de 2021). Se propone que para cursos posteriores se amplie el nimero ofertado de plazas y
titulaciones a las que va dirigida, por su transversalidad.

2. Revisién y aprobacion del Plan anual de innovacién y mejora_Graduado en Biotecnologia elaborado por la Coordinadora de Grado
(27 de enero de 2021)

3. Anulacion de un contrato de tutela de TFG (16 de abril de 2021)

4. Aprobacién de varias modificaciones en la memoria de verificacion:

- Aumento de la optatividad; la asignatura “Introduccién a la Biologia de Sistemas” pasa a ser optativa.

- Se modifica el Anexo | de los TFGs para adaptarlo a 9 ECTS. También se modifica el punto 6 del articulo 3 de las directrices del TFG del
Grado, para afiadir informacion sobre el anexo Ill de los TFG (27 de mayo de 2021)

- La asignatura de Biotecnologia Microbiana pasa a tener 7 ECTS (antes tenia 6)

5.- La Comisién propuso reconocer 7 créditos a los alumnos del plan antiguo que cursan Biotecnologia Microbiana actualmente.

6.- La Comisidn propuso que los alumnos del plan antiguo que hacen el TFG de 9 ECTS, tengan en el crédito que ahora no cursan en
dicha asignatura y que se les reconoce como suelto, la misma calificacién que la obtenida en el TFG (21 de junio de 2021)

7. Manuela Castejon, miembro del PAS y perteneciente a la Comision, elaboré un manual de buenas practicas de laboratorio que servira
de guia a los estudiantes de TFG y TFM que entren a elaborar sus trabajos en el Departamento. (29 de julio de 2021)

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN FiSICA

Durante el afio natural 2021, la CGCF se ha reunido en 17 ocasiones principalmente de manera
telematica por Google Meet o virtualmente via la plataforma Moodle. Los asuntos tratados en cada una de ellas se resumen a
continuacion (excluidos los puntos de aprobacién de actas y ruegos y preguntas):

18/01 GMeet - Revision del informe de evaluacion de la calidad de la titulacién 2019-20.

- Revisidn y aprobacion del Plan Anual de Innovacién y Mejora (PAIM) 2019-20.

- Solicitudes de docencia telematica.

- Informe del coordinador sobre la reunién con delegados sobre las asignaturas de Técnicas Fisicas |, Il y IIl.
- Aprobacién codireccion de dos TFG.

27/01 GMeet - Solicitudes de docencia telematica.
- Reconocimiento de créditos.
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02/02 Virtual
- Reconocimiento de créditos por practicas académicas externas.
- Aprobacién codireccién de dos TFG

22/02 Virtual
- Asignacion de trabajos a los tribunales de defensa de los TFG 2020-21.
- Reconocimiento de créditos.

04/03 Virtual
- Acuerdo de tutela para TFG y asignacion de tribunal de defensa.
- Solicitud de docencia telematica en clases practicas.

07/04 GMeet

- Solicitudes de reconocimiento de créditos por practicas externas.

- Solicitud de reconocimiento de créditos.

- Aprobacién de solicitudes para realizar la memoria de TFG en inglés.

11/05 Virtual
- Modificacion del titulo de un TFG.

- Valoracién de posibles reconocimientos de créditos para nuevas titulaciones de grado medio y grado superior.

24/05 GMeet

- Solicitud para realizar la memoria de TFG en inglés.

- Solicitudes de cambios de estudios al Grado en Fisica.

- Propuesta de Actividades Universitarias Culturales y Complementarias (AUCC).

- Solicitudes de cambio de titulo de TFGs.

- Eleccion de miembros para la comisién mixta de seguimiento del Programa Conjunto Fisica-Matemadticas.

15/06 GMeet

- Solicitudes de cambio de titulo de TFGs.

- Aprobacién de las propuestas de modificaciones a las guias docentes 2021-22.
- Propuesta de AUCC.

30/06 y 05/07- Virtual
- Reconocimiento de créditos por practicas académicas externas.

07/09 Virtual
- Solicitud de modificacion de titulo de TFG.

15/09 GMeet
- Aprobacién de la propuesta de TFGs para el curso 2021-22.

22/09 GMeet
- Solicitudes de cambios de estudios al Grado en Fisica.
- Revisidn de la propuesta de TFGs del curso 2021-22.

21/10 Virtual
- Asignacion de TFGs para el curso 2021-22.

27/10 GMeet

- Solicitudes de reconocimiento de créditos por Practicas Académicas Externas.
- Solicitudes de reconocimiento de créditos por asignaturas.

- Informe del coordinador.

- Asignacion de TFG para el curso 2021-22.

26/11 Presencial

- Solicitudes de reconocimiento de créditos por Practicas Académicas Externas.
- Reclamaciones sobre reconocimiento de créditos por asignaturas.

- Propuesta de modificacion del Programa conjunto Fisica-Matematicas.

- Tribunales para Trabajos

- Consideracion de la asignatura Fisica Computacional como optativa para el programa conjunto Fisica-Matematicas.
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COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN GEOLOGIA

La comision de Garantia de la Calidad del Grado en Geologia, a lo largo del afio 2021, dada la situacién sanitaria, ha desarrollado su
actividad de forma no presencial, mediante reuniones virtuales en su foro en Moodle
(https://moodle.unizar.es/add/course/view.php?id=8665) o bien mediante reuniones telematicas mediante Google Meet. El contenido
de todas las reuniones, asi como las actas de las mismas se pueden acceder desde el foro en Moodle. Las actas aprobadas se encuentran
también depositadas en el repositorio institucional de la Facultad de Ciencias.

Los acuerdos mas relevantes tomados por la Comision hacen referencia a:

- Autorizacién para la imparticién online de la totalidad de la docencia del segundo cuatrimestre a la profesora D2 M2 José Gimeno, con
la conformidad de todas las partes implicadas. (7 de Enero)

- Propuesta de asignacion de los TFG matriculados a los tribunales de evaluacién previamente propuestos y nombrados en Junta de Centro
(15 de Enero).

- Revisidn de las directrices propias de TFG y de la rubrica de evaluacidn a aplicar por los tribunales en las defensas de TFG. Estos asuntos
se trataron en dos reuniones teleméaticas mediante Google Meet finalizando el 25 de Enero.

- Aprobacién del Informe de evaluacién de la calidad y de los resultados del aprendizaje y del Plan Anual de Innovacién y Mejora (25 de
Enero).

- Ratificacién de la propuesta de nombramiento de nuevo secretario de la comision (prof. D. Luis F. Auqué Sanz), tras la renovacion parcial
de la misma que supuso la salida del anterior secretario (prof. D. Carlos L. Liesa Carrera), e informe favorable al nombramiento del nuevo
coordinador de la Titulacién. (18 de Mayo)

- Aprobacién de las propuestas de actividades universitarias culturales y complementarias (AUCC) presentadas (18 de Mayo).

- Revisién y posterior aprobacion, de las Guias docentes para el curso 2021/2022. Las modificaciones a la Ultima Guia Docente se
aprobaron el 30 de Junio.

- Valoracion y aprobacién cuando procedia, de solicitudes de cambio de Titulo de TFG y de reconocimiento de créditos por practicas en
empresa (3 de Septiembre, 16 de Septiembre y 3 de Noviembre).

- Revisidn y aprobacion de las propuestas de TFG para el curso 2021-2022. El listado definitivo se aprobd el 6 de Octubre.

- Aprobacion y remisién del informe razonado respecto a la reclamacién presentada por un estudiante solicitante de reconocimiento de
créditos, a peticién del Sr. Decano. El informe aprobado se remitié el 25 de Noviembre.

- Propuesta de tribunales para evaluar los TFG del curso 2021-2022. Se proponen dos tribunales, asi como se aprueba una distribucion
preliminar de los trabajos con compromiso de tutela a dichos tribunales. (10 de Diciembre).

- Informe de conformidad con la adscripcidén de la Titulacién al dmbito de conocimiento “Ciencias de la Tierra”, propuesta por el
Vicerrectorado de Politica académica, en el marco de lo previsto en el Real Decreto 822/2021 (10 de Diciembre).

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN MATEMATICAS

En reunion de 1 de febrero, se acordo solicitar a la Comision de Estudios de Grado lo siguiente:

e Que se reconozcan los 2 ECTS del idioma extranjero inglés a los estudiantes que hayan cursado al menos 12 ECTS de asignaturas en

inglés y durante el curso 2020-2021 hayan estado matriculados en alguna de las siguientes asignaturas:

Estructuras Algebraicas, Teoria de Galois, Calculo de Probabilidades o Estadistica Matematica

e Lamotivacidn era que actualmente, para el reconocimiento de esos créditos es necesario que se cursen 18 ECTS. Sin embargo, debido

a la situacion creada por la pandemia, no se pudieron ofertar las asignaturas habituales en inglés, con lo que algunos estudiantes no

pudieron llegar a esos 18 ECTS. Lamentablemente, esta propuesta fue rechazada.

e A propuesta inicialmente del Departamento de Métodos Estadisticos y de la Comisién Mixta del Programa Conjunto Matematicas —

Ingeniaria Informatica, se acordd proponer una modificacion de la regulacion de dicho programa de forma que las asignaturas de Calculo
de Probabilidades y Estadistica Matematica se adelantaran al tercer curso y las de Investigacion Operativa y Geometria de Curvas y

Superficies se retrasara al cuarto. Esta modificacion fue aprobada por la Junta de Facultad el 25 de marzo.
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En reunién de 18 de marzo, se acordd solicitar un aumento de las plazas ofertadas para el grado en matematicas en 20. Esta solicitud fue

posteriormente ratificada por la Junta de Facultad el 30 de abril.

Finalmente, en reuniones celebradas el 4 de noviembre y el 16 de diciembre se han debatido una serie de propuestas de modificacién del

itinerario del Programa Conjunto FisMat presentadas por la Comision Mixta.

Ademas:

e El19de enero se aprobo el plan de mejora para el curso 21-22.

e  En reunién de 12 de mayo se estudié el posible establecimiento de reconocimientos de créditos por diversas titulaciones de grado
superior, considerandose que no procedian.

e  El23de junio se aprobaron las guias docentes para el curso 21-22.

e Se han estudiado 6 solicitudes de reconocimientos de créditos por practicas externas de 6 ECTS cada una, todas resueltas
afirmativamente. Ademas, 4 solicitudes de cambios de estudios al grado en Matematicas, de las que se aceptaron 2 y se denegaron
otras 2. Y 10 solicitudes de reconocimientos de ECTS para estudiantes del grado por créditos cursados en otras titulaciones.

e  El16de diciembre se aprobd la propuesta de tribunales TFG para el curso 21-22, con la novedad de que dado el aumento de estudiantes

previstos se han nombrado cuatro tribunales en lugar de los tres habituales.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN OPTICA Y OPTOMETRIA

La Comisidn de Garantia de Calidad del Grado de Optica y Optometria ha tratado durante el afio 2021 las siguientes cuestiones:

13/1: - Revision y aprobacion del Informe anual de evaluacion de la calidad y resultados del aprendizaje.

4/2: - Aprobacién del Plan de Innovacién y Mejora.

- Cambio de titulo de TFG.

10/2: - Asignacion de TFGs a los tribunales de la convocatoria de febrero 2021.

19/2: - Aceptacion de defensa fuera de plazo del TFG del alumno Marcos Serrano Estella.

9/3; 23/3; 13/4; 25/5; 13/7:

- Revisién y discusion de la propuesta de nuevo plan de estudios del Grado de Optica y Optometria.

8/4: - Cambio de titulo de TFG.

15/4: - Cambio de titulo de TFG

26/4: - Cambio de titulo de TFG.

27/5: - Revisidn de oferta de actividades universitarias culturales y complementarias (AUCC)
- Cambio de titulo y directores de un TFG.

- 2 Solicitudes de cambio de estudios

1/6: - Solicitud de cambio de estudios.

10/6: -Solicitud de incorporacion de nuevo director a un TFG.

14/6. - Cambio de titulo de TFG.

22/6: - Aprobacidn de las guias docentes para el curso 2021-22

29/6: - Asignacion a tribunales de TFGs para la convocatoria de julio 2021

30/6: - Aprobacion fuera de plazo de cambio de titulo de TFG.

14/9: - Asignacion a tribunales de TFGs para la convocatoria de septiembre 2021

- Aprobacién de la propuesta de trabajos fin de grado para le curso 2021-22
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21/9: - Solicitud de cambio de estudios

14/10: - Asignacion provisional de TFGs para el curso 2021-22

25/10: - Solicitud de convalidacidn de créditos

4/11: - Aprobacion Informe fase 0 del POD.

8/11: - Asignacion definitiva TFGs para el curso 2021-22

9/12: - Propuesta de tribunales para TFGs curso 2021-22
- Asignacion a tribunales de TFGs para la convocatoria de diciembre 2021
- Informe sobre la adscripcién del Grado de Optica y Optometria al ambito de conocimiento "Fisioterapia, podologia, nutricion y dietética,

terapia ocupacional, dptica y optometria y logopedia"

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL GRADO EN QUIMICA

La CGC del Grado en Quimica estd compuesta por once miembros: un representante de cada una de las cuatro areas de Quimica (Quimica
Analitica, Quimica Fisica, Quimica Inorganica y Quimica Orgdnica) y de dos dareas muy relacionadas (Bioquimica y Biologia Molecular y Celular
e Ingenieria Quimica), un representante del personal de administracion y servicios, tres representantes de estudiantes y la presidenta de la
comision, que es miembro del equipo directivo de la Facultad. Este afio se produjo la renovacion del representante del Dpto. de Ingenieria
Quimica en el mes de febrero y de los tres representantes de estudiantes en el mes de noviembre.

Las reuniones suelen contar con la asistencia y participacion de todos los miembros procurando que, al menos, asistan dos de los
representantes de estudiantes. Asimismo, la coordinadora de la titulacidn asiste y participa en todas las reuniones.

Alo largo de este afio se han realizado 8 reuniones por videoconferencia y del orden de 28 consultas teleméticas (a través del foro de Moodle)
para resolver asuntos urgentes o para resolver otros temas para los que no fue posible acordar una fecha de reunién con presencia de la
mayoria de los miembros de la Comision.

Los temas que se han tratado y resuelto a lo largo de este afio se pueden agrupar del siguiente modo:

Relacionados con los TFG

— Aprobacion de los 9 tribunales para la defensa de los trabajos fin de grado a propuesta de la coordinadora de la titulacion

La Comisidn comprobd la correcta asignacion de modo que en todos los tribunales hubiera un miembro del Departamento en el que se habia
realizado cada uno de los TFG a evaluar, que no formara parte del tribunal el/la director/a de ninguno de los trabajos asignados a éste, asi
como un reparto de trabajos homogéneo del nimero de trabajos entre los diferentes tribunales.

- Aprobacion de los TFG propuestos por el profesorado de las diferentes areas relacionadas con la Quimica

La comisidon vela para que haya una oferta suficiente y que las propuestas cumplan con la normativa. Se corrigieron los errores encontrados
en las propuestas, evitando que un mismo profesor presente mas de dos TFG tal y como estd recogido en la normativa. Se decidié hacer la
recomendacién de que el numero de horas que se asigna a trabajo de laboratorio en los TFG no sea superior a 150.

- Resolucion de 2 propuestas de TFG por parte de estudiantes.

De acuerdo con la normativa del Grado en Quimica respecto a la asignacion de los TFG, ésta se realiza por eleccion del estudiante, por orden
de su expediente académico, en una reunidn publica, no contemplandose acuerdos previos estudiante-director/a. Sin embargo, la normativa
contempla la posibilidad de que sea el estudiante quien presente una propuesta de TFG y la Comisidn se encarga de valorar esas solicitudes
para su posible aprobacidn y asignacion o confirmacién del director del TFG. De las 2 solicitudes recibidas este afio, se acepté una por entender
que correspondia a los supuestos de la normativa, ya que se planteaba como la continuacidn de unas practicas realizadas en empresas o
instituciones ajenas a la Facultad sin coincidir con lo desarrollado durante las practicas y la segunda se rechazé porque fue ser presentada
fuera de plazo y no se ajustaba d forma clara a la normativa.

- Aprobacion de cambios de titulo de TFG en curso.

En fechas previas a las de defensa de los TFG se produce un gran nimero de solicitudes de cambio de titulo que son aprobadas en su mayoria.
En los casos en los que se ha considerado que el cambio suponia un cambio en el trabajo y no solo en el titulo, se ha solicitado una nueva
propuesta de TFG antes de su aprobacion, con la consiguiente firma del nuevo acuerdo de tutela entre el estudiante y el director.
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- Aprobacion de inclusion de un nuevo director que se aprueban siempre que esté justificado.

- Otros: Aprobacién de matricula en el TFG en el mes de febrero con la correspondiente asignacion de TFG y resolucion de situaciones
sobrevenidas que requirieron una nueva asignacion o un cambio en la asignacion inicial.

- La Comisién aprobé un cambio en la normativa de TFG del grado en Quimica, que incluye la posibilidad de que personal investigador en
formacion pueda participar en la direccion de TFG como contempla la normativa de la Universidad. Este cambio se realizé debido a la
propuesta de la coordinadora del Grado y entrara en vigor en el curso 22-23.

2. -Reconocimiento de créditos por practicas externas

Se han aprobado las 7 solicitudes que se han tramitado. Todas las solicitudes vienen acompafadas por el visto bueno del coordinador de
prdcticas externas. La CGC revisa que el numero de créditos reconocido sea adecuado al nimero de horas realizadas por el estudiante y que
la documentacion presentada sea adecuada y completa.

- Procedentes de otras titulaciones

Estos reconocimientos se realizan basandose en los criterios establecidos en la normativa de reconocimiento y transferencia de créditos,
teniendo en cuenta los contenidos de las asignaturas de procedenciay de destino. En el caso de créditos de formacion basica del mismo area
de conocimiento, en los que no hay una equivalencia directa en asignaturas de destino, pero si la obligatoriedad de reconocer un nimero de
créditos minimo, el modo de actuacidn de esta comision consiste en consultar a los representantes de la dreas relacionadas con las asignaturas
de destino, en el caso de los créditos que no pueden tener reconocimiento directo se reconocen como créditos optativos.

- Por adaptacion de grados superiores.

Este afio se han presentado 4 solicitudes correspondientes a adaptaciones ya resueltas y publicadas en el BOA que se aplican directamente
por la Comisién.

- Aprobacion de las adaptaciones del titulo de técnico superior en Quimica y Salud Ambiental cuya implantacion se publicé en el BOA de
abril de 2021.

3. Solicitud de cambios de estudios al Grado en Quimica

Este curso se han presentado cuatro solicitudes de cambios de estudios de los que sélo se rechazé uno por no cumplir el requisito de tener
30 créditos reconocidos.

4. Aprobacion del Informe de evaluacion de la calidad y de los resultados del aprendizaje del grado en Quimica del curso 19-20 y del plan
de innovacion y mejora del Grado en Quimica del curso 19-20

La CGC debatié el informe presentado por la coordinadora, incluyendo algunas modificaciones y precisiones. De este debate surgieron algunos
problemas del Grado que se trataron en reuniones posteriores.

5. Aprobacidn de las guias docentes

Este afio se han planteado modificaciones en las guias docentes de 17 asignaturas. Las modificaciones fueron fundamentalmente el aumento
de la concrecidn en los criterios de evaluacion y la inclusion de aspectos relacionados con los ODS. En algunos de los casos las modificaciones
recogen las indicaciones de la CGC respecto a las guias del curso pasado. Se observé falta de homogeneidad entre las guias docentes y se
decidid elaborar una serie de recomendaciones para la elaboracién de las guias docentes del curso que viene.

6. -Aprobacion del a fase 0 del POD
Se aprobaron, una vez revisadas, las propuestas de los Departamentos para la fase cero del POD.

Asimismo, se aprobd realizar una alegacion respecto a la resolucion de la subcomisién de ordenacidn docente de reducir a dos los grupos de
docencia en segundo curso de quimica y posteriormente se aprobd la alegacién redactada por la coordinadora de la titulacién. Finalmente, la
alegacidn fue aprobada por la subcomision de ordenacion docente y se mantendra el nimero de grupos de los cursos anteriores.

7. Aprobacion de las actividades complementarias

Se aprobd la asignacion de créditos a las siguientes actividades complementarias: curso de Latex y curso de introduccién a la inteligencia
artificial.
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8. Analisis dl Grado y propuesta de actuaciones
La CGC ha discutido a lo largo del afio problemas relacionados con el Grado en Quimica y ha planeado algunas acciones para su resolucion.

La deteccién de estos problemas procede del propio informe anual, de la informacién de las reuniones que la coordinadora mantuvo con los
representantes de estudiantes y del debate que se ha planteado en algunas reuniones de la CGC, bien en el propio orden del dia (12 de abril)
o en el apartado de ruegos y preguntas de otras reuniones.

Parte de los problemas estan relacionados con el plan de estudios cuya modificacidn tiene que acometerse de acuerdo con las nuevas
memorias de verificacion que se redacten después de la puesta en marcha del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre de 2021. En la
ultima reunion se solicité a los representantes en la CGC de los Departamentos de Quimica que recogieran informacién para hacer un
diagndstico de los aspectos que funcionan peor del plan de estudios para acometer esta reforma.

Otros de los problemas detectados estan relacionados con: sobrecarga de trabajo del alumnado en algunos cursos, falta de coordinacion ente
asignaturas, malos resultados en algunas asignaturas de primero, diferencias en la docencia impartida y evaluacion entre los diferentes
grupos, forma de llevar a cabo los desdobles de problemas, repeticion de contenidos en asignaturas diferentes y falta de asistencia a las clases
presenciales. Estos temas se debatieron y se propusieron algunas actuaciones para su resolucion a cargo de la coordinadora o de la propia
comision. Se hablé con los profesores responsables de las asignaturas con problemas para buscar soluciones, se planteé una reunién de la
coordinadora con profesores responsables de las diferentes asignaturas para discutir algunos de los temas planteados y la coordinadora
quedd encargada de mejorar la coordinacion de las actividades de cada curso a través del curso Moodle existente para intentar limitar la
sobrecarga de trabajo y la coincidencia de actividades.
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La Comision no ha recibido este afio ninguna queja o propuesta ni por parte de los estudiantes ni por parte de los Departamentos.

Q COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN ECONOMIA CIRCULAR
—§
N La CGC del Master en Economia Circular se ha reunido en cuatro ocasiones, todas ellas por videoconferencia. Ademas, se han realizado varios
I "9 . . , . .
— tramites via consulta a través del Foro en Moodle y por e-mail.
S
3 Reunién del dia 14 de abril de 2021 (vdeoconferencia).
— %
g Primera reunidn que sirvié para constituir la Comision y para hacer la propuesta de Coordinador del Master (Luis Salvatella Ibafiez) y
2
———FY Secretaria para la CGC del Master (Raquel Andreu Solano).
I (G
E Se informa que el Master comenzard a impartirse en el curso 2021-22 y estan involucradas 4 Universidades: La Rioja, Lleida, Zaragoza, y
e} L
_— Publica de Navarra.
—
=2 Reunién del dia 27 de abril de 2021 (vdeoconferencia).
—
—— Aprobacion de la adscripcion de las asignaturas del Master a las diferentes areas de conocimiento. Se ha intentado evitar la fragmentacién
) innecesaria para evitar la coordinacion de éstas.
—_— Se propone un nimero maximo de 40 alumnos para las asignaturas obligatorias.
_— El coordinador del Master resume asignatura por asignatura los aspectos mas relevantes en cada caso.
— Se abre un debate sobre las fases de inscripcion al Master ya que, debido a un problema de coordinacidn entre las diferentes universidades,
— solo se abrid en la Universidad de Zaragoza, lo que supuso cierta confusion en relacion con la documentacion requerida a los estudiantes.

Reunion del dia 22 de junio de 2021 (videoconferencia).

Se abre un debate en relacion con las guias docentes de las distintas asignaturas del Master. Hay guias muy detalladas y otras con muy poca
informacion. Se propone revisar y unificar los criterios de todas las guias para que tengan mas uniformidad en particular con los criterios
de evaluacién y bibliografia.

Debido a que hay que introducir numerosos cambios no se aprueban las guias docentes en la reunidn, tal y como estaba previsto en el

orden del dia y se convocé una nueva sesion para su aprobacion definitiva.
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Reunion del dia 28 de junio de 2021 (videoconferencia).

Aprobacion de las guias docentes de las asignaturas del Master en EC.

Consulta telematica el dia 4 de noviembre de 2021 a través del foro de la plataforma Moodle.
La comision da el viso bueno al informe propuesto por el coordinador en relacioén con las primer Fase 0 del POD y que se debe enviar par

su aprobacion en Junta de Facultad.

Consulta telematica el dia 14 de diciembre de 2021 a través del foro de la plataforma Moodle.

EIRD 822/2021, de 28 de septiembre, exige asignar las titulaciones a “ambitos del conocimiento” (clasificacion nueva distinta a la de “ramas
de conocimiento”). La propuesta del Vicerrector de Politica Académica de la Universidad de Zaragoza consistia en asignar el Master en
Economia al cambio de conocimiento de “Ciencias Ambientales y Ecologia”. La Comision, por iniciativa del coordinador del Master, aprueba

incluir el Master en economia circular en el ambito “INTERISCIPLPINAR: porque se ajusta mejor a disefio real de la Titulacion.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN BIOTECNOLOGIA CUANTITATIVA

Durante el afio 2021, la Comision de Garantia de Calidad del Master de Biotecnologia Cuantitativa se reunid en cuatro sesiones para:

- Aprobar el Informe de Evaluacion de la Calidad y de los Resultados del Aprendizaje - Master

Universitario en Biotecnologia Cuantitativa (18/01/2021)

- Aprobar del Plan Anual de Innovacién y mejora - Master Universitario en Biotecnologia

Cuantitativa (18/01/2021)

- Aprobar la solicitud de docencia no presencial del profesor Pierpaolo Bruscolini (28/01/2021)

- Establecer el nimero de plazas de nuevo ingreso a ofertar en la Fase | de admision al Master de Biofisica y Biotecnologia Cuantitativa

(08/03/2021)

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN BIOLOGIA MOLECULAR Y CELULAR

La CGC del Master Universitario en Biologia Molecular y Celular (MBMyC) informa de las/os cuestiones/acuerdos mas relevantes que se han
tratado a lo largo del afio 2021:

- Aprobacién del informe de evaluacién de la calidad y de los resultados de aprendizaje del MBMyC de curso 2019/20 elaborado por el
coordinador Patricio Fernandez (diciembre 2020/enero 2021).

- Aprobacién del Plan anual de innovacion y mejora del MBMyC (enero/febrero 2021)

- Aprobacion de la oferta del 50% de las plazas del MBMyC para el curso 2021/22 en la fase | de admisién (marzo 2021)

- Seguimiento de los resultados de la encuesta interna y de la reunién de evaluacion de la marcha del curso 2020-2021 (junio 2021).

- Aprobacién cambios de titulos de TFM (marzo 2021 y noviembre 2021)

- Aprobacién de inclusidn de nueva directora para un TFM (septiembre 2021).

- Aprobacién del listado de alumnos admitidos al MBMyC para el curso 2021/22, presentado por el coordinador Patricio Ferndndez
(septiembre 2021).

- Aprobacidn del listado de TFM asignados a los alumnos del MBMyC para el curso 2021/22

(noviembre 2021).

- Aprobacién de José Alberto Carrodeguas Villar como nuevo coordinador del MBMYyC tras el cese de Patricio Fernandez Silva (noviembre

2021) y emisién de informe favorable dirigido al Decano de la facultad de Ciencias.
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- Aprobacién de los tribunales para defensa de los Trabajos Fin de Master del curso 2021/22 presentados por el nuevo coordinador del
MBMYyC, José Alberto Carrodeguas (diciembre 2021).

- Aprobacidn de presentacién de una nueva propuesta de adscripcion del MBMyC al ambito de conocimiento (segin RD 822/2021, de 28 de
septiembre) de “Bioquimica y Biotecnologia” frente a la propuesta realizada desde el Vicerrectorado de Politica Académica (“Biologia y
Genética”) y envio de la nueva propuesta al Decano de la Facultad de Ciencias (diciembre 2021).

- Aprobacién de la admisidén de un nuevo alumno que estaba pendiente de la defensa y superacion de su TFG, ya que, aun habiendo quedado
excluido en Fase Ill de la admisidn al master por no superar la nota de corte, finalmente no se cubrieron todas las plazas ofertadas en el master

para el curso 2021/22 (diciembre 2021).

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN FiSICA DEL UNIVERSO

Cuestiones tratadas durante el afio 2021 en la comision de garantia de calidad del Master en Fisica del Universo.

1. Nombramiento del Coordinador de la titulacién: se nombra a la profesora Gloria Luzén Marco.

2. Admisidn de alumnos al Master tras la finalizacion de la primera fase de preinscripcion.

3. Asignacién de complementos formativos para los admitidos al Master segtn su perfil.

Identificacion y propuesta para los coordinadores de practicas y movilidad y los coordinadores de

cada una de las asignaturas de la titulacién.

4. Comprobacidn de las guias docentes de las asignaturas para el curso 2021-2022.

Fijacion de los horarios provisionales de imparticion de las clases para el curso 2021-2022.

Discusion de las actividades de difusion de la titulacion a los posibles interesados.

Informe de vinculacion de una asignatura del Master con la correspondiente asignatura en el Master en Fisica y Tecnologias Fisicas.

5. Aprobacion de las guias docentes de las asignaturas para el curso 2021-2022.

6. Admisidn de alumnos al Master tras la finalizacidn de la segunda fase de preinscripcion.

7. Admisidn de alumnos al Master tras la finalizacion de la tercera fase de preinscripcion. Informacion sobre la jornada de acogida a los

estudiantes del Master.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN FiSICA Y TECNOLOGIAS FiSICAS

La comision de Garantia de la Calidad del master en Fisica y tecnologias Fisicas ha realizado a lo largo de 2021 seis reuniones por

videoconferencia ademas de la adopcidn de diferentes acuerdos puntuales ratificados por asentimiento via correo electrdnico.

Los principales acuerdos se refieren a ala aprobacién de:

- Asignacioén de trabajos Fin de Master, asi como de Practicas Externas (Curso 2020-21).

- Tribunales para trabajos Fin de Master (Curso 2020-21).

- Presentacion en inglés de un TFM.

- Informe de Evaluacion de la calidad y los resultados del aprendizaje (curso 20219/20).

- Plan de Innovacién y mejora (curso 2019/20).

- Plazas de nuevo ingreso para ofrecer en fase | de admisién para el curso 2021-22.

- Informe de admision preinscritos al master (curso 2021-22).

- Las guias docentes (curso 2022-23), incluidas las practicas externas.
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- Fase 0 del Plan de Ordenacién Docente para el curso 2022-23.

- Oferta de trabajos Fin de Master, asi como de Practicas Externas (Curso 2021-22).

- Tribunales para Trabajos Fin de Master (Curso 2021-22).

Ademas, se emitid informe sobre la propuesta de nuevo coordinador del Master, (relevo realizado a peticidn del anterior en mayo 2017), y se

realizé la discusion de adaptacion de contenidos y designacién de coordinadores de la asignatura ‘Temas avanzados de Fisica’.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN GEOLOGIA: TECNICAS Y APLICACIONES

La CGC del Master en Geologia: Técnicas y Aplicaciones se ha reunido 6 veces a lo largo del afio 2021, 4 de ellas por videoconferencia y otras

2 de manera presencial. Ademas, realizo varios tramites via consulta telematica (email).

Reunidn del dia 20 de enero de 2021 (videoconferencia):

- Revisidn y aprobacién del IECRA.

- Ratificacién de acuerdo tomado por via telematica (4 de enero): Aprobacion de la renovacién de dos acuerdos de tutela de TFM.

- Ratificacién de acuerdos tomados via telematica (6 de enero): Aprobacion de la solicitud de la profesora Gimeno para impartir sus horas de

docencia en el Master de manera online.

Reunidn del dia 2 de febrero de 2021 (videoconferencia):

- Revisidn y aprobacion del PAIM.

Consulta via telematica el dia 2 de marzo de 2021 (email):
Puesto que se va a renovar el nombramiento de todas las comisiones que nombra la Junta de la Facultad, se consulta si se quiere proponer el

cambio de algiin miembro de la CGC del Master. No hay propuestas de cambio.

Consulta via telematica el dia 20 de abril de 2021 (email):

Resolucidn de las solicitudes de admisidn al master (fase I). Solo hay una solicitud de admision, de un Graduado de 3 afios en Matematicas-
Geografia, que se admite con complementos formativos (Fundamentos de Geologia y Cartografia de 9 ECTS, y Analisis estratigrafico de 6

ECTS).

Consultas via telematica a lo largo de marzo para la actualizacién del diptico y de los carteles informativos del master.

Reunidn del dia 22 de junio de 2021 (videoconferencia):
- Revisidn y aprobacién de las guias docentes para el curso 2021-2022
- Ratificacién de acuerdo tomado por via telematica: Aprobacién de la solicitud de cambio del

titulo de un TFM (14 de junio).

Reunidn del dia 13 de julio de 2021 (videoconferencia):

- Ratificacién de acuerdo tomado por via telemdtica (10 de julio): Resolucidn de las solicitudes de admisién al master (fase I1). Las 7 solicitudes
(6 nuevas y 1 reactivada de la fase I) son admitidas (2 de ellas pendientes de la resolucién de la CEP y una tercera pendiente de aportar
documentacién).

- Aprobacion de la solicitud de adaptacién al ‘Master en Geologia: Técnicas y Aplicaciones’, desde el ‘Master en Iniciacidn a la Investigacidon

en Geologia’ (teniendo todos los créditos aprobados excepto el TFM).
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Consulta via telemdtica el dia 13 de septiembre de 2021 (email):

- Aprobacion de la solicitud de cambio del titulo de un TFM.

Consulta via telemética el dia 16 de septiembre de 2021 (email):
Resolucion de las solicitudes de admisidn al master (fase ). Las 6 solicitudes (4 nuevas y 2 reactivadas de la fase Il) son admitidas (a falta de

lar documentacion alguna de ellas).

Reunidn del dia 18 de octubre de 2021 (presencial): No se levanta acta.

- Intercambio de opiniones a cerca de la baja matricula del master. Andlisis del histdrico de la

matricula, y de los comentarios abiertos que aparecen en las encuestas de los estudiantes. Los estudiantes prefieren masteres de especialidad,
el master es visto Unicamente como modo de acceso al doctorado. Se anima a las representantes de estudiantes en la comisidn a que realicen
un breve informe sobre cada una de las asignaturas, para buscar soluciones a los problemas concretos que hayan podido producirse y que

puedan haber influido en la baja matricula.

Reunidn del dia 9 de diciembre de 2021 (presencial):

- Ratificacién de acuerdos tomados via telematica (23 de noviembre y 3 de diciembre):: Aprobacién de las propuestas de TFM.

- Revisién y aprobacion de los Acuerdos de Tutela de los TFM: No se dispone todavia de ellos. Solo son tres y se revisaran y aprobaran online
la préxima semana, en cuanto estén disponibles.

- Propuesta de tribunales para evaluar los TFM durante el curso 2021-2022

- Conformidad con la adscripcidn del Master en Geologia: Técnicas y Aplicaciones al ambito de

conocimiento ‘Ciencias de la Tierra’, propuesta por el Vicerrectorado de Politica Académica, de

acuerdo con el Real Decreto 822/021 de organizacidn de las ensefianzas universitarias.

Consulta via telemética el dia 13 de diciembre de 2021 (email):

Aprobacion de los tres Acuerdos de Tutela existentes para el curso 2021-22.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. EN QUIIMCA INDUSTRIAL

La Comisidn de Garantia de la Calidad del Master Universitario en Quimica Industrial, durante el afio 2021, ha establecido en sus reuniones

los siguientes acuerdos rutinarios:

¢ Aprobacion de las modificaciones efectuadas en las Guias Docentes de las asignaturas

¢ Aprobacion del plan anual de innovacion y mejora del Master

¢ Aprobacion de las propuestas de TFM ofertadas

* Aprobacion y renovacién de los acuerdos de tutela de los alumnos

¢ Aprobacién de modificacidn de titulos de Trabajo Fin de Master

* Propuesta de tribunales de defensa de los TFM

e La Comisidn ha sido informada por la Coordinadora del Master sobre la existencia o no de asignaturas afectadas en la fase previa de

ordenacion docente

* Aprobacion del nimero de plazas de nuevo ingreso a ofertar en la Fase | de admision al Master

Ademas, se ha tenido que informar y tomar decisiones sobre determinadas cuestiones particulares y/o puntuales entre las que se destacan:
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¢ Informacidn de los cambios en la composicion de la Comision de Garantia de la Calidad aprobados por Junta de Facultad (presidente y

secretario)

* Nombramiento del nuevo secretario de la Comisién de Garantia de la Calidad

¢ Dar la opinién sobre un informe de admisidn de una alumna en el master

* Resolucion de una solicitud de reconocimientos de créditos de una alumna

¢ Aprobacién de la propuesta del Vicerrectorado de Politica Académica sobre la adscripcion del Master al ambito del conocimiento de
“Quimica” segun el RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del

procedimiento de aseguramiento de su calidad

En esta Comision tanto el PDI como el PAS participan activamente en todas las reuniones. Sin embargo, los representantes de los alumnos

no han participado en ninguna de las reuniones tal y como queda reflejado en las actas.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. MODELIZACION E INVESTIGACION MATEMATICA, ESTADISTICA Y COMPUTACION

9 de marzo. Reunion virtual. Correo electrénico. Aprobacidn de las propuestas de trabajo fin de master.

16 de junio. Reunidn virtual. Correo electrénico. Aprobacion de dos solicitudes de cambio de titulo de TFM

7 de septiembre. Reunidn virtual. Correo electrénico. Emision de informe favorable para el nombramiento de Jorge Delgado como nuevo

coordinador del master.

25 de octubre. Reunion virtual. Correo electrénico. Aprobacidn de una solicitud para incorporar un nuevo codirector a un trabajo fin de

master.

14 de diciembre. Reunidn virtual mediante Google Meet. Se acordd lo siguiente:

-Aprobacion de la propuesta de tribunal de defensa de los trabajos fin de master para el curso

2021/22

-Emision de informe favorable a la propuesta de adscripcion del master al dmbito de conocimiento

Matematicas y estadistica, condicionado al acuerdo del resto de las universidades participantes.

-Propuesta de realizacion del plan de innovacion y mejora del master. Aunque el sistema de calidad lo gestiona la Universidad del Pais Vasco,
que es la universidad coordinadora, se considera conveniente su realizacién para dar a conocer, tanto al centro, como a la Universidad de

Zaragoza y al coordinador académico del master, las cuestiones surgidas que puedan ser objeto de mejora.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. ERASMUS MUNDUS EN INGENIERIA DE MEMBRANAS

Alo largo del afio 2021 la CGC EM 3E ha resuelto asuntos académicos del curso 20-21. Se aprob6 la oferta y los acuerdos de tutela de

TFMs del curso 2020-21.

Este Master ha dejado de impartirse.

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL M. QUiMICA MOLECULAR Y CATALISIS HOMOGENEA

Acuerdos mas relevantes que se han tratado a lo largo del afio 2021 en la CGC del Master de Quimica Molecular y Catalisis Homogénea.

Aprobacion de la version 2 del Plan Anual de Innovacién y Mejora del Mdéster Universitario en Quimica Molecular y Catélisis Homogénea

correspondiente al curso 2019- 2020.

Aprobacidn del nimero del nimero plazas de nuevo ingreso a ofertar en la fase | de admisién del curso 2021-2022.

Aprobacion de las modificaciones de titulo de Trabajos de Fin de Master.
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Aprobacion de una nueva propuesta de Trabajo de Fin de Master "Estudio computacional de acoplamiento C-N deshidrogenativo entre

diaminas y alcoholes catalizada por complejos pinza de iridio", dirigido por Miguel Angel Casado y Victoriano Polo.

Aprobacion de las guias docentes del curso 2021-2022.

Informe del coordinador acerca de las quejas de los estudiantes sobre el curso 2020-2021 y medidas a tomar.

Informe para el nombramiento de Pablo Sanz como coordinador del Master en Quimica Molecular y Catélisis Homogénea.

Aprobacion de las propuestas de Trabajos Fin de Master

Aprobacion de los acuerdos de tutela de TFMs propuestos para el curso 2021-2022.

Designacién de los tribunales de Fin de Mdaster para el curso 2021-2022

COMITE DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS

Al largo de 2021 el Comité de Calidad mantuvo tres reuniones: 18 de marzo, 5 de julio y 10 de diciembre. Se abordaron las siguientes
cuestiones:

APROBACION DE ACTAS

CERTIFICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD Y ACCIONES DERIVADAS

Informacion del Decano al CCFC acerca del estado de la solicitud de certificacion del sistema de garantia interna de calidad de la Facultad

de Ciencias y de la fecha de visita del panel de evaluacién.

Acuerdo de una modificacion respecto al Programa de actuacién que pasara a denominarse Plan de Mejora. Se acuerda que el Plan de
Mejora incluya una propuesta de acciones en vinculacién con la politica y objetivos de calidad aprobados en Junta de Facultad y que se
base también en el grado de cumplimiento de las acciones anteriormente propuestas y en los resultados obtenidos. Se especificarad de
donde deriva cada necesidad, asi como el responsable de la ejecucidn y el plazo previsto para desarrollar cada accion. Este plan debera
relacionarse con el Informe de Revisidn del SGIC y el Informe de Gestién. El Plan de Mejora sera sometido a la consideracion del CCFC
antes de su presentacion en Junta de Facultad.

Como resultado de lo anterior se acuerda modificar los procedimientos PRE-003 y PRE-004 para adaptarlos a la necesidad de presentar

el Plan de Mejora para cada afio al CCFC previamente a su aprobacién Junta de Facultad.

ANALISIS DE RESULTADOS DE ENCUESTAS DE SATISFACCION Y RESULTADOS ACADEMICOS. PROPUESTA DE ACCIONES
Anélisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion de Estudiantes, PDIy PAS del curso 2019/20 y posterior difusion y publicacion
de los resultados en la web. Se proponen acciones a implementar.
Anélisis de los resultados académicos en la facultad de Ciencias curso 18/29. Se proponen acciones a implementar.
Analisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion de Estudiantes, PDIy PAS del curso 2020/21 y posterior difusion y publicacion
de los resultados en la web. Se proponen acciones a implementar.

De este analisis queda constancia en el Informe de Revisidn del SGIC.

POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

Discusion y aprobacidn del documento de Politica y objetivos de calidad de la Facultad de Ciencias.

Modificacion de la composicién del CCFC debido a la incorporacion del Técnico de Calidad y al relevo de algunos Presidentes de

Comisiones de Garantia de Calidad.
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